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 Saat ini kondisi pasar benar-benar crowded (penuh sesak) dan persaingan 
bisa disebut sangatlah kompetitif. Hal ini digambarkan dengan keberadaan 
banyaknya pesaing yang bergerak di bidang produk atau jasa serupa. Sehingga 
perusahaan harus mampu dalam menentukan strategi komunikasi pemasaran 
secara efektif. Dalam menghadapi persaingan tersebut, puri metropolitan harus 
mampu melakukan strategi komunikasi pemasaran  yang tepat dan efektif untuk 
menghadapi persaingan yang semakin kompetitif. Tujuan penelitian ini adalah 
untuk mengetahui strategi komunikasi pemasaran perumahan puri metropolitan 
dalam meningkatkan penjualan. Dalam penelitian ini teori yang digunakan adalah 
teori Philip Kotler  yang mengatakan bahwa strategi seorang komunikator 
pemasaran harus memperhatikan hal-hal  dengan tujuan agar produk yang akan 
disampaikan dapat diterima oleh konsumen  sasarannya. Penelitian ini merupakan 
jenis penelitian deskriptif kualitatif dengan menggunakan metode studi kasus dan 
tehniknya menggunakan tehnik wawancara dengan beberapa narasumber yaitu 
General Manager, Supervisor Promotion, dan pemilik rumah puri metropolitan. 
Berdasarkan hasil penelitian yang didapat oleh peneliti, diketahui bahwa strategi 
komunikasi pemasaran perumahan puri metropolitan adalah dengan menggunakan 
elemen-elemen seperti mengidentifikasikan target audience, Menentukan tujuan 
komunikasi perusahaan, Desain pesan yang digunakan,Saluran-saluran 
komunikasi yang digunakan,Anggaran promosi, dan Promotion  mix yang 
digunakan. 
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