BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dan pembahasan yan telah dikemukakan dalam hal-
hal sebelumnya akhirnya penulis dapat memberikan suatu kesimpulan atas piutang
pada Koperasi Simpan Pinjam Maju Jaya.

1. Pengendalian internal yang diterapkan di Koperasi Simpan Pinjam Maju Jaya
pada umumnya sudah efektif sebab telah terpenuhinya syarat pengendalian
internal yang efektif yaitu adanya pemisahan fungsi, pengendalian otoritas dan
pencatatan, adanya praktek yang sehat dan mutu karyawan yang
melaksanakan tugas.

2. Berdasarkan hasil penelitian yang penulis peroleh bahwa Koperasi Simpan
Pinjam Maju Jaya telah menerapkan pengendalian internal piutang usaha
berdasarkan teori yang ada meskipun ada hambatan yang ditemukan akan
tetapi Koperasi Simpan Pinjam Maju Jaya bisa mengatasi hambatan-hambatan

tersebut.

B. Saran
Agar pengendalian dapat lebih baik dimasa yang akan datang, berikut ini
penulis mengajukan beberapa saran yang dapat digunakan sebagai pertimbangan

untuk mengurangi kelemahan-kelemahan yang ada:
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1. Dengan adanya prosedur kebijakan kredit seharusnya pihak manajemen dapat
menjalankan kebijakan dan melaksanakan prosedur sebagaimana yang telah
diterapkan. Pengawas benar-benar mengawasi jalannya pemberian pinjaman
kredit yang diberikan oleh petugas lapangan.

2. Perlu adanya penambahan karyawan pada bagian pembukuan, yaitu untuk
memperketat pengendalian internal dalam pemeriksaan buku penagih.

3. Dalam pemberian pinjaman kredit sebaiknya benar-benar menyeleksi
pinjaman baru, disini perlu adanya penanganan lebih ketat lagi terhadap
penagihan dalam memberikan pinjaman baru tersebut dengan meningkatkan
mutu pegawainya pada tingkat professional dengan memberikan keahlian
khusus, sehingga terhindar dari terjadinya kesalahan-kesalahan fatal yang

dilakukan pegawai dalam pekerjaannya.

Kerjasama dan komunikasi yang baik antara atasan dan bawahan yaitu
antara Manager, Asisten Manager, Kepala Petugas Lapangan dan Petugas
Lapangan ini dimaksudkan agar suatu masalah yang terjadi akan cepat
terselesaikan disertai sikap penuh tanggung jawab, jujur dan disiplin dalam

bekerja.
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