ABSTRAK

PT. Container Maritime Activities (CMA) merupakan salah satu perusahaan
jasa yang bergerak di bidang Pelayaran (Container Shipping). Seiring dengan
persaingan global membuat perusahaan ini membutuhkan suatu informasi yang cepat,
tepat dan akurat yang membantu pekerjaan kasir dan pihak manajemen dalam
mengambil suatu keputusan.

Tujuan dari penulisan skripsi ini adalah merancang sebuah MIS yang
berfungsi sebagai alat yang membantu pekerjaan finance terutama kasir dalam
menangani transaksi setiap harinya yang selama ini manual menjadi terotomatisasi,
dan juga membantu manajemen dalam hal pelaporan.

Metodologi penelitian yang digunakan adalah metode pengumpulan data
dengan wawancara, observasi langsung ke perusahaan, dan studi pustaka serta
analisis. Sedangkan untuk metode perancangan menggunakan metode Unified
Modelling Language (UML). Dari hasil penelitian yang dilakukan maka dihasilkan
suatu Management Information System (MIS) yang mengintegrasikan mulai dari
input data sampai menghasilkan laporan-laporan yang dapat memenuhi kebutuhan

informasi sehingga mendukung proses pengambilan keputusan oleh Manajemen.
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