
ABSTRAK 

 

 Skripsi ini membahas bagaimana pengaruh komunikasi terhadap prestasi 

kerja karyawan, pengaruh disiplin terhadap prestasi kerja karyawan serta 

pengaruh komunikasi dan disiplin secara bersama-sama terhadap prestasi kerja 

karyawan pada Layanan Kesehatan Cuma-Cuma. Data diperoleh melalui survey 

dengan menyebarkan kuesioner kepada 50 responden karyawan Layanan 

Kesehatan Cuma-Cuma yang berada di Tangerang Selatan, teknik pengambilan 

sampel yang digunakan adalah Non Probability Sampling Aksidental, sedangkan 

alat analisis yang digunakan adalah regresi linier sederhana dan regresi linier 

berganda dengan menggunakan alat bantu SPSS versi 12. 

Hasil pengujian hipotesis  menunjukkan terdapat pengaruh positif dan 

signifikan antara komunikasi terhadap kinerja karyawan pada Layanan Kesehatan 

Cuma-Cuma, terdapat pengaruh positif dan signifikan antara disiplin terhadap 

kinerja karyawan pada Layanan Kesehatan Cuma-Cuma serta terdapat pengarh 

positif dan signifikan antara komunikasi dan disiplin secara bersama-sama 

terhadap prestasi kerja karyawan pada Layanan Kesehatan Cuma-Cuma.  

 

Kata kunci : komunikasi, disiplin dan prestasi kerja. 
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