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Pemerintahan kota Bekasi saat ini adalah salah satu kota yang sedang berkembang
oleh karena itu dibutuhkan sebuah media yang tepat dalam penyampaian informasi
pembangunan khususnya untuk kalangan internalnya. Oleh karena itu pemerintah
kota Bekasi menggunakan majalah ”Bekasi Kotaku” sebagai media internal
pemerintah kota Bekasi yang diharapkan dapat mengingkatkan kesadaran pembaca,
sikap atau opini yang positif dan perubahan perilaku pembaca.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauhmana efektifitas majalah “Bekasi
Kotaku” sebagai media internal pemeritah kota Bekasi dalam penyampaian informasi
pembangunan kota Bekasi. Penelitian ini dilaksanakan pada Dinas Bangunan dan
Kebakaran Kota Bekasi karena pegawai pada Dinas Bangunan dan Kebakaran
kesehariannya adalah pegawai yang selalu berada diluar kantor sehingga kesadaran
pegawai akan manfaat media internal ini sedikit, jika kesadaraan akan manfaat media
internal ini sedikit maka akan berdampak pada sikap atau opini dan juga perilaku dari
pegawai Dinas Bangunan dan Kebakaran kota Bekasi.

Tipe dari penelitian ini adalah deskriptif kuantitatif yaitu menyebarkan kuesioner
ke 63 pegawai Dinas Bangunan dan Kebakaran kota Bekasi dan untuk mengukur
efektifitas berdasarkan jawaban responden peneliti menggunakan quartil.

Hasil penelitian yang di peroleh menggambarkan bahwa efektifitas majalah
“Bekasi Kotaku” sudah efektif bagi pegawai Dinas Bangunan dan Kebakaran sebagai
media internal pemerintah kota Bekasi terhadap manfaat media internal. Meskipun
sudah efektif diharapkan humas Setda Kota Bekasi perlu untuk terus menciptakan
inovasi-inovasi baru yang dapat meningkatkan solidaritas antar instansi pemerintah
kota Bekasi agar terciptanya kota Bekasi yang sesuai dengan visi kota Bekasi yaitu
Cerdas, Sehat, dan Ihsan



