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KATA PENGANTAR

Assal amual ai kum Wr .Wh

Puji syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT, karena hanya dengan
berkah dan karunia-Nya peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini. Segala puji
penulis panjatkan kepada junjungan nabi besar kita, Muhammad SAW yang
menjadi penerang bagi umatnya.

Penulisan skripsi ini mengambil judul “Citra Universitas Mercu Buana-
Meruya Jakarta Menurut Mahasiswa”. Skripsi ini bertujuan untuk memberikan
informasi serta pemahaman yang nyata kepada peneliti sebagai mahasiswi yang
berkonsentrasi pada ilmu komunikasi dengan bidang studi Public Relations untuk
dapat 1ebih memahami ilmu komunikas umumnya dan studi Public relations pada
khususnya, serta bertujuan untuk memberikan pemahaman mengenai bagaimana
citradari sebuah universitas di mata stakeholder internal utamanya.

Hasil pendlitian ini diharapkan nantinya dapat diaplikasikan sesuai dengan
kapasitas ilmu yang dimiliki. Skripi ini juga bertujuan sebagal salah satu tugas
akhir akademik dalam memenuhi sebagai persyaratan untuk mencapai gelar
Sarjana llmu komunikasi, di Universitas Mercu Buana Jakarta.

Pada kesempatan ini peneliti menyampaikan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada seluruh pihak yang membantu atas penyusunan skripsi ini,
ucapan terimakasih penulis disampaikan kepada:

1. Bapak Hardiyanto Jatmiko M.Si yang telah membimbing serta
memberikan banyak pengetahuan kepada peneliti dalam menyusun skripsi
ini.

2. Seluruh dosen Universitas Mercu Buana, yang telah mengajarkan banyak
ilmu terutama mengenai kehumasan hingga kita siap untuk memasuki
dunia public relations secara profesional.

3. Bapak T. Swardja dan Ibu Syu'lah, Papi dan Mama, Orang tua terbaik
yang menggarkan anaknya untuk selalu jujur dan disiplin dalam
mengerjakan sesuatu, yang selalu menjadi teladan bagi anak-anaknya
dalam beribadah, bekerja dan bersikap. Papi dan Mama yang selalu berdoa
siang dan malam hanya untuk mendoakan keberhasilan anaknya
Sesungguhnya skripsi ini penulis persembahkan untuk mereka. | love you



mor e than everything... mah, pih... You'll see your daughter can reach her
own success...and I’ [l make you proud @

4. Aa Didi, Aa Njay, Teh Yani, kakak-kakak terbaik yang selalu membantu
adiknya selamaini, yang selalu direpotkan dan di susahkan.. | love you all

5. Ridwan Salehudin, kekasih dan sahabat yang sudah memberikan semangat
serta tenaganya selama kuliah di Universitas Mercu Buana. Membantu
mencari buku hingga larut malam, menemani mengerjakan skripsi,
mengantar dan menjemput selama dua tahun kuliah disini. Menghibur
ketika sedih, menenangkan ketika gusar, dan memberi semangat ketika
penulis mulai merasa malas. Terima kasih sayang... jet'aimealafolie.

6. Sahabat-sahabat Public Relations angkatan 15 Universitas Mercu Buana.
Naza, Anggi, Uli, Mba Cristin, Bunda furi, Mba Heni, Vita, Ika, Lydia,
Afrina, Vila, Mba Yulia, Mba Sari, Mba Tita yang menjadi teman
seperjuangan dalam suka dan duka selama kuliah disisni. Tidak hanya
sebagal teman, bagi penulis, mereka semua merupakan keluarga baru yang
sangat menyenangkan. Semoga hubungan kita akan terus bailk sampai
kapan pun. Amien...

7. Sahabat-sahabat Sastra Prancis Ul deux mille cing yang tidak pernah
tergantikan. Meskipun jarak memisahkan, tetapi kalian adalah sahabat
terbaik yang penulis miliki hingga saat ini. Teman suka dan duka dalam
organisasi, keluarga kedua bagi penulis. Ira, Syera, Vina, Arita, Uwi,
Kharin, Shita dan semua teman-teman yang lain. Segala impian kita
tentang masa depan akan terwujud secepatnya. Dans le futur, Je serai en
France cheres... Amien.

8. Junir-junior Sastra Prancis Ul, Cathy yang sudah menggarkan penulis
SPSS 15.0 dan Riri yang sudah membantu mencarikan buku. Merci
Beaucoup cheries...

9. Teman-teman Gengges SMA, Jasmine, Corrie, Icha, Gita dan Tita yang
sedang sibuk dengan masa depannya masing-masing. Ladies, we have to
meet as soon as possible... | really miss our cooking activity... XOXO.

10. Dan semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Waktu yang sangat singkat bagi penulis untuk menyelesaikan skripsi ini.
Segala kekurangan berusaha diminimalisir oleh penulis agar skripsi ini layak
sebagai sarat kelulusan untuk medapat gelar sarjana ilmu komunikasi. Mohon
maaf apabilaterdapat kesalahan dalam penulisan. Terimakasih.
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