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KATA PENGANTAR 

 

Assalamuallaikum Wr. Wb. 

 

 Puji dan syukur saya panjatkan ke hadirat Allah SWT yang telah memberikan 

rahmat dan karunia-Nya serta kemudahan di dalam proses penyusunan Skripsi ini, 

dengan judul, “Hubungan Kegiatan Internal Public Relations dengan Iklim 

Komunikasi Organisasi Karyawan PT. Smart Telecom.” 

 Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat dalam rangka menyelesaikan 

jenjeng pendidikan Sarjana Strata Satu (S1) sesuai kurikulum yang berlaku di 

Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Mercu Buana. 

 Saya menyadari bahwa di dalam penulisan skripsi ini masih terdapat 

kekurangan yang harus di sempurnakan. Dengan kerendahan hati, saya 

mengharapkan saran dari dosen yang bersifat membangun, guna menyempurnakan 

penulisan skripsi ini. Oleh karena itu, pada kesempatan ini saya mengucapkan terima 

kasih dan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Dra. Ispawati Asrie MM , dosen pembimbing yang telah memberikan 

kontribusi serta masukan dan bimbingan dalam pembuatan skripsi ini. 

2.  Juwono Tri Atmodjo, S.Sos., M.Si., Ketua Bidang Study Public Relations, 

Universitas Mercu Buana. 

3. Manajemen Universitas Mercu Buana Jakarta, khususnya kepada jajaran 

dosen dan staf Program Studi Public Relations. 
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4. Manajemen dan staf  PT. Smart Telecom yang telah  memberikan kesempatan 

dan tempat kepada peneliti untuk melakukan penelitian guna menunjang 

bahan skripsi ini. 

5. Kedua orang tua dan seluruh keluarga tercinta yang telah bersabar 

memberikan nasihat, doa, dan dukungan secara moril dan materil. 

6. Semua teman-teman seperjuangan, mahasiswa PKK Universitas Mercubuana 

Jakarta kampus Meruya angkatan XIII, 2008. 

7. Semua pihak yang telah banyak membantu dan memberikan semangat selama 

penyusunan skripsi ini berlangsung. 

 

 Akhir kata saya berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi pembaca dan 

perkembangan Ilmu Komunikasi, khususnya yang berkaitan dengan bidang studi 

hubungan masyarakat. 

 

Wassalamuallaikum Wr. Wb. 

 

                 Jakarta, July 2011 

 

       

          Peneliti 
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