PENILAIAN KARYAWAN TERHADAP FUNGSI
MEDIA INTERNAL MAJALAH "MATA”
PT. SRIWIJAYA AIR KANTOR PUSAT
GUNUNG SAHARI

SKRIPSI

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana
Strata Satu (S-1) Komunikasi Bidang Studi Public Relations

Disusun oleh :

LADY
NIM : 44207120050

JURUSAN PUBLIC RELATIONS
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2011

http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



http://digilib.mercubuana.ac.id/



KATA PENGANTAR

Puji syukur alhamdulillah, peneliti panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha
Esa, yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya, sehingga pada akhirnya
peneliti dapat menyelesaikan outline skripsi ini dengan baik. Dimana skripsi ini
peneliti sajikan dalam bentuk yang sederhana. Adapun judul penulisan skripsi
yang peneliti ambil adalah sebagai berikut : Penilaian Karyawan Terhadap
Fungsi Media Internal Majalah Mata PT. Sriwijaya Air Kantor Pusat
Gunung Sahari .

Tujuan pembuatan skripsi ini dibuat adalah sebagai salah satu syarat
kelulusan memperoleh gelar sarjana Strata Satu (S1) Komunikasi bidang studi
Public Relations. Sebagai bahan penulisan skripsi ini diambil berdasarkan hasil
observasi, wawancara, dan beberapa sumber literatur yang mendukung pembuatan
skripsi ini. Peneliti menyadari bahwa tanpa bimbingan dan dorongan dari semua
pihak, maka pembuatan skirpsi ini tidak dapat berjalan dengan baik. Oleh karena
itu pada kesempatan ini, izinkanlah peneliti menyampaikan ucapkan terima kasih
kepada :

1. lbu Dra. Diah Wardhani, M.Si, selaku Dekan Fakultas llmu Komunikasi
Mercu Buana sekaligus Dosen Pembimbing terima kasih banyak atas segala
bimbingan dan motivasi ibu kepada saya.

2. Bapak Drs. Hardiyanto Jatmiko, M.Si., Selaku Wakil Dekan Falkutas IImu
Komunikasi Mercu Buana.

3. Bapak Drs. A. Rahman, MM. Selaku Ketua Sidang

Vi

http://digilib.mercubuana.ac.id/



10.

11.

Bapak Drs. Gufroni Sakaril, MM, selaku Penguji ahli

Bapak J. Tri Atmodjo S.Sos., M.Si., Selaku Ketua Program Studi Public
Relations, FIKOM-UMB.

Seluruh Dosen pengajar Public Relations dan segenap staf akademik
Universitas Mercu Buana, Fikom, Program Studi Public Relations di Meruya
dan Menteng yang telah memberikan pengetahuan dan bimbingannya selama
peneliti mengikuti perkuliahan di jurusan Public Relations.

Bpk. Agus selaku Senior Corporate Communications Manager yang telah
memberikan ijin dan bantuan Informasinya selama penulisan skripsi ini.

Ibu Tresnowati selaku Branch Manager TTO Gunung Sahari dan teman-
teman Sales yang selalu mendukung dan memberikan semangat untuk
meneyelesaikan penelitian ini.

Orang tuaku tercinta, adikku Jessica yang telah memberikan dorongan
untukku, baik moril maupun materil sehingga aku dapat menyelesaikan skripsi
ini dengan baik.

Untuk rekan-rekan mahasiswa dan mahasiswi FIKOM PKK Menteng jurusan
Public Relations angkatan ke-12 Universitas Mercu buana yaitu Nesya, Tatia,
Aryo, Sunny, Marista, Ivanna, Indah, Vita Yuliana, Lady, Indah, Ferina,
Melisa, Wahyu Deliani, Corah, Novrida Ayu, Rotua Purba,Ricka Wulansari,
terima kasih atas bantuan dan dorongan semangatnya

Banjar dan Teman-teman STMT yang selalu memberikan motivasi, support,

dukungan, semangat, bantuan yang sangat tulus dalam kondisi apapun

vii

http://digilib.mercubuana.ac.id/



Serta semua pihak yang terlalu banyak untuk disebut satu persatu sehingga
tewujudnya penulisan ini. penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih
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