EVALUASI KINERJA PENCAIRAN PIUTANG PAJAK DAN
KONTRIBUSINYA TERHADAP PENERIMAAN PAJAK PADA KANTOR

PELAYANAN PAJAK PRATAMA JAKARTA SETIABUDI DUA

SKRIPSI

Program Studi Akuntansi

Nama : ATEP WAHYU SUPRIAJAT

NIM :43208110-215

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2011



EVALUASI KINERJA PENCAIRAN PIUTANG PAJAK DAN
KONTRIBUSINYA TERHADAP PENERIMAAN PAJAK PADA KANTOR

PELAYAN PAJAK PRATAMA JAKARTA SETIABUDI DUA

SKRIPSI
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar

SARJANA EKONOMI
Program Studi Akuntansi — Strata 1

Nama : ATEP WAHYU SUPRIAJAT

NIM  :43208110-215

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA

2011



SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI

Yang bertanda tangan dibawabh ini :

Nama : Atep Wahyu Supriajat
NIM : 43208110215
Program Studi ; Akuntansi

Menyatakan bahwa skripsi ini adalah murni hasil karya sendiri. Apabila saya
mengutip dari karya orang lain, maka saya mencantumkan sumbernya sesuai
ketentuan yang berlaku. Saya bersedia dikenai sanksi pembatalan skripsi ini

apabila terbukti melakukan tindakan plagiat ( penjiplakan )

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, Agustus 2010

Atep Wahyu Supriajat

NIM. 43208110215



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama ; Atep Wahyu Supriajat

NIM : 43208110215

Program Studi : S1 Akuntansi

Judul Skripsi ; Evaluasi Kinerja Pencairan Piutang Pajak dan

Kontribusinya Terhadap Penerimaan Pajak Pada
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Jakarta Setiabudi
Dua

Tanggal Ujian Skripsi :

Disahkan oleh,

Pembimbing,

Drs. Suharmadi, Ak., M.M, M.Si..

Tanggal :

Dekan, Ketua Program Studi,

Dr. Enny Ariyanto, S.E., M.Si. Nurul Hidayah, S.E., Ak.,M.Si.

Tanggal : Tanggal :



LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUJI

Skripsi berjudul

EVALUASI KINERJA PENCAIRAN PIUTANG PAJAK DAN
KONTRIBUSINYA TERHADAP PENERIMAAN PAJAK
PADA KANTOR PELAYANAN PAJAK PRATAMA JAKARTA
SETIABUDI DUA

Dipersiapkan dan disusun oleh :

Atep Wahyu Supriajat
NIM : 43208110215

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji pada tanggal 28 Januari 2011

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima

Susunan Dewan Penguji
Ketua Penguji / Pembimbing Skripsi

Drs. Suharmadi, Ak., M.M, M.Si.

Anggota Dewan Penguji

Syahril Djaddang, S.E., Ak., M.Si.
Anggota Dewan Penguji

Marsyaf, S.E., Ak., M.Si.



KATA PENGANTAR

Segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas
limpahan rahmat,karunia,taufik serta hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan
skripsi yang berjudul ” Evaluasi Kinerja Pencairan Piutang Pajak dan
Kontribusinya Terhadap Penerimaan Pajak Pada Kantor Pelayanan Pajak
Pratama Jakarta Setiabudi Dua”. Skripsi ini merupakan syarat untuk
memperoleh gelar sarjana pada Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi
Universitas Mercubuana.

Penulis mengungkapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada
Bapak Drs. Suharmadi Ak., M.M. M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah
memberikan saran, waktu, semangat, bimbingan dan pengetahuan serta nasehat
yang bermanfaat yang telah diberikan kepada penulis. Penulis juga ingin
mengucapkan terima kasih kepada :

1. Ibu Dra. Yuli Harwani, M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Mercubuana

2. lbu Nurul Hidayah, S.E., Ak, M.Si selaku ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Mercubuana.

3. Seluruh dosen-dosen dan Staf Program Studi Akuntansi Universsitas
Mercubuana.

4. Bapak Parluhutan Sinurat selaku Kepala KPP Pratama Jakarta Setiabudi Dua

beserta seluruh Pegawai KPP Pratama Jakarta Setiabudi Dua.



5. Kedua orang tuaku yang telah memberikan semangat dalam menyusun skripsi
ini.

6. Ira Srinira Hartini yang selalu sabar mendampingi penulis dalam penyusunan
skripsi ini.

7. Aradea Raza Abqgary, buah hati dan sumber semangat penulis.

8. Seluruh teman-teman seperjuangan S1 Akuntansi angkatan 13 yang telah
memberikan kenangan manis baru bagi penulis.

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini jauh dari kesempurnaan.
Oleh karena itu penulis akan menerima saran dan kritik dengan penuh keikhlasan
demi kesempurnaan penulisan skripsi ini. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat

dan menambah wawasan kita . Amin Ya Rabbal Alamin.

Jakarta,  Agustus 2010

Atep Wahyu Supriajat



DAFTAR ISI

Halaman

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ... i
KATA PENGANTAR o e ii
AB S T RAK iv
DA R T AR ISl o e e e e e Y
DAFTAR TABEL ... e vii
DAFTAR GAMBAR ..o e, viii
DAFTAR LAMPIRAN .. e e e iX
BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian ..............cccoviiiiii i, 1

B. Pembatasan dan Perumusan Masalah ...................co.oo.ees 4

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian ..................ccoeeeieiieinnnis 5
BAB II LANDASAN TEORI

A. Konsep Dasar Perpajakan............cccoevveiviiieiinvnnennnnnnd

1. Pengertian Pajak..........coooiiiiiiiiiiiiii il 1
2. Pengertian Pajak Terutang..........ocooveeiieveneeineeennnen 8
3. Asas Pemungutan PajaK.............cooveiiiiiiiiiiii i, 9
4. Sistem Pemungutan Pajak......................cceeeenen.n 10
5. FUNGSI Pajak......ccoiiniiiie i 11
B. Pengertian Pencairan Piutang Pajak....................cc.eee 12

C. Pengertian Penagihan Pajak ..............coooiiiiiiiiinecans, 14



BAB |11

BAB

v

D. Mekanisme Penagihan Pajak ..............ccoooeiiiiiiiin . 16

E. Pihak Ketiga Yang Terkait Dalam Penagihan Pajak............ 19
F. Sanksi Dalam Tindakan Penagihan Pajak ....................... 19
G. Jadwal Waktu Dan Pelaksanaan Penagihan Aktif .............. 19

1. Penerbitan Surat Teguran...............ocoeevvvevne e 20

2. Penerbitan Surat Paksa.............ccooiiiiii i 20
3. Penerbitan SPMP.......coiiiii 21
4. Pengumuman dan Pelaksanaan Lelang..................... 21

5. Petugas Pelaksana Penagihan Pajak Aktif.................. 21

METODOLOGI PENELITIAN
A. Waktu dan Tempat Penelitian..............cooooeis i, 23
1. Gambaran Umum KPP Pratama Jakarta Setiabudi Dua...23

2. Fungsi dan Struktur Organisasi..............ccceveevenn....24

3. Potensi Wilayah.............cooooii i, 25
B. Desain Penelitian .............cooveiiiii i 27
C. Metode Pengumpulan Data ..........cccoovviveiii i, 27
D. Jenis dan SumberData ..........ccooviiiiiiiii i 28
E. Metode AnaliSis Data..........cc.veiiiiiiii i e, 28

ANALISIS HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Analisis Wajib Pajak...............coooiiiiii i, 37
B. Pelaksanaan Kebijakan Sunset Policy............ ................38
C. Pengaruh Kebijakan Sunset Policy Terhadap Penerimaan Pajak

tAUN 2008. ... e 40



BAB V

1. Rencana Penerimaan Pajak Tahun 2008..................... 40
2. Pengaruh Kebijakan Sunset Policy Terhadap Penerimaan
tahUN 2008... ... 43

D. Pengaruh Kebijakan Sunset Policy Terhadap Kepatuhan Wajib

PaJaK . . e 46
a. Wajib Pajak Orang Pribadi.............c.ooiiiiiiniinn 49
b. Wajib Pajak badan.............coooiiiii i, 49

KESIMPULAN DAN SARAN
A, Kesimpulan ... 52

B SaIAN ettt e 53

DAFTAR PUST AK A e e e e e e e e e e o4



DAFTAR TABEL

Tabel

1. Potensi Wlayah KPP Pratama Jkt Setiabudi Dua.....................
2. Rincian Kebijakan Penagihan Tahun 2006 - 2009.... ...............
3. Rincian Penerbitan Surat Teguran Tahun 2006 — 2009.............cccccveeenee.
4. Rincian Penerbitan Surat Paksa Tahun 2006 — 2009................ccveieee.
5. Rincian Penerbitan SPMP.........ccoiiiiiiiiii e
6. Rincian Pengumuman dan Pelaksanaan Lelang......................
7. Perbandingan Target dan Realisasi Penerbitan Surat Teguran.......
8. Perbandingan Target dan Realisasi Penerbitan Surat Paksa...........
9. Perbandingan Target dan Realisasi Penerbitan SPMP....................
10. Perbandingan Target dan Realisasi Pengumuman Lelang.............
11. Realisasi Pencairan Piutang Pajak...........ccccooeiiiinciiiniiiec

12. Kontribusi Pencairan Piutang Pajak terhadap Penerimaan.............

Halaman



DAFTAR GRAFIK

Grafik Halaman

1. Penerimaan Pajak Tahun 2006-2009..........ccccceimiriininiininineniens eeienanens 50



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran Halaman

. SPT Tahunan PPh Badan (1771 ) ...uvviei i e e, 55

. SPT Tahunan PPh Orang Pribadi (1770 ).......cccooiiiiiiiiiiiiicies e 56
. SPT Tahunan PPh Orang Pribadi (1770S) ...coveiiiiiiiii e een 57
. SPT Tahunan PPh Orang Pribadi (1770 SS) ....cvvviiiiiiiiiiiiiie e 58

. Surat Setoran Pajak (SSP ). ... 59



