
 

UNIVERSITAS MERCUBUANA 

FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI 

BIDANG STUDI PUBLIC RELATIONS 

 

ABSTRAKSI 

 

RAHADIAN ANDRIANTO 

44206120073  

EFEKTIFITAS PROGRAM KAMPANYE MELALUI PENYULUHAN 

PENCEGAHAN DAN PENANGGULANGAN KEBAKRAN DALAM 

MENAMBAH PENGETAHUAN ANGGOTA BALAKAR RW 09 

KELURAHAN PALMERAH UTARA 

V bab, 102 halaman, 25 Tabel, 7 lampiran 

Bibliografi 1977 – 2009 

 

 Jakarta merupakan kota yang memiliki angka kebakaran sangat tinggi, 

volume kebakaran setiap harinya mencapai 2-3 kali kejadian, dan mayoritas 

terjadinya kebakaran adalah pemukiman padat hunian yang banyak terdapat 

diwilayah Jakarta. Dinas Pemadam Kebakaran Prov DKI Jakarta mempunyai 

program yaitu menjalankan kampanye melalui penyuluhan pencegahan dan 

penanggulangan kebakaran dalam menambah pengetahuan anggota balakar Rw 09 

Kel Palmerah Utara. Kampanye melalui penyuluhan pencegahan dan 

penanggulangan kebakaran adalah kegiatan yang rutin dilaksanakan setiap 

tahunnya untuk menginformasikan kepada masyarakat akan bahaya kebakaran 

dan cara pencegahannya dan penanggulangannya. Tujuan dari program kampanye 

ini adalah untuk menekan angka kebakaran pada daerah padat hunian. 

 Konsep yang digunakan yaitu konsep efektifitas yang diukur melalui 

beberapa faktor, yaitu Kredibilitas instruktur (sumber) dalam penyampaian pesan, 

Kesesuaian informasi yang disampaikan dengan harapan peserta, Penggunaan 

media yang tepat dalam program kampanye, Efek setelah kegiatan program 

kampanye. Tipe penelitian yang digunakan adalah deskrptif kuantitatif dengan 

pendekatan kuantitatif dan metode survey terhadap peserta kampanye. Populasi 

penelitian ini adalah anggota balakar Rw 09 Kelurahan Palmerah Utara, sampel 

yang digunakan adalah total sampling yaitu keseluruhan populasi dijadikan 

sampel pada penelitian ini yang berjumlah 40 orang responden. Tehnik 

pengumpulan data dengan menyebarkan kuesioner kepada responden dan diolah 

secara manual dengan menggunakan table, skala pengukuran yang digunakan 

adalah skala likert. 

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa efektifitas kampanye melalui 

penyuluhan pencegahan dan penanggulangan kebakaran dalam menambah 

pengetahuan anggota balakar Rw 09 Kelurahan Palmerah Utara adalah efektif/ 

positif. Dengan perolehan tertinggi nilai setuju yaitu 1668. Saran penulis adalah 

pesan melalui penyuluahan, brosur, buku petunjuk lebih dikemas lagi sebaik 

mungkin agar pesan yang disampaikan lebih  baik dan efektif. 


