ABSTRAK

Skripsi ini membahas mengenai “ANALISA PROSEDUR PEMBERIAN
KREDIT PEMILIKAN RUMAH (KPR) DALAM HUBUNGANNYA DENGAN
PENANGGULANGAN KREDIT-KREDIT MACET PADA PT. BANK CIMB
NIAGA, TBK”. Jenis data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari
hasil observasi dan wawancara. Kedua data sekunder yang berasal dari data jadi
yang dihasilkan oleh PT. Bank CIMB Niaga, seperti buku Consumer Financing.

Teknik pengolahan data dan analisis yang digunakan menggunakan
metode deskriptif dengan alat analisis mempergunakan metode Koefisien Korelasi
Spearman’s.

Dari hasil penelitian ternyata tidak ada hubungan antara prosedur
pemberian kredit pemilikan rumah (KPR) dengan penanggulangan kredit-kredit
mancet pada PT. Bank CIMB Niaga, Tbk. Hal ini dapat dilihat dari nilai koefisien

korelasi yang tidak terlalul signifikan (0,084).
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