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ABSTRAKSI 

 

Dalam era globalisasi yang terus berkembang diberbagai bidang kehidupan, 

sebuah sistem informasi sangat diperlukan.  Seperti dalam bidang kesehatan, sistem 

informasi diperlukan sebagai sarana mempermudah perolehan data rekam medis yang 

sangat penting untuk pasien, dokter serta bagian-bagian yang terkait dalam 

pelaksanaannya. Seiring dengan perkembangan tersebut masih ada lembaga 

kesehatan yang terkadang masih melupakan pelayanan terhadap pasien, sehingga 

banyak sekali keluhan yang disampaikan kepada pihak rumah sakit tersebut. 

 Rumah Sakit Ibu dan Anak Hermina adalah salah satu institusi yang bergerak 

dibidang kesehatan yang lebih mengedepankan pelayanan terhadap pasien, namun 

sistem informasi yang ada saat ini digunakan masih bersifat manual sehingga terdapat 

berbagai kendala dalam kenyataannya. Contohnya pada proses pencatatan data calon 

pasien yang masih dilakukan dengan cara lama yaitu pencarian arsip data pasien yang 

membutuhkan waktu cukup lama dikarenakan sifat penyimpanan data tersebut masih 

merupakan dokumen manual. Hal ini mengakibatkan lambatnya proses pendaftaran 

begitu pula pada proses pencatatan yang dilakukan oleh dokter setelah selesai 

melakukan pemerikasaan terhadap pasien dan bagian administrasi dalam hal 

pembayaran.  

Berdasarkan permasalahan tersebut penulis mengusulkan sebuah sistem 

informasi rekam medis kepada Rumah Sakit Ibu dan Anak yang bersifat 

komputerisasi sehingga diharapkan dapat meningkatkan pelayanan terhadap pasien 

agar data yang diperoleh lebih cepat, tepat, dan akurat. Rancangan sistem informasi 

pada Rumah Sakit Ibu dan Anak Hermina, meliputi pengolahan data pasien, data 

diagnosa dan pencatatan rekam medis, data pembayaran serta pembuatan laporan-

laporan yang berhubungan dengan pencatatan Rekam Medis. Pada rancangan sistem 

informasi ini,  diperlukan adanya personel yang bertanggung jawab, yang secara 
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khusus memelihara dan mengembangkan sistem sehingga dapat dikerjakan dengan 

cepat. 

 

Kata kunci : Perancangan Sistem Informasi Rekam Medis Pada Rumah Sakit Ibu dan 

Anak Hermina. 
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ABSTRACT 
 

In  era of growing globalization in various fields of life, an information 

system is really needed. As in the health sector, information system is needed to 

facilitate the acquisition of medical records was very important for patients, doctor  

and another parts in this organisations. With these developments there are still health 

agencies that are sometimes still forget for a better service to patients, so a lot of 

complaints submitted to the hospital. 

 

Rumah Sakit Ibu dan Anak Hermina is one of the institutions engaged in a 

more advanced health services to patients, but existing information systems currently 

used still manual so that there are many mistakes in reality. For examples, in the 

process of regristration new patient data recording is still done with the old way of 

searching the data records of patients who take a long time due to the nature of the 

data storage is still a manual document. This resulted in the slow process of 

registration as well as the recording process performed by the doctor  after the 

completion of the examination of the patient and the administration in terms of 

payment. 

 

Based on that problems, the authors suggest a system of medical record 

information to Rumah Sakit Ibu dan Anak Hermina, which are computerized system 

so that expected can improve service to patients and data will be obtained rapidly, 

precise, and accurate. The design of information systems at the Rumah Sakit Ibu dan 

Anak Hermina, were include the processing of  data patient ,  diagnose  and data 

record of  medical records, payment and the making of the reports relating to the 

listing of Medical Records. In this information system design, it is necessary to 

responsible persons, who specifically maintance and develop the system so it can be 

done quickly. 

 

 

Keywords: Design of Medical Record Information System On to Rumah Sakit 

Ibu dan Anak Hermina. 
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