PERANAN KEBIJAKAN KREDIT UNTUK MEMINIMALISIR
PIUTANG TAK TERTAGIH PADA
PT. BANK CIMB NIAGA, Tbk

SKRIPSI

Program Studi Akuntansi

Nama : FAJAR DHARMAWAN
NIM : 43208110431

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2011



PERANAN KEBIJAKAN KREDIT UNTUK MEMINIMALISIR
PIUTANG TAK TERTAGIH PADA
PT. BANK CIMB NIAGA, Tbk

SKRIPSI

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar
SARJANA EKONOMI
Program Studi Akuntansi — Strata 1

Nama : FAJAR DHARMAWAN
NIM : 43208110431

MERCU BUANA

FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2011



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama : Fajar Dharmawan

NIM 143208110431

Program Studi : S1 Akuntansi

Judul Skripsi : Peranan Kebijakan Kredit Untuk Meminimalisir Piutang

Tak Tertagih Pada PT. Bank CIMB Niaga, Tbk

Tanggal Ujian Skripsi  : 10 Juni 2011

Disahkan Oleh,

Pembimbing,

Ratna Mappanyuki, SE., Ak, M.Si
Tanggal :

Dekan, Ketua Program Studi Akuntansi,

Dr. Enny Ariyanto, SE., M.Si. Nurul Hidayah, SE., Ak. M.Si.
Tanggal : Tanggal :




LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUJI
Skripsi Berjudul
PERANAN KEBIJAKAN KREDIT UNTUK MEMINIMALISIR
PIUTANG TAK TERTAGIH PADA
PT. BANK CIMB NIAGA, Tbk

Dipersiapkan dan Disusun oleh :

Fajar Dharmawan
NIM : 43208110431

Telah dipertahankan di depan Dewan Penguji pada tanggal 10 Juni 2011
dan dinyatakan telah memenuhi syarat untuk diterima.

Susunan Dewan Penguji
Ketua Penguji/Pembimbing Skripsi

Ratna Mappanyuki, SE., Ak, M.Si

Anggota Dewan Penguji

Hari Setiyawati, SE., Ak, M.Si

Anggota Dewan Penguji

Marsyaf, SE., Ak, M.Ak



SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI

Yang bertanda tangan dibawabh ini :

Nama : Fajar Dharmawan
NIM 143208110431
Program Studi : S1 Akuntansi

Menyatakan bahwa skripsi ini adalah murni hasil karya sendiri. Apabila saya
mengutip dari karya orang lain, maka saya mencantumkan sumbernya sesuai dengan
ketentuan yang berlaku. Saya bersedia dikenai sanksi pembatalan skripsi ini apabila

terbukti melakukan tindakan plagiat (penjiplakan).

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Jakarta, 13 Mei 2011

Fajar Dharmawan
NIM : 43208110431




KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat ALLAH SWT
atas rahmat dan karunia yang telah diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat
meyelesaikan skripsi yang berjudul “Peranan Kebijakan Kredit Untuk
Meminimalisir Piutang Tak tertagih Pada PT. Bank CIMB Niaga,Tbk”. Skripsi
ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar Sarjana pada Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Mercubuana.

Penulis mengungkapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Ibu
Ratna Mappanyuki, SE., Ak, M.Si sebagai Dosen Pembimbing yang telah
memberikan saran, waktu, bimbingan, semangat, pengetahunan serta nasihat-nasihat
yang sangat bermanfaat bagi penulis. Kepada Ibu Hari Setiyawati, SE., Ak, M.Si dan
Bapak Marsyaf, SE., Ak, M.Ak selaku pembahas dan penguji skripsi, penulis
mengucapkan terima kasih atas saran dan masukan untuk memperbaiki skripsi ini.
Penulis juga ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Dr. Enny Ariyanto, SE., M.Si.,, Selaku Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Mercubuana.

2. Ibu Nurul Hidayah, SE., Ak. M.Si., Selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Fakultas Ekonomi Universitas Mercubuana.

3. Seluruh dosen dan Staf Program Studi Akuntansi Universitas Mercubuana.



4. Rekan Seperjuangan Program Kelas Karyawan Universitas Mercubuana yang
tidak bisa disebutkan satu persatu atas kebersamaan selama menuntut ilmu di
Universitas Mercubuana.

Spesial terima kasih yang tiada terhingga kepada :

1. Ayah (Supandi), Ibu (M.Nelva) dan Adikku (Nedie) atas Perjuangan,
Pengorbanan serta Doa yang selalu diberikan kepada penulis.

2. Diah Setiati Pratiwi yang selalu memberikan Motivasi, Semangat, Doa,
Pengertian dan Kesabaran selama Penulis menyelesaikan Studi di Universitas
Mercubuana.

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaaat dan menambah

khasanah ilmu pengetahuan bagi kita semau. Amin ya Rabbal a’lamin....

Jakarta, Juni 2011

Fajar Dharmawan



DAFTAR ISI

Halaman

SURAT PERNYATAAN KARYA SENDIRI........cociiii i
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI......cooi e, il
LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUIJIL........ccoooiiiiiin, iii
KATA PENGANTAR. ... iv
ABS TR AK . .. vi
DAFT AR ISl . e, vii
DAFTAR TABEL. ... e, X
BAB1 PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Penelitian.................cocvieviiieviieeiiieeiceeeee. 1

B. Perumusan Masalah..............c.ooiiii 3

C. Batasan Masalah................ooi e, 4

D. Tujuan dan Kegunaan Penelitian..........................ooeeenne. 4
BABII LANDASAN TEORI

A. Pengertian Bank...............cooiiii 8

B. Prinsip Kehati-hatian Bank (Prudential Banking)................ 8

C. Pengertian Kredit..........ooooiiiiiiiiii 9

D. Tujuan Kredit.........oooviiiiiiiiii e 10

E. Analisis Penyaluran Kredit..................cooiiiiiiiiiiiinn. 10



BAB III

BAB IV

F. Peraturan Bank Indonesia tentang Kebijakan Kredit.............. 11
G. Analisis Rasio Keuangan..................cooooiiiiiiiiiiinnnnn, 27
H. Akuntansi Piutang Tak Tertagih.....................cocoiiiian. 33
I. Pelaporan Pencadangan Piutang Tak Tertagih..................... 39
METODOLOGI PENELITIAN

A. Gambaran Umum PT. Bank CIMB Niaga, Tbk................... 42
B. Metodologi Penelitian...............cccooiiiiiiiiiiiiiii e, 43
C. Definisi Operasional Variabel...................ccooiiiiiinnn... 43
D. Metode Pengumpulan Data................coooviiiiiiiiiiiinn. 46
E. Metode Analisis Data..............coooiiiiiiiiiiiiiiii, 47

ANALISIS HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Analisis Kualitatif
1. Kebijakan Kredit PT. Bank CIMB Niaga, Tbk................ 50
2. Analisis Kesesuaian Antara Kebijakan Kredit PT. Bank
CIMB Niaga,Tbk Terhadap Peraturan Bank Indonesia...... 51
B. Analisis Kuantitatif
1. Rasio Perputaran Piutang (Kredit)................cooviiininnn. 63
2. Rasio Kredt Bermasalah (Non Performing Loan)............ 65

3. Penentuan, Pencatatan dan Pelaporan Piutang Tak



Tertagih......oooiii 67
4. Perbandingan Hasil Penentuan dan Pencatatan Piutang

Tak Tertagih........ccooiiiiiiii e, 73

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

A, Kesimpulan..........cooooiiiiiii 74

B SaraN. o 77

DAFTAR PUSTAKA . .. 78



DAFTAR TABEL
Tabel Halaman
2.1 Tlustrasi Skedul Umur Piutang..............cooooiiiiiiii i, 37
4.1  Perbandingan Antara Kebijakan Kredit PT Bank CIMB
Niaga, Tbk dengan Peraturan Bank Indonesia.............................. 52

4.2  Perbandingan Prinsip Kehati-hatian dalam Kredit..............cccceceeeeee.. 53

4.3  Perbandingan Kebijakan Organisasi dan Manajemen
Kredit. ..o e, 54
4.4  Perbandingan Kebijakan Persetujuan Kredit...........................ooi 55

4.5 Perbandingan  Kebijakan =~ Dokumentasi  dan  Administrasi

Kredit. ..o, 59
4.6  Perbandingan Kebijakan Pengawasan Kredit................................ 60
4.7  Perbandingan Kebijakan Penyelesaian Kredit Bermasalah..................... 62

4.8  Data Aktiva dan Piutang (Kredit) PT. Bank CIMB Niaga,Tbk Periode

4.9 Data Penyaluran Kredit PT. Bank CIMB Niaga, Tbk Periode
2000, . e 66

4.10 Data Skedul Umur Piutang PT. Bank CIMB Niaga, Tbk Periode

4.11 Ikhtisar Pencadangan Piutang Tak Tertagih PT. Bank CIMB

Niaga, Tbk Periode 2009.........cooeiiieriieeiieeriee et 69



4.12

4.13

Laporan Penyaluran, Kolektibilitas Kredit Serta Pencadangan atas
Piutang Tak Tertagih Periode 2009..........c.cccoooiiiiiniiniiiiiiiiienee

Perbandingan  Penentuan dan Pencatatan Piutang Periode



