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A B T R A K S I 
 
  

 Coorpoorate identity adalah suatu cara atau suatu hal yang 
memungkinkan suatu perusahaan dikenal dan dibedakan dari perusahaan-
perusahaan lainnya. Identitas perusahaan tersebut harus diciptakan melalui suatu 
rancangan design khusus yang meliputi segala hal khas atau unik berkenaan 
dengan perusahaaan yang bersangkutan secara fisik. Desain itu memiliki wujud 
yang sedemikian rupa sehingga dapat mengingatkan khalayak akan perusahaan 
tertentu 

Corporate Idenitity sangat berperan besar dalam mempengaruhi citra suatu 
perusahaan atau lembaga. Maka dari itu humas sebagai divisi yang menjembatani 
komunikasi antara perusahaan dengan masyarakat luas harus memiliki program 
humas yang terencana. Keberhasilan program humas dalam mengkomunikasikan 
corporate idenitity akan memberikan citra yang positif pada perusahaan atau 
lembaga.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendapatkan gambaran 
bagaimana program humas dalam mengkomunikasikan corporate identity 
Yayasan Muslim Al-Azhar BSD. Penelitian ini difokuskan program humas yang 
terpaku pada “model enam langkah” yaitu pengenalan situasi, penetapan tujuan, 
definisi khalayak, pemilihan media, pengaturan anggaran, dan pengukuran hasil 
kegiatan humas. 

Tipe penelitian ini adalah deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Metode 
yang digunakan adalah studi kasus (case study). Teknik pengumpulan data 
dilakukan dengan wawancara mendalam (indepth interview). Peneliti menyajikan 
gambaran mengenai Program Humas Yayasan Muslim Al-Azhar Dalam 
Mengkomunikasikan Corporate Identity Periode 2010/2011 tingkat SMP 
sebagaimana adanya yang didapatkan dari lokasi penelitian 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa program humas yang dilakukan  oleh 
humas Yayasan Muslim Al-Azhar BSD sudah cukup baik. Berbagai macam 
media publikasi seperti media cetak maupun online mampu mengkomunikasikan 
Yayasan Muslim Al-Azhar ini sebagai lembaga pendidikan berkualitas yang 
berlandaskan agama sehingga unggul dibandingkan dengan lembaga pendidikan 
lainnya. 

 


