UHNIYERSITAGS

MERCU BUANA

PENGARUH PERILAKU KEPEMIMPINAN KEPALA SEKOLAH
DAN KOMUNIKASI INTERNAL TERHADAP KINERJA GURU
PADA SMA NEGERI 101 JAKARTA

KARYA AKHIR
UNW‘EI??NWH Manarn Ena.h

Sumber L __1

Tangpal . Wn_ B}

Oteh S 7' —

: 1 :
AMINAH .
55109110139
UNIVERSITAS MERCU BUANA

PROGRAM PASCASARJANA
PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN

2012



UNIYERSITAE

MERCU BUANA

PENGARUH PERILAKU KEPEMIMPINAN KEPALA SEKOLAH
DAN KOMUNIKASI INTERNAL TERHADAP KINERJA GURU
PADA SMA NEGERI 101 JAKARTA

KARYA AKHIR
Disjukan sebagai Salah Satu Syarat untuk Menyelesaikan Program
Pascasarjana Program Magister Manajemen

Oleh :
AMINAH
££10911013%

UNIVERSITAS MERCU BUANA
PROGRAM PASCASARJANA
PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN

2012 -

fi



ABSTRACT

The purpose of the research of this erudite masterpiece study what is there are a
significant positive effect between the Principal Leadership Behavior and Internal
Communication to Teacher Performance at SMA Negeri 101. Dala obtained by
giving questioners to 56 teachers as respondenis and the fechnics of intake of
amount of sample use sampling Census. The method used used are, Test
Instrument that is Validity and of Reliability, Classic Test is Multikoleniarity and
Autokorelation, Doubled Regression and Correlation Matrix. The result of this
hypothesis There is a significant positive influence effect between the Principal
Leadership Behavior and Internal Communication of Teacher Performance.
Results of testing showed that there was a significant positive effect between the
Principal  Leadership Behavior and Imternal Communication of Teacher
Performance either simultaneously or partial. This meas that if the Principal
Leadership Behavior and Internal Communications, the better the performance
will get befter teachers, especially ‘in the Task-Oriented dimension with
Pedagogic and Vertical Communication with Pedagogic. To researcher which
wish to suggested can be given is to increase the regular meeitng in Jormal and
non formal as outbound activities, lectures and monthly sacial gathering, making
computer-based communication channels to perform the procurement infranet
and internel, to improve relations between all people of ihe school, the
empowerment of learning media and learning resources. For researchers who
want fo conduct further research is recommended fo conduct research on other
factors that can be used to improve teacher performance.

Keywords: leadership behavior, internal communications, and teacher performance.
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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh positif
signifikan antara Perilaku Kepemimpinan Kepala Sekalah dan Komunikasi
Internal ferhadap Kinerja Guru pada SMA Negeri 101 Jakarta. Data diperoleh
dengan cara memberikan kuisioner kepada 56 Guru sebagai responden dan tehnik
pengambilan jumlizh sampel menggunakan Sensus. Metode penelitian yang
digunakan adalah, Uji Instrumen yaitu Validitas dan Reliabilitas, Uji Klasik
adalah Multikoleniaritas dan Autokorelasi, Regresi Berganda serta Matnx
Korelasi. Hasil dari pengujian menunjukkan bahwa terdapat pengaruh positif
signifikan antara Perilaku Kepemimpinan Kepala Sekolah dan Komunikasi
Imemal terhadap Kinerja Guru baik secara simultan maupun parsial. Hal ini
berarti bahwa apabila Perilaku Kepemimpinan Kepala Sekolah dan Komunikasi
Internal semakin baik maka Kinesja Guru akan semakin baik, terutama pada
dimensi Berorientasi Tugas dengan Pedagogik dan Komunikasi Vertikal dengan
Pedagogik. Saran yang dapat diberikan adalah meningkatkan pertemuan rutin
secara formal dan non formal seperti kegiatan outhond, pengajian bulanan dan
arisan, membuat saluran komunikasi yang berbasis komputer dengan melakukan
pengadaan intranet dan internet, meningkatkan hubungan antara warga sekolah,
pemberdayaan media pembelajaran dan sumber daya pembelajaran. Bagi peneliti
yang ingin melakukan penelitian lebih lanjut disarankan uniuk melakukan
penelitian pada faktor-faktor Iain yang dapat digunakan untuk meningkatkan

kinerja guru.

Kata kunei : perilaku kepemimpinan, komunikasi internal, dan kinerja guru.
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