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ABSTRAK 
 

 
 Teknologi Informasi terbukti telah mampu mengintegrasikan setiap detail infomasi yang 

sebelumnya dianggap mustahil tercapai, seperti kecepatan informasi, efisiensi dan efektivitas. 

Perkembangan internet menyebabkan terbentuknya sebuah dunia baru yang lazim disebut dunia 

maya. Di dunia maya ini setiap individu memiliki hak dan kemampuan untuk berinteraksi dengan 

individu lain tanpa batasan apapun yang dapat menghalanginya. Sehingga globalisasi yang 

sempurna sebenarnya telah berjalan di dunia maya yang menghubungkan seluruh komunitas 

digital, dari seluruh aspek kehidupan manusia yang terkena dampak kehadiran internet, sektor 

bisnis merupakan sektor yang paling terkena dampak dari perkembangan teknologi informasi dan 

telekomunikasi serta paling cepat tumbuh. Dewasa ini teknologi informasi banyak diaplikasikan 

sebagai website untuk penjualan produk secara online seperti toko buku online. 
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 Information Technology has been proven to be able to integrate every detail of 

information that was previously considered impossible to achieve, such as the speed of 

information, efficiency and effectiveness. The development of internet led to the formation of a new 

world, commonly called cyberspace. In this virtual world, every individual has the right and 

ability to interact with other individuals without any restriction can prevent. So that perfect 

globalization has actually been running in a virtual world that connects all digital community, 

from all aspects of human life affected by the presence of the Internet, the business sector is the 

sector most affected by the development of information technology and telecommunications as well 

as the fastest-growing. Nowadays information technology applied as many websites for online 

product sales such as online bookstores. 
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