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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji dan syukur peneliti ucapkan kepada Allah SWT, 

berkat Rahmat dan Hidayah-Nya sehingga memberikan kemudahan bagi peneliti 

dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini dengan judul “Respon Khalayak mengenai 

Iklan TOP Coffee versi “Bongkar Kebiasaan Lama”. 
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ini. Disamping itu, izinkan peneliti untuk menyampaikan ucapan terima kasih dan 

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada: 

1. Ibu Dra. Yoyoh Hereyah, M.Si sebagai dosen pembimbing skripsi selaku 

Ketua Bidang Studi Marketing Communication & Advertising Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana yang telah berkenan mencurahkan 

perhatiannya dan meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan dan 

mengarahkan penulis, sehingga penulis termotivasi daalam menyelesaikan 

skripsi ini. 
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2. Ibu Dr. Agustina Zubair, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi 

Universitas Mercu Buana Jakarta. 

3. Keluarga besar penulis yang selalu memberikan semangat dan dorongan yang 

tiada hentinya kepada penulis, yaitu orangtua: Alm. Ayahanda Sudirman 

Razak Piliang dan Alm. Ibunda Mahyunar Chaniago. Kakak-kakak beserta 

adikk-adikku Suhatman, Sisca Nofra Yanti dan suaminya Suryo Widodo , 

Yulia Fitri Ningsih dan suaminya Rahmat susilo, Adrian Wijaya, Yelsi Firda 

Ningsih, Denny Alfaridh dan terutama kakakku tercinta Raka Adzie Putra 

yang selama ini menjadi sosok penting sebagai tulang belakang keluarga yang 

selalu memberikan support dan dorongan. 

4. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ilmu komunikasi yang telah memberikan 

ilmunya kepada penulis, semoga Bapak dan Ibu dosen selalu dalam rahmat 

dan lindungan Allah SWT. Sehingga ilmu yang telah diajarkan dapat 

bermanfaat dikemudian hari. 

5. Bapak pimpinan beserta para staff Perpustakaan Utama, atas segala 

kemudahan yang diberikan kepada penulis untuk mendapatkan referensi yang 

mendukung penyelesaian skripsi ini. 
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Peneliti menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat banyak 
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