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Brand awareness adalah kesanggupan seorang calon pembeli untuk mengenali, 
meningkatkan kembali suatu merek sebagai bagian dari suatu kategori tertentu. 
Kesadaran merek merupakan key of brand asset untuk masuk ke elemen lainnya. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat kesadaran merek mahasiswa FIKOM 
UMB angkatan 2011/2012 dan 2012/2013 pada minuman ringan Mirai Ocha. 

Penelitian ini mengacu pada teori tingkatan brand awareness yang diungkapkan 
oleh Darmadi durianto, Sugiarto dan Tony Sitinjak, yaitu Top of Mind, Brand Recall, 
Brand Recognition dan Unaware Brand.  

Tipe penelitian yang digunakan  bersifat deskriptif kuantitatif  dan  metode 
penelitian yang digunakan adalah  survei, yaitu penelitian yang mengambil sampel dari 
satu populasi dan menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpulan data yang pokok. 
Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa FIKOM UMB angkatan 2011/2012 dan 
2012/2013 yang termasuk dalam kategori remaja dewasa usia 17-25 tahun. Dari populasi 
tersebut didapat sampel sebesar 90 responden. Dan penyebaran kuesioner dilakukan pada 
tanggal 9 September 2013. 

Hasil penelitian menunjukan dari 90 responden sebanyak 62 responden (68,9%) 
mengaku mengetahui minuman ringan Mirai Ocha. Tetapi responden tidak memasukan  
Mirai Ocha kedalam  kategori Top of Mind. Hal ini dikarenakan Mirai Ocha merupakan 
merek baru dalam  kategori minuman ringan teh. Dan posisi teratas dalam  kategori Top 
of Mind masih di duduki oleh Teh Botol Sosro dengan nilai persentase 51,5%. 
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