
 

 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PEMESANAN DAN 

PENJUALAN  BERBASIS WEB PADA UD. SINAR ABADI 

 

 

Laporan Tugas Akhir 

Diajukan Untuk Melengkapi Salah Satu Syarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Komputer 

 

 

Oleh: 

Ati Sudarti 

41809010138 

 

 

  

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCUBUANA 

2013 



 

 

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PEMESANAN DAN 

PENJUALAN  BERBASIS WEB PADA UD. SINAR ABADI 

 

 

 

Laporan Tugas Akhir 

 

 

Oleh: 

Ati Sudarti 

41809010138 

 

 

  

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCUBUANA 

2013 

 

 



 



 
 



KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamu’alaikum warohmatullahi wabarokatuh 

 

Alhamdulillah puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang senantiasa 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan 

penulisan Tugas Akhir ini yang berjudul PERANCANGAN SISTEM 

INFORMASI PEMESANAN DAN PENJUALAN BERBASIS WEB PADA UD 

SINAR ABADI. 

 

Tugas Akhir ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan Strata satu Program studi Sistem Informasi Universitas Mercu 

buana. Pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dalam melaksanakan dan menyusun laporan Tugas 

Akhir ini,  baik berupa tenaga, pikiran, pengetahuan serta bimbingan yang 

diberikan. Terima kasih penulis disampaikan kepada : 

 

1. Ibu Nur Ani,ST.,MMSI, selaku ketua program studi Sistem Informasi 

Universitas Mercu Buana yang telah memberi motivasi kepada penulis 

dalam menyelesaikan pembuatan Tugas Akhir ini. 

2. Bapak Sudirman S,Kom,MM,M.Kom selaku dosen pembimbing Tugas 

Akhir yang telah sabar memberi masukan dan motivasi kepada penulis 

dalam menyelesaikan pembuatan Tugas Akhir ini. 

3. Bapak Bagus Priambodo ST.MTI selaku dosen Pembimbing Akademik 

dan Koordinator Tugas Akhir yang telah memberikan banyak masukkan 

dan membantu penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

4. Pimpinan dan semua karyawan pada UD Sinar Abadi yang telah 

memberikan informasi berupa data sebagai bahan penelitian penyusunan 

Tugas Akhir ini. 



5. Kedua orangtua dan adik – adik saya yang telah memberikan dorongan 

dan motivasi serta memberikan dukungan moral, materil dan semangat 

sehingga penulis bisa menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

6. Teman-teman penulis, untuk cocoonerz, geng gang, serta teman – teman 

Sistem Informasi angkatan 2009 yang telah banyak membantu dalam 

penyelesaian Tugas Akhir ini saya ucapkan terimakasih atas dukungannya. 

 

Semoga Allah SWT selalu memberikan limpahan rahmat kepada semua 

pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini 

dan membantu menyelesaikan masa pendidikan Strata satu (S-1). 

 

Akhir kata, semoga Tugas Akhir ini bisa bermanfaat bagi pihak-pihak 

yang berkepentingan. 

 

Wassalamu’alaikum warohmatullahi wabarokatuh. 

 

 

Jakarta,  22 Agustus 2013 

 

 

 

           Penulis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR ISI 

          

LEMBAR PERNYATAAN ........................................................................ i 

LEMBAR PENGESAHAN ......................................................................... ii 

KATA PENGANTAR ................................................................................. iii 

ABSTRAK ................................................................................................... v 

ABSTRACT.. .............................................................................................. vi 

DAFTRAR ISI ............................................................................................ vii 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................... x 

DAFTAR TABEL ....................................................................................... xiii 

 

BAB  I.   PENDAHULUAN 

1.1.  Latar Belakang ...................................................................................... 1 

1.2.  Rumusan Masalah ................................................................................. 2 

1.3.  Batasan Masalah ................................................................................... 2 

1.4.  Tujuan Penelitian .................................................................................. 2 

1.5   Manfaat Penelitian ................................................................................ 3 

1.6   Metode Penelitian ................................................................................. 3 

1.7   Tahap Pengolahan Data ......................................................................... 4 

1.8   Tahap Analisis Hasil Penelitian ............................................................. 4 

1.9   Sistematika Penulisan ............................................................................ 4 

 

BAB II. LANDASAN TEORI 

2.1  Konsep Dasar Sistem ............................................................................. 6 

2.2  Definisi Sistem ....................................................................................... 6 



2.3  Karakteristik Sistem ............................................................................... 7             

2.4  Pengertian Informasi .............................................................................. 8 

2.5  Metode Waterfall ................................................................................... 8 

2.6  UML (United Modeling Language) ........................................................ 10      

 2.6.1  Use Case Diagram ................................................................ 11 

 2.6.2  Sequence Diagram ................................................................ 13 

 2.6.3  Activity Diagram................................................................... 15 

 2.6.4  Class Diagram ...................................................................... 16 

2.7  Pengenalan Web..................................................................................... 18 

2.8  Pengertian XAMPP ................................................................................ 19 

2.9  Pengertian My SQL (Structured Query Language) ................................. 19 

2.10  Pengertian PHP .................................................................................... 19 

2.11  Pengertian Database ............................................................................. 20 

2.12  Pengertian Kamus Data ........................................................................ 21 

2.13  Metode Pengujian ................................................................................ 21 

2.14  Pengertian Macromedia Dreamweaver  ................................................ 22 

2.15  Perancangan Berorientasi Objek ........................................................... 22 

2.16  Pengertian Penjualan dan Pemesanan ................................................... 23 

 

BAB III. ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

3.1  Riwayat Perusahaan ............................................................................... 24 

3.2  Struktur Organisasi ................................................................................ 25 

3.3  Analisa Sistem Berjalan ......................................................................... 26 

3.4  Analisa Sistem Usulan ........................................................................... 33 

 3.4.1  Usecase Diagram Usulan ...................................................... 33 



 3.4.2  Activity Diagram Usulan ....................................................... 38 

 3.4.3  Sequence Diagram Usulan .................................................... 43 

 3.4.4  Class  Diagram Usulan ......................................................... 49 

3.5  Rancangan Struktur Basis Data .............................................................. 49 

3.6  Rancangan Layar (Interface) .................................................................. 56 

 

BAB IV. IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

4.1  Implementasi Sistem .............................................................................. 70 

4.2  Perangkat Penguji .................................................................................. 70 

4.3  Implementasi Basis Data ........................................................................ 71 

4.4  Implementasi Program ........................................................................... 78 

4.5 Metode Pengujian ................................................................................... 98 

4.6  Skenario, hasil dan analisa pengujian ..................................................... 99 

4.7 Hasil Analisa Pengujian .......................................................................... 103 

 

BAB V. PENUTUP 

5.1  Kesimpulan ............................................................................................ 104 

5.2  Saran ...................................................................................................... 105 

 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1   Model Sistem Informasi ........................................................... 6 

Gambar 2.2   Model Waterfall ....................................................................... 9 

Gambar 2.3   Ringkasan Usecase Sistem Restoran ........................................ 13             

Gambar 2.4   Contoh Diagram Sequence Sistem Minuman Otomatis   .......... 14 

Gambar 2.5   Contoh Diagram Activity Pengambilan Uang ATM ................. 16 

Gambar 2.6   Contoh Diagram Class Transaksi Pembelian Barang ................ 18      

Gambar 3.1   Struktur Organisasi .................................................................. 25 

Gambar 3.2   Usecase Yang Sedang Berjalan ................................................ 29 

Gambar 3.3   Usecase Sistem Usulan ............................................................ 34              

Gambar 3.4   Activity Diagram Login   ......................................................... 39 

Gambar 3.5   Activity Diagram Pemesanan Barang   ..................................... 40 

Gambar 3.6   Activity Diagram Update Data   ............................................... 41      

Gambar 3.7   Activity Diagram Laporan   ..................................................... 42 

Gambar 3.8   Sequence Diagram Menu Utama   ............................................ 43 

Gambar 3.9   Sequence Diagram Login   ....................................................... 44      

Gambar 3.10   Sequence Diagram Pemesanan Barang ................................... 45 

Gambar 3.11   Sequence Diagram Menu Admin   .......................................... 46 

Gambar 3.12   Sequence Diagram Update Data   ........................................... 47     

Gambar 3.13   Sequence Diagram Laporan ................................................... 48 

Gambar 3.14   Class Diagram   ...................................................................... 49 

Gambar 3.15  Rancang Layar Login Admin .................................................. 56 

Gambar 3.16  Rancang Layar Halaman Awal Admin .................................... 56 

     



Gambar 3.17  Rancang Layar Menu Editor Home  ........................................ 57      

Gambar 3.18  Rancang Layar Menu Editor Kategori Produk ......................... 57 

Gambar 3.19  Rancang Layar Menu Editor Produk ....................................... 58 

Gambar 3.20  Rancang Layar Menu Editor Tentang Kami ............................ 59     

 Gambar 3.21  Rancang Layar Menu Editor Testimonial ............................... 59     

Gambar 3.22 Rancang Layar Menu Editor Cara Order .................................. 60     

Gambar 3.23  Rancang Layar Menu Editor Kontak Kami  ............................. 60 

Gambar 3.24  Rancang Layar menu Editor Keranjang ................................... 61 

Gambar 3.25  Rancang Layar Menu Editor Laporan...................................... 61    

Gambar 3.26  Rancang Layar Menu Home.................................................... 62     

Gambar 3.27  Rancang Layar Menu Produk .................................................. 63     

Gambar 3.28  Rancang Layar Menu Tentang Kami ....................................... 64     

Gambar 3.29  Rancang Layar Menu Testimonial ........................................... 65     

Gambar 3.30  Rancang Layar Menu Cara Order ............................................ 66     

Gambar 3.31  Rancang Layar Menu Kontak Kami  ....................................... 67     

Gambar 3.32  Rancang Layar Halaman Keranjang Pelanggan ....................... 68     

Gambar 3.33  Rancang Layar Halaman Bukti Pemesanan ............................. 69     

Gambar 4.1 Localhost pada Firefox  ............................................................. 71     

Gambar 4.2  Tampilan layar muka database .................................................. 71     

Gambar 4.3  Tampilan tabel Control panel .................................................... 71     

Gambar 4.4  Tampilan tabel Pengunjung ....................................................... 72     

Gambar 4.5  Tampilan table Kategori............................................................ 73    

Gambar 4.6  Tampilan tabel Kota  ................................................................. 73     

Gambar 4.7  Tampilan tabel Negara .............................................................. 74     

Gambar 4.8  Tampilan tabel Produk .............................................................. 74     



Gambar 4.9  Tampilan tabel Provinsi ............................................................ 75     

Gambar 4.10  Tampilan table Keranjang ....................................................... 75     

Gambar 4.11  Tampilan tabel Kontak Kami .................................................. 76     

Gambar 4.12  Tampilan tabel Krj .................................................................. 77     

Gambar 4.13  Tampilan tabel Pelanggan ....................................................... 77     

Gambar 4.14  Tampilan tabel Testimonial ..................................................... 78     

Gambar 4.15  Tampilan Login Admin ........................................................... 79 

Gambar 4.16  Tampilan Menu Halaman Awal Admin ................................... 80  

Gambar 4.17  Tampilan Menu Editor Home .................................................. 81     

Gambar 4.18  Tampilan Menu Editor Kategori Produk.................................. 82     

Gambar 4.19  Tampilan Menu Editor Produk ................................................ 83     

Gambar 4.20  Tampilan Menu Editor Tentang Kami ..................................... 84     

Gambar 4.21  Tampilan Menu Editor Testimonial ......................................... 85     

Gambar 4.22  Tampilan Menu Editor Cara order ........................................... 86     

Gambar 4.23  Tampilan Menu Editor Kontak Kami  ..................................... 87     

Gambar 4.24  Tampilan Menu Editor Keranjang ........................................... 88    

Gambar 4.25  Tampilan Menu Laporan ......................................................... 89     

Gambar 4.26  Tampilan Menu Home ............................................................ 90     

Gambar 4.27  Tampilan Menu Produk .......................................................... 91     

Gambar 4.28 Tampilan Menu Tentang Kami ................................................ 92     

Gambar 4.29  Tampilan Menu Testimonial ................................................... 93     

Gambar 4.30  Tampilan Menu Cara order  .................................................... 94     

Gambar 4.31  Tampilan Menu Kontak Kami  ................................................ 95     

Gambar 4.32  Tampilan Halaman Keranjang Pelanggan  ............................... 96     

Gambar 4.33  Tampilan Halaman Bukti Pemesanan  ..................................... 97     



DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1   Jenis - jenis Diagram UML  ......................................................... 11 

Tabel 2.2   Simbol Usecase Diagram ............................................................. 12 

Tabel 2.3   Simbol Sequence Diagram ........................................................... 13              

Tabel 2.4   Simbol – Simbol Yang Sering Digunakan Pada Saat Pembuatan   

Activity Diagram   ...................................................................... 14 

Tabel 2.5   Notasi Pada Class Diagram .......................................................... 15 

Tabel 2.6   Notasi Kamus Data ...................................................................... 21      

Tabel 3.1   Skenario Usecase Memesan Bahan Baku ..................................... 30 

Tabel 3.2   Skenario Usecase Mengirim Bahan Baku .................................... 30 

Tabel 3.3   Skenario Usecase Menerima Bahan Baku .................................... 30              

Tabel 3.4   Skenario Usecase Memesan Barang ............................................. 31 

Tabel 3.5   Skenario Usecase Membuat Barang Yang Dipesan ...................... 31 

Tabel 3.6   Skenario Usecase Mengirim Barang ............................................ 31      

Tabel 3.7   Skenario Usecase Menerima Barang ............................................ 32 

Tabel 3.8   Skenario Usecase Membuat Nota Penjualan ................................ 33 

Tabel 3.9   Skenario Usecase Melakukan Pembayaran .................................. 34      

Tabel 3.10   Skenario Usecase Diagram Usulan Melihat Informasi................ 34 

Tabel 3.11   Skenario Usecase Diagram Usulan  Melihat Informasi ............... 35 

Tabel 3.12   Skenario Usecase Diagram Usulan  Isi data Pelanggan  ............. 35      

Tabel 3.13   Skenario Usecase Diagram Usulan Memesan Produk ................ 36 

Tabel 3.14   Skenario Usecase Diagram Usulan Memberikan Tesimoni ........ 36 

Tabel 3.15   Skenario Usecase Diagram Usulan Mengirim Pesan Kontak ...... 36      

Tabel 3.16   Skenario Usecase Diagram Usulan  Login Admin ...................... 37      

Tabel 3.17   Skenario Usecase  Diagram Usulan Olah Data Control Panel..... 37 



Tabel 3.18   Skenario Usecase Diagram Usulan Olah Data Kategori ............. 38 

Tabel 3.19   Skenario Usecase Diagram Usulan Olah Data Produk ................ 38 

Tabel 3.20   Skenario Usecase Diagram Usulan Olah Data Keranjang ........... 38 

Tabel 3.21   Skenario Usecase Diagram Usulan Cetak Laporan ..................... 38 

Tabel 3.22   Activity Diagram Login ............................................................. 39      

Tabel 3.23  Activity Diagram Pemesanan Barang ......................................... 40      

Tabel 3.24  Activity Diagram Update Data  ................................................... 41      

Tabel 3.25  Activity Diagram Laporan   ........................................................ 42      

Tabel 3.26   Sequence Diagram Menu Utama ................................................ 43      

Tabel 3.27   Sequence Diagram Login ........................................................... 44      

Tabel 3.28  Sequence Diagram Pemesanan Barang  ...................................... 45      

Tabel 3.29 Sequence Diagram Menu Admin  ................................................ 46      

Tabel 3.30  Sequence Diagram Update Data  ................................................ 47      

Tabel 3.31   Sequence Diagram Laporan ....................................................... 48      

Tabel 3.32  Struktur  Tabel Control Panel ..................................................... 50      

Tabel 3.33  Struktur  Tabel Pengunjung ........................................................ 50      

Tabel 3.34  Struktur  Tabel Kategori ............................................................. 51      

Tabel 3.35 Struktur  Tabel Produk ................................................................ 51      

Tabel 3.36  Struktur Tabel  Keranjang ........................................................... 52      

Tabel 3.37  Struktur  Tabel Kontak Kami ...................................................... 52      

Tabel 3.38  Struktur Tabel  Keranjang Sementara ......................................... 53      

Tabel 3.39  Struktur  Tabel Pelanggan ........................................................... 53      

Tabel 3.40  Struktur  Tabel Provinsi .............................................................. 54  

Tabel 3.41  Struktur  Tabel Kota  .................................................................. 54  

Tabel 3.42  Struktur  Tabel Negara................................................................ 55  



Tabel 3.43  Struktur  Tabel Testimonial ........................................................ 55 

Tabel 4.44 Tabel Skenario Pengujian Aplikasi .............................................. 99 

  

 

 

 

 

 


