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ABSTRAK 

 Semakin canggihnya teknologi dalam berkomunikasi menyebabkan seluruh orang dapat 
berkomunikasi tanpa mengenal batas, ruang, dan waktu. Publik pun dapat mengakses media 
online selama 24 jam setiap harinya, dan informasi yang disajikan termutakhiran secara 
konstan. Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah seberapa besar pemahaman 
khalayak tentang kepariwisataan pada situs media online detikTravel. Dan tujuan penelitian 
ini adalah untuk mengetahui pemahaman khalayak tentang kepariwisataan pada situs media 
online detikTravel. 
 Landasan teori dalam penelitian ini adalah Uses and Effect, yaitu isi tayangan 
menentukan sebagian besar hasil. Penggunaan media (uses) hanya dianggap sebagai faktor 
perantara, dan hasil dari proses tersebut dinamakan efek (effect). 
 Penelitian ini menggunakan tipe penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 
Penelitian diambil menggunakan metode survey dengan kuesioner sebagai alat pengumpul 
datanya. Jumlah populasi dan sampel yakni berjumlah 90 orang diambil dengan cara total 
sampling dari mahasiswa pariwisata Universitas Negeri Jakarta. 
 Hasil penelitian tentang pemahaman yang memperlihatkan penilaian yang baik dan dari 
18 pertanyaan yang diberikan dalam kuesioner rmenunjukan bahwa mayoritas responden 
memberikan pernyataan Paham terhadap pemahaman khalayak yang mengakses media online 
detikTravel, sebanyak 79 responden (87,78%) dari total responden yang berjumlah 90 
responden menjawab dengan nilai 63 – 77. Nilai tersebut mengindikasikan bahwa 
pemahaman khalayak tentang kepariwisataan pada situs media online detikTravel terhadap 
pemahaman mahasiswa pariwisata Universitas Negeri Jakarta adalah Paham. Ini terbukti 
bahwa sebagian besar responden mengetahui dan memahami tentang kepariwisataan ketika 
sedang mengakses detikTravel. 

 


