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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh sistem 
pengendalian internal terhadap efektifitas collectibility piutang dalam pencegahan 
kredit macet TKI.  

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan sistem pengendalian internal 
sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai. Dimana sistem pengendalian internal 
collectibility untuk mencegah atau mengantisipasi adanya kredit macet di devisi TKI. 
Berdasarkan pemikiran diatas, penulis melakukan penelitian pada PT. BPR Intidana 
Sukses Makmur. 

Variabel yang diteliti adalah “sistem pengendalian internal (x) sebagai variabel 
bebas (predictor) dan variabel terikatnya (dependent = respon) adalah efektifitas 
collectibility piutang dalam pencegahan kredit macet TKI (y) pada PT. BPR Intidana 
Sukses Makmur. Data sekunder diperoleh dari instansi terkait seperti divisi collection, 
dan bagian accounting dan telaah dokumen yang dibutuhkan dalam penelitian ini. 

Hasil penelitian menunjukkan bukti bahwa setelah dihitung dengan 
menggunakan manual, maka ternyata secara simultan, tingkat sistem pengendalian 
internal berpengaruh signifikan terhadap efektifitas collectibility piutang dalam 
pencegahan kredit macet TKI yang ditunjukkan dengan nilai tabelhitung tt   4,10>2,069 
dan signifikan 0,649>0,05. Selain itu, dapat diketahui bahwa sistem pengendalian 
internal dipengaruhi oleh terhadap efektifitas collectibility piutang dalam pencegahan 
kredit macet TKI sebesar 72,09% dan sisanya dipengaruhi oleh faktor lain, seperti 
posisi profitabilitas perusahaan, ukuran perusahaan, kesempatan investasi dan faktor-
faktor lain yang mempengaruhi pengendalian internal. 
 
 
Kata-kata kunci : Sistem pengendalian internal, collectibility, kuantitatif, metode 
deskripsi, perbankan. 
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ABSTRAK 

 
This study aims to determine how the internal control system would affect the debt 
collectibility in order to prevent a bad loan happening. 
This study aims to improve the internal control system so that the corporate’s goal 
could be achieved. And thus, the author conducted a study on PT. BPR Intidana 
Sukses Makmur. 
The variables studied were internal control system (x) as the independent variable 
(predictor) and (y) which is the debt collectibility effectiveness, as the dependent 
variable (dependent = response). Secondary data obtained from relevant agencies 
such as the collection division, and the accounting and review of the document 
required in this study. 
The result showed that after computed using the manual way, simultaneously, the 
level of internal control systems significantly influence the effectiveness of the debt 
collectibility in the prevention of bad loans TKI which is indicated by the value 

tabelhitung tt   4,10>2,069 and significant 0,649>0,05. 
In addition, it is shown that the system of internal control is influenced by the 
effectiveness of the debt collectibility in the prevention of bad loans amounted to 
72,09% an the rest influenced by other factors, such as the position of corporate 
profitability, corporate size, investment opportunities and other factors affecting the 
internal control. 
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