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ABSTRAKSI 

Program perlu adanya perencanaan, agar program tersebut dapat berjalan 
terencana, salah satu perencanaan program Public Relations PT.SidoMuncul 
adalah program Corporate Social Responsibility bantuan 1000 anak yatim piatu di 
Tangerang Selatan. Oleh karena itu, tujuan penelitian ini adalah mengetahui, 
mendeskripsikan dan menggambarkan “Perencanaan Program Public Relations 
Pada Corporate Social Responsibility PT.SidoMuncul Bidang Sosial Pengentasan 
Kemiskinan di Tangerang Selatan (studi kasus bantuan 1000 anak yatim piatu)” 

Konsep teori yang relevan dengan penelitian ini mengacu pada melalui 
enam  langkah model perencanaan Public Relations yaitu Pengenalan Situasi, 
Penetapan Tujuan, Definisi Khalayak, Pemilihan Media dan teknik- teknik PR, 
Perencanaan Anggaran, Pengukuran Hasil 

Penelitian ini menggunakan tipe penelitian deskriptif dan melalui 
pendekatan kualitatif dengan menggunakan metode studi kasus. Teknik 
Pengumpulan data berupa wawancara secara mendalam dengan narasumber 
sebagai data primer dan untuk data sekunder diperoleh dengan studi Pustaka, 
company profile PT.SidoMuncul,Dokumentasi,Observasi 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Perencanaan Program Public 
Relations Pada Corporate Social Responsibility PT.SidoMuncul Bidang Sosial 
Pengentasan Kemiskinan di Tangerang Selatan (studi kasus bantuan 1000 anak 
yatim piatu) cukup berhasil mencapai tujuan jika dikaitkan dengan teori enam 
langkah model perencanaan PR, karena semua proses Perencanaan Program 
Public Relations Pada Corporate Social Responsibility PT.SidoMuncul Bidang 
Sosial Pengentasan Kemiskinan di Tangerang Selatan (studi kasus bantuan 1000 
anak yatim piatu) sama halnya dengan teori yang ada. 
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