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ABSTRAKSI

Peran Public Relatons merupakan hal yang penting dalam menangani masalah
yang sedang dihadapi oleh suatu perusahaan khususnya 1 Indosiar Visual Mandiri yang
sedang mengalami masalah Akuisisi. Alasannya karena seorang PR harus memahami
atau mengetahui peran PR yang ada sehingga dapat menjalankan tugasnva dengan baik
dan dapat menyelesaikan masalah dengan bak tanpa ada pihak yang dirugikan. Yang
menjadi twjuan dan  peneliian ini adalah peneliti ingin mengetahui Peran Public
Relations dalam mengatasi masalah akuisisi, peneliti juga ingin mengetahui bagaimana
cara Public Relanons menyampaikan suatu masalah ( akuisisi ) dan solusinya kepada
pihak-pihak yang terkait di Indosiar.

Teon yang digunakin dalam sknpsi ini adalah teer mengenai 4 peran PR
menurut Scott M Qutlip, vaitu, Sebagai Bxpert Presciber Coppnimigations (Praktisi Ahli),
Pubitc Relations sebagai Problem Solving Process Fasilitator (Pemecah Masalah),
Public Relations seébagal Communications Fasilitator (Fasilitator Komumikasi), Public
Relations sebagai Communication Technician (Teknisi Komunikasi),

Penelitian ini menggunakan tipe penclitian deskriptif kualitatif dengan metode
studi kasus dengan teknik pengumpulan data melalui dua macam cara yakni
pengumpulan data primer melalw wawancara mendalam ( indepd inrerview ) dengan 4
orang narasumber dan pengumpulan data sckunder melalui studi kepustakaan dengan
mempelajan data-data tertulis yang peneliti dapat vang berkaitan dengan masalah Akusisi
ind.

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh kesimpulan peran Public Relations vang
dilakukan oleh PR P'T Indosiar adalah keempat peran menurut Scott M.Cutlip akan tetapi
walaupun melakukan semua keempat peran Public Relations itw PR PT Indosiar
menitikberatkan kepada peran PR Scbagai Communications Fasilirator (Fasilitator
komunikasi) dan Communication Technician (Teknisi Komunikasi). Karena Public
Relations PT Indosiar Visual Mandini menyampaikan hal ini kepada pihak manajemen
perusahaan dalam menyelesaikan masalah akuisist.
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