PERANCANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN
KEARSIPAN KELURAHAN KALIDERES JAKARTA
BARAT BERBASIS WEB

Laporan Tugas Akhir

VIDYA GUMANTI RIZKI
41809010167

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

JAKARTA
2013

https://lib.mercubuana.ac.id



PERANCANGAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN
KEARSIPAN KELURAHAN KALIDERES JAKARTA
BARAT BERBASIS WEB

Laporan Tugas Akhir
Diajukan Untuk Melengkapi Salah Satu Syarat

Memperoleh Gelar Sarjana Sistem Informasi

VIDYA GUMANTI RIZKI
41809010167

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS MERCU BUANA

JAKARTA
2013

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



KATA PENGANTAR

Puji Syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan

hidayahNya. Shalawat dan salam penulis sampaikan kepada nabi besar kita

Muhammad SAW beserta sahabat dan keluarganya yang telah membawa dari alam

kegelapan ke alam berilmu pengetahuan sehingga penulis mampu menyelesaikan

tugas akhir ini yang mertupakansalah satu syarat untuk meraih gelar kesarjanaan

Strata satu (S1) pada Universitas Mercu Buana.

Pada kesempatan kali ini penulis mengucapkan terima kasih kepada pihak

yang telah memberikan bimbingan, bantuan dan dorongan serta petunjuk, ucapan

terima kasih penulis tunjukkan kepada :

1)

2)

3)
4)

5)

Ratna Mutu Manikam, S. Kom, MT. Selaku dosen pembimbing yang telah
bersedia memberikan bimbingannya kepada penulis, sehingga hal-hal yang
dulu penulis tidak ketahui menjadi tahu. Terima kasih juga atas motivasi dan
kesabarannya sehingga saya selalu bersemangat mengerjakan tugas akhir ini.
Nur Ani ST, MMSI. Selaku Kepala Program Studi (Kaprodi) Sistem
Informasi.

Bagus Priambodo ST, MTI. Selaku Dosen Pembimbing Akademik (PA).
Bapak dan Ibu Dosen Sistem Informasi yang telah memberikan banyak ilmu
kepada penulis selama kuliah.

Kepada kedua orang tua saya, Ahmad Yani dan Elahiya yang sangat saya
cintai dan menjadi motivasi utama penulis dalam menyelesaikan tugas akhir
ini, yang telah banyak memberikan segenap doa, kasih saying dan dukungan

moral serta materil kepada penulis.

https://lib.mercubuana.ac.id



Mengingat dan menyadari bahwa kemampuan dan pengalaman penulis, tentu
saja tugas akhir ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu penulis mengharapkan

saran dan kritik yang membangun. Semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat untuk
kita semua.

Jakarta, 28 Juli 2013

Penulis

https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR ISl

LEMBAR PERNYATAAN ..ot i
LEMBAR PENGESAHAN........coiiiiiiiii e I
LEMBAR PERSETUJUAN .......ooiiiiii e ii
KATA PENGANTAR ..o IvV-v
ABSTRAK .. vi
ABSTRACT .. oo vii
DAFTRAR TSI Viii-Xx
DAFTAR GAMBAR .....oiiiiii e Xi-Xiii
DAFTAR TABEL ... XiV-xvi

BAB |I. PENDAHULUAN

1.1, Latar BelaKang ........ooouviiiiiiiiic e 1
1.2. Rumusan Masalah ..o 2
1.3. Batasan Masalah ............ccovoiiiiiiii 2
1.4, Tujuan PeNEIILIAN ......cvvviiiiie e 3
1.5 Manfaat Penelitian ..........cceeiiiiiiiiieiie e 3
1.6 Metode Penelitian ..........occviiiiieiiiieiiee e 4
1.7 Sistematika PEnUIISAN..........coiiiiiiiiiiiee e 5

BAB II. LANDASAN TEORI

2.1 KONSep Dasar SISTEM .......cccuiiiiiieiiiiesiie et 6

https://lib.mercubuana.ac.id



2.1.1 Pengertian SIStemM ........cccveiiiieiiiie e 6

2.1.2 KaraKteristik SIStEM.........cccoovviiiiiiiieiiiee e 7
2.2 Konsep Dasar Sistem INfOrmasi .........cooouveiieieiiiieiiiee e 8
2.2.1 Pengertian INformasi...........cocvoiiiieiiiieiiiiee e 8
2.2.2 Kualitas INformasi ..........ccooeiveiiiiiiciiieece e 9
2.2.3 Pengertian Sistem INfOrmasi ........ccoovvveiiiieiiiiniiiiee e 9
2.2.4 Komponen Sistem INformasi............cccevveeeiiiiniiiiee e 9
2.3 Perancangan SISTEM ........cooiuiiiiiiieiiie et 10
2.4 Konsep Dasar Manajemen Kearsipan ..........cccoovveeireeeiniieeesnieessieeesineeens 10
2.4.1 Pengertian ArSID .....ceeeiiiieiieieiiee e 10
2.4.2 Manajemen KearsiPan .........cccoocueerieeeiieeesiiieeesieeesieeesieeens 11
2.5 Metode Waterfall ............ccoooiiiiiii e 12
2.6 UML (United Modeling Language) ..........coovveiriueeiiieeeiiiiee e sieee s 13
2.6.1 Use Case Diagram ........ccceeiueieiiieeeiiiee s iiieesieeesieessiiee e 14
2.6.2 SeqUENCe DIagram ........ccccooveieiiereiiiee s siee e siee e 16
2.6.3 ACHVILY DIAgIram .....cveeeiiiieiiiie e 17
2.6.4 Class DIagram ........cceeiieieiieieiiie e siee e siee e 18
2.7 Basis Data (Database)........c.coeiuereriiieiiiiesiiiee e 20
2.7.1 KamUS Data........cccoiviiiiiiiiiiiiiiice e 20
2.8 PerangKat LUNaK ..........ccooiiiiiiiii i 21
2.8.1 XAMPP ... 21
2.8.2 Macromedia Dreamweaver 8.0 ..........ccccovvviiiniieiieciiee 21

https://lib.mercubuana.ac.id



2.8.3 PHP oo 22

2.8.4 MYSQL (Structured Query Language) ........ccceevveeerveeenneennn 22
2.9 Metode PENQUIIAN .....oiiiiieiiiieeiie et 23
2.9.1 Metode BIaCk BOX........ccuieiiiieiiiieiiiee e 23

BAB I1l. ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM

3.1 Profil Kelurahan Kalideres ... 24
3.2 RANCANGAN UMUM ...ttt 28
3.3 Pemodelan Use Case Diagram Sistem Berjalan............cccccoooveiviieninnennn 28
3.4 Pemodelan Diagram Use Case Usulan..........cccccovvvveeiiiiiece e, 34
3.5 Pemodelan Activity Diagram Usulan ...........cccooiiiiiiiiiiienieeicenieee 37
3.6 Pemodelan Diagram SEQUENCE. .........cueiiiieiieeeiiieeseieeesieeesiiee e sriee e 44
3.7 Class DIAQIamM.....cccuuieiiiieiiie ettt et e e sneee e 59
3.8 Rancangan Struktur Tabel ... 60
3.9 Struktur TamMPIaN .....oooeee e 65
3.10 RANCANGAN LAYAT......ceiiiiiiieeiiiiie et e e 66

BAB IV. IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

4.1 ImMplementasi SISTEM ........eiiiiiiiie e 77
4.2 Cara Penggunaan WeDBSItE .........c.eviiiiiiiiieeiiie e 78
4.3 Implementasi BasisS Data.........ccccuuieiiiriiiieiiiiie e 78
4.4 Implementasi Program .........c.cooiiieiiiie e 87

https://lib.mercubuana.ac.id



4.5 SKENArio PENQUJIAN .....coiiiiiiiiiiieeiiie ettt 100

4.6 Analisa Hasil PENQUIIAN ......oviiiiiiiiiii e 104

BAB V. PENUTUP

5.1 KeSIMPUIAN ...t 106
0.2 SAIAN.....eiiiiiii e 106
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Gambar

Gambar 2.1 Model SISEEM.........oiiiiiie i 7
Gambar 2.2 Karakterisitik Suatu SISTEM ..........coiiiiiiiiiiciie e 8
Gambar 2.3 Pilar Kualitas INfOrmasi ..........ccoooviiiiiiiiiie e 9
Gambar 2.4 Model Waterfall...............ooooiioii 12
Gambar 2.5 Contoh Kegiatan Pasien Yang Membuat Janji..........ccccooovveviieiiieeennen. 16
Gambar 2.6 Contoh Diagram Sequence Pemsesanan Kamar Hotel.................c.......... 17
Gambar 2.7 Contoh Diagram Activity Pengambilan Uang Melalui ATM ................. 18
Gambar 2.8 Contoh Diagram Class Transaksi Pembelian Barang............ccccoccveeenen. 19
Gambar 2.9 XAMPP VEIST 1.7.7 ....oooiiiiiiieeee ettt 21
Gambar 2.10 Macromedia Dreamweaver 8-0 ..........cccovvviiieriieiie e 22
Gambar 3.1  Struktur Organisasi Kelurahan Kalideres..............ccccovieviiiiiiieninn. 25
Gambar 3.2  Use Case Sistem Berjalan .........ccccvveiieiiiiiieiiiiee e 29
Gambar 3.3 Use Case USUIaN..........ccoiiiiiiiiiiiciiee e 34
Gambar 3.4 Activity Diagram Usulan Olah Data Penduduk..............ccccceviineeenn. 37
Gambar 3.5 Activity Diagram Usulan Olah Data Surat Masuk..............ccccccevveeenn. 38
Gambar 3.6 Activity Diagram Usulan Olah Data Surat Keluar ...............ccccovveene 39
Gambar 3.7 Activity Diagram Usulan Olah Data Memo ...........cccccevvviveeiiiiiinneenn, 40
Gambar 3.8 Activity Diagram Usulan Olah Data Agenda ...........ccccovevvvveeiiineneenn, 41
Gambar 3.9 Activity Diagram Usulan Kelola Data Staff...............ccccooviiiiiinnnnnnn 42
Gambar 3.10 Activity Diagram Usulan Laporan..........ccocceeverenieeeniieee e 43
Gambar 3.11 Sequence Diagram Penduduk.............cccerueieiiriniiiniiieeniee e 44

https://lib.mercubuana.ac.id



Gambar 3.12
Gambar 3.13
Gambar 3.14
Gambar 3.15
Gambar 3.16
Gambar 3.17
Gambar 3.18
Gambar 3.19
Gambar 3.20
Gambar 3.21
Gambar 3.22
Gambar 3.23
Gambar 3.24
Gambar 3.25
Gambar 3.26
Gambar 3.27
Gambar 3.28
Gambar 3.29
Gambar 3.30
Gambar 3.31
Gambar 3.32
Gambar 3.33
Gambar 3.34

Sequence Diagram Staff ... 46
Sequence Diagram Bagian ...........cocvveiieieiiiieiiiee e 48
Sequence Diagram Surat MasuK ...........cccoovveiieiiiiiee i 50
Sequence Diagram Surat Keluar ..........ccccoooieiiiiiiiieiiiee e 51
Sequence Diagram MEeMO .........ccoiuiiiiieieiiiiee e 52
Sequence Diagram Agenda Kelurahan............ccccooviiiiiicniinee, 53
Sequence Diagram Laporan Data Master ..........cccccovvvveeeiiiieee v, 54
Sequence Diagram Laporan Data Surat Masuk ..............ccccvveeevnnnenn. 55
Sequence Diagram Laporan Data Surat Keluar .............cccccvveeeennnenn. 56
Sequence Diagram Laporan Data Memo.........ccccccevvvveeeeiiiieeee e, 57
Sequence Diagram Laporan Data Agenda Kegiatan ..................c....... 58
Class DIAgIam .........eeoiiieiiiie ettt 59
SErUKEUr RANCANGAN. ......eeiiiiieeiiie e 65
Rancangan Layar Menu LOGIN ........coovveiiiieiiiienieie e 66
Rancangan Layar Menu Utama............occovviiiiieeiiiiiiiiiieneee e 66
Rancangan Layar Menu Penduduk ............cccocieiiiieiiininniieenieeenee, 67
Rancangan Layar Menu Staff............ccccoiiiiiiin e, 68
Rancangan Layar Menu Admin..........ccccooiieiiiienin e 69
Rancangan Layar Menu Bagian ..........cccoovveiiieiiine i 70
Rancangan Layar Menu Jenis SUrat..........ccccovvvieiieeeiiieeenieee e 71
Rancangan Layar Menu Surat MasuK...........cccceivieiieeiiiec e, 72
Rancangan Layar Menu Surat Keluar.............ccccooviiiiiieciiee, 73
Rancangan Layar Menu Agenda Kelurahan .............cccccovviiiienennne. 74

https://lib.mercubuana.ac.id



Gambar 3.35
Gambar 3.36
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6
Gambar 4.7
Gambar 4.8
Gambar 4.9
Gambar 4.10
Gambar 4.11
Gambar 4.12
Gambar 4.13
Gambar 4.14
Gambar 4.15
Gambar 4.16
Gambar 4.17
Gambar 4.18
Gambar 4.19
Gambar 4.20

Gambar 4.21

Rancangan Layar Menu Memo ...........ooooiiiiiiiieiiiiiiiieeeeee e 75
Rancangan Layar Menu Laporan Surat MasuK.............cccceeevivieeeenne, 76
Local Host pada Google Chrome ..........ccccoeeviiieniiieiiee e 79
Database ......c.vvieiii s 79
Tampilan tabel Penduduk.............ccooiiiiiiiiiiiee e 80
Tampilan tabel AAMIN ... 81
Tampilan tabel Staff............coooiiiii 81
Tampilan tabel Bagian ..........cccocoviiiiiiiiiiie e 82
Tampilan tabel Surat MasuUK............ccccooiiiiiiiiiiiiiie e 83
Tampilan tabel Surat Keluar............coooeiiiiiiiiii e 84
Tampilan tabel Agenda Kelurahan ............cccooiiiiiii 85
Tampilan tabel MemO ........ocoviiiiiiiie e 85
Tampilan tabel JENIS SUrat ...........cooviiiiiiiiie e 86
Tampilan Menu LOGIN ......cooviiiiiiiiiieee et 87
Tampilan Menu HOME ......cooviiiiiiiii e 88
Tampilan Menu Penduduk ............cooviiiiiiiiee e 89
Tampilan Menu AdMIN ... 90
Tampilan Menu Staff ..o 91
Tampilan Menu Bagian.........ccoouieiiiieiiie e 92
Tampilan Menu Jenis SUFAL...........ooiuieiiiiriiiie e 93
Tampilan Menu Surat MasUK ...........cccooiuiriiiininiiie e 94
Tampilan Menu Surat Keluar ... 95
Tampilan Menu Agenda Kelurahan............ccccoiiiiii i 96

https://lib.mercubuana.ac.id



Gambar 4.22 Tampilan Menu MEemO.........ccoviiiiiiiiiiieieie e 96

Gambar 4.23 Tampilan Menu Laporan Data Surat MasuK .............cccccooviiveeiiiivineenn, 97
Gambar 4.24 Tampilan Menu Laporan Data Surat Keluar .............cccccooevvveiiiiinnenn, 98
Gambar 4.25 Tampilan Menu Laporan Data Agenda Kelurahan.............ccccocceeenee. 99
Gambar 4.26 Tampilan Menu Laporan Data MemO...........ccccvviieeeiiiie e 99

https://lib.mercubuana.ac.id



Daftar Tabel

Tabel 2.1 Jenis-Jenis Diagram UML .........ccocooiiiiiiiiiiieie e 14
Tabel 2.2 SIMbol Use Case DIagram.........ccoiurriiiieiiieeiiiieesieeesieeesiiee e siee e 14
Tabel 2.3 SIMbol SEqUENCE DIAGIAM ......uvviiiiie e 16
Tabel 2.4 SIMbol ACHIVItY DIAGram........ccvieiiiiieiiiie e 17
Tabel 2.5 Notasi Pada Class DIagram ..........ccceeiiuieiiiieiiie e 19
Tabel 2.6 Notasi Kamus Data............ccuoiviiiiiiiieiieice e 20
Tabel 3.1 Skenario Use Case Meminta Surat Keterangan............cccovvveevieeiivneesnn. 30
Tabel 3.2 Skenario Use Case Mensortir PErmintaan...........cccocovevvenieiieeennesieeninns 30
Tabel 3.3 Skenario Use Case Memberi Lembar Disposisi Surat ............ccccceevveeennen. 30
Tabel 3.4 Skenario Use Case Mencatat Dalam Register Surat MasuK....................... 31
Tabel 3.5 Skenario Use Case ACC Surat MasUK.............ccorviiiieiiieiiicnieciesieeiens 31
Tabel 3.6 Skenario Use Case Memberikan INtruksi............cccoooeiieiiiiiiiciienns 31
Tabel 3.7 Skenario Use Case Surat Keluar.............coooeiieiiiiiiiciiicciece 32
Tabel 3.8 Skenario Use Case Mengarsip Arsip Surat Masuk dan Keluar .................. 32
Tabel 3.9 Skenario Use Case Pengkodean............ccocouveviiieiiiieiiiiieiiie e 32
Tabel 3.10 Skenario Use Case Menyimpan Surat Masuk dan Keluar ....................... 32
Tabel 3.11 Skenario Use Case Terima Data Laporan..........ccccvevvveeinieesiienesiineesnenn 33
Tabel 3.12 Skenario Use Case Usulan Olah Data Penduduk................cccccoiveniennnen. 34
Tabel 3.13 Skenario Use Case Usulan Olah Data Surat MasuK.............c.cccceivieienne 35
Tabel 3.14 Skenario Use Case Usulan Olah Data Surat Keluar.............c.cccevviiieene 35
Tabel 3.15 Skenario Use Case Usulan Olah Data MeMO ..........cccovvviiieiiieiiicnnnnn 35

https://lib.mercubuana.ac.id



Tabel 3.16
Tabel 3.17
Tabel 3.18
Tabel 3.19
Tabel 3.20
Tabel 3.21
Tabel 3.22
Tabel 3.23
Tabel 3.24
Tabel 3.25
Tabel 3.26
Tabel 3.27
Tabel 3.28
Tabel 3.29
Tabel 3.30
Tabel 3.31
Tabel 3.32
Tabel 3.33
Tabel 3.34
Tabel 3.35
Tabel 3.36
Tabel 3.37

Tabel 3.38

Skenario Use Case Usulan Olah Data Agenda ...........cccovevvvieenieenininennn 36
Skenario Use Case Usulan Kelola Data Staff.............ccccceeviiiiiinininnnnn 36
Skenario Use Case Usulan Laporan...........cccveeveeiieeeiieieesiiieesieee s 36
Skenario Activity Diagram Usulan Olah Data Penduduk ....................... 37
Skenario Activity Diagram Usulan Olah Data Surat Masuk .................... 38
Skenario Activity Diagram Olah Data Surat Keluar.............ccccoeeevvveeenns 39
Skenario Activity Diagram Usulan Olah Data Memo...........cccccccovvvveeenns 40
Skenario Activity Diagram Usulan Olah Data Agenda...............cccveenns 41
Skenario Activity Diagram Usulan Kelola Data Staff ..................ccceec.. 42
Skenario Activity Diagram Usulan Laporan .........ccccceeveveniiiesnieneesiinens 43
Keterangan Sequence Diagram Penduduk.............ccceevviiieeeiiiiinee e, 45
Keterangan Sequence Diagram Staff............cccocoviiiiiiniiinnie e 47
Keterangan Sequence Diagram Bagian ...........cccoovvveiiieeiiieee e 49
Keterangan Sequence Diagram Surat MasuK...........ccccovvvvreeiiiiieeeeecinnnnn. 50
Keterangan Sequence Diagram Surat Keluar...........ccccoocvvveeiiiieee e, 51
Keterangan Sequence Diagram MemoO .........coccuveviivieiieeeiiiiiee e 52
Keterangan Sequence Diagram Agenda Kegiatan ..........ccccccoevvveeiiinnnn. 53
Keterangan Sequence Diagram Laporan Data Master.............cccccceeeuvee.. 54
Keterangan Sequence Diagram Surat MasuK...........ccccovvvvveeiiiiieeeeeiinnnnn. 55
Keterangan Sequence Diagram Surat Keluar...........c.cccocvvvveeiiiinee e, 56
Keterangan Sequence Diagram MemoO ..........occveirvieiiieeiiiiieesiiee e 57
Keterangan Sequence Diagram Agenda ..........cceevvveriieeiiieeesnieee e 58
Struktur Tabel Penduduk ... 60

https://lib.mercubuana.ac.id



Tabel 3.39
Tabel 3.40
Tabel 3.41
Tabel 3.42
Tabel 3.43
Tabel 3.43
Tabel 3.45
Tabel 3.46

Tabel 4.1

Struktur Tabel AdMIN .......ocviiiiii e 61
Struktur Tabel Surat MasuK ... 61
Struktur Tabel Surat Keluar ..., 62
Struktur Tabel Jenis SUrat...........cccooiiiiiiiei e 62
Struktur Tabel Staff ... 63
Struktur Tabel Bagian...........cooviiiiiieiiie e 63
Struktur Tabel Agenda Kelurahan............c.ccccooiniiiie 64
Strruktrur Tabel MemO .......coviiiiiii e 64
Tabel Skenario Pengujiam Aplikasi Pengarsipan pada Kelurahan ....... 100

https://lib.mercubuana.ac.id





