
PERBANDINGAN PENGUNGKAPAN TANGGUNG JAWAB SOSIAL 

BERDASARKAN GLOBAL REPORTING INITIATIVE INDEX 

DAN ISLAMIC SOCIAL REPORTING INDEX 

(STUDI PADA BANK UMUM KONVENSIONAL 

DAN BANK UMUM SYARIAH) 

 

SKRIPSI 

Program Studi Akuntansi 

Nama  : Arni Detiarni 

NIM  : 43209010141 

 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2013 



PERBANDINGAN PENGUNGKAPAN TANGGUNG JAWAB SOSIAL 

BERDASARKAN GLOBAL REPORTING INITIATIVE INDEX 

DAN ISLAMIC SOCIAL REPORTING INDEX 

(STUDI PADA BANK UMUM KONVENSIONAL 

DAN BANK UMUM SYARIAH) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai salah satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar 
SARJANA EKONOMI 

Program Studi Akuntansi – Strata 1 
 

Nama  : Arni Detiarni 

NIM  : 43209010141 

 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2013 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah. Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas rahmat 

dan karunia yang telah diberikan kepada penulis sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “PERBANDINGAN PENGUNGKAPAN 

TANGGUNG JAWAB SOSIAL BERDASARKAN GLOBAL REPORTING 

INITIATIVE INDEX DAN ISLAMIC SOCIAL REPORTING INDEX (STUDI 

PADA BANK UMUM KONVENSIONAL DAN BANK UMUM SYARIAH)”. 

Skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Mercubuana. 

 Penulis mengungkapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada Ibu 

Nengzih, SE., Ak., M.Si selaku Dosen Pembimbing yang telah memberikan saran, 

waktu, bimbingan, semangat, pengetahuan, dan nasehat-nasehat yang sangat 

bermanfaat yang telah diberikan kepada penulis. Penulis juga ingin mengucapkan 

rasa terima kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Wiwik Utami, Ak., MS., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Mercubuana. 

2. Bapak Dr. Harnovinsah, Ak., M.Si., selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Universitas Mercubuana. 

3. Ibu Sri Rahayu, SE., M.Ak., Ibu Hari Setiyawati, SE., Ak., M.Si., dan Ibu Dr. 

Istianingsih, Ak., M.Si selaku pembahas dan penguji yang sudah banyak 

memberikan masukan untuk kesempurnaan skripsi ini. 

iv 



4. Seluruh dosen-dosen dan staf Program Studi Akuntansi Universitas Mercubuana. 

5. Keluarga tercinta, yaitu kedua orang tua saya, Ibu Tati Nilawati Sudirdja dan 

Bapak Dedi Koesoema Soedayat serta kedua kakak saya, Arief Koesoema 

Soedayat dan Arti Hadiwati yang selalu mendoakan dan memberikan semangat 

dalam penyelesaian skripsi ini. 

6. Teman-teman tercinta yang selalu memberikan doa, semangat dan tawa selama 

perkuliahan dan proses penyelesaian skripsi ini, yaitu Ayu Lestari, Nurmayanti, 

Anisatul Nur Halimah, Nilawati, Ira Sobariah, dan Suci Marsela. 

7. Orang-orang tersayang yang berperan dalam memberikan semangat, nasehat, dan 

masukan yang sangat bermanfaat dalam penyelesaian skripsi ini. 

8. Seluruh rekan-rekan seperjuangan Akuntansi S1 angkatan 2009 yang tidak bisa 

disebutkan satu persatu atas kebersamaan selama menuntut ilmu di kampus 

tercinta. 

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan menambah khasanah 

ilmu pengetahuan bagi kita semua. Aamiin Ya Rabbal ‘Alamin. 

 

Jakarta, 28 Mei 2013 

 

 

                         Arni Detiarni 

v 



DAFTAR ISI 

Halaman 

PERNYATAAN KARYA SENDIRI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . i 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ii 

LEMBAR PENGESAHAN DEWAN PENGUJI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .iii 

KATA PENGANTAR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . iv 

ABSTRAK. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .vi 

DAFTAR ISI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .vii 

DAFTAR TABEL. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .ix 

DAFTAR LAMPIRAN. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .x 

 
BAB I  PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 1 

B. Rumusan Masalah. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .7 

C. Tujuan Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .7 

D. Kegunaan Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7 
 

BAB II  LANDASAN TEORI 

A. Corporate Social Responsibility (CSR). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .9 

B. Konsep Corporate Social Responsibility Dalam Islam. . . . . . . . . . .16 

C. Global Reporting Initiative (GRI). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .19 

D. Islamic Social Reporting (ISR). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .22 

E. Perbandingan Indeks GRI dan Indeks ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34 

F. Penelitian Terdahulu. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36 
vii 



BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

A. Waktu dan Tempat Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .39 

B. Desain Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .39 

C. Definisi Operasional Variabel. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .39 

D. Metode Pengumpulan Data. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .42 

E. Jenis Data. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .43 

F. Populasi dan Sampel. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43 

G. Metode Analisis Data. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45 

BAB IV ANALISIS HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Implementasi CSR pada Bank Syariah di Indonesia. . . . . . . . . . . . .46 

B. Perbandingan Tingkat Pengungkapan CSR pada 

Bank Umum Konvensional dan Bank Umum Syariah 

Berdasarkan Indeks GRI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48 

C. Perbandingan Tingkat Pengungkapan CSR di 

Bank Umum Syariah Berdasarkan Indeks GRI 

dan Indeks ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57 

D. Hasil Uji Independent Samples t-Test. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59 

BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62 

B. Keterbatasan Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .63 

C. Saran. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63 
 

DAFTAR PUSTAKA. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 65 

viii 



DAFTAR TABEL 

 

Tabel                 Halaman 

2.1 Bentuk Akuntabilitas dan Transparansi dalam ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . .24 

2.2 Perbandingan Indeks GRI dan Indeks ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .34 

2.3 Hasil Penelitian Terdahulu. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .36 

3.1 Sampel Penelitian. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .44 

4.1 Pelaksanaan Aktivitas CSR pada Bank Umum Syariah. . . . . . . . . . . . . . 47 

4.2 Skor Indeks GRI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .49 

4.3 Perbandingan Tiap Indikator Berdasarkan Indeks GRI. . . . . . . . . . . . . . .51 

4.4 Perbandingan Skor Indeks GRI dan Indeks ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57 

4.5 Group Statistics. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 59 

4.6 Independent Samples Test. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60 

 

 

 

 

ix 



DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran                Halaman 

1 Tabel Indeks GRI. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .69 

2 Tabel Indeks ISR. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 74 

3 Tabel Perhitungan Indeks GRI pada 

Bank Umum Konvensional. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 76 

4 Tabel Perhitungan Indeks GRI pada 

Bank Umum Syariah. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80 

5 Tabel Perhitungan Indeks ISR pada 

Bank Umum Konvensional. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 84 

6 Tabel Perhitungan Indeks ISR pada 

Bank Umum Syariah. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 88 

7 Tabel Ringkasan Hasil Perhitungan Indeks. . . . . . . . . . . . . . . . . .92 

 

 

 

x 


