
         PEMBENTUKAN CITRA HOTEL NOVOTEL  

        MELALUI  SIGN SYSTEM 

   

        SKRIPSI 

Diajukan Untuk Memenuhi Syarat-syarat 
Guna Memperoleh Gelar Sarjana Strata S1 

Pada Ilmu Komunikasi 
 

 
 

OLEH 

 

DEDI NIRWAN 
NIM. 44409010086 

 
 
 
 

PROGRAM STUDI VISUAL AND ART COMMUNICATION 
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI UNIVERSITAS MERCUBUANA 

JAKARTA BARAT 
2013 

 

 

http://digilib.mercubuana.ac.id/ 



 

UN IVERS IT ... S 

MERCU BUANA 

Fakultas Dmu Komunikasi 

Universitas Mereu Buana 

Judul 

Nama 

NIM 

Fakultas 

Bidang Studi 

LEMBAR PENGESABAN SKRIPSI 

: PEMBENTUKAN CITRA HOTEL 
NOVOTEL MELALUI SIGN SYSTEM 
BAG! PENGUNJUNG HOTEL 

: Dedi Nirwan 

:44409010086 

: Ilmu Komunikasi 

: Visual and Art Communication 

Mengetahui 

Pembimbing J 

~ 
( Drs. Dadan Iskandar M. Si.) 

2 

http://digilib.mercubuana.ac.id/ 



 

U N IVtltllf A I 

MERCU BUANA 

Fakultas Dmu Komunikasi 

Universitas Mereu Duana 

T ANDA LULUS SIDANG SKRIPSI 

Judul 

Nama 

NIM 

Fakultas 

Bidang Studi 

I. Ketua sidang 

Dr. A. Mulyana, M.Si. 

: PEMBENTUKAN CI1RA HOTEL 
NOVOTEL MELALUI SIGN SYSTEM 
BAGI PENGUNJUNG HOTEL 

: Dedi Nirwan 

: 444090 I 0086 

: llmu Komunikasi 

: Visual and Art Communication 

2. Penguji Ahli 

Sunarwati, S.Sn. M.Si. 

3. Pembimbing 

Drs. Dadan Iskandar, M.Si 

••;rtp~~·· 
~···· 

3 

http://digilib.mercubuana.ac.id/ 



 

KATA PENGANTAR 

http://digilib.mercubuana.ac.id/ 



 

Bismillahirrahmanirrahim 

 Alhamdulillahhirabbil’alamin, puji syukur penulis panjatkan kehadirat 

Allah SWT atas terwujudnya skripsi yang berjudul “Pembentukan Citra Hotel 

Novotel Melalui Sign System Bagi Pengunjung Hotel” ini. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi persyaratan dalam memperoleh gelar 

sarjana 1 (S1), bidang studi Visual and Art Communication, Fakultas Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana. 

 Penulis menyadari, penyusunan skripsi ini memerlukan waktu yang tidak 

sebentar dan proses yang panjang. Namun, dengan dukungan , bimbingan, 
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