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ABSTRAKSI 

 

Penggunaan endorser penting dalam iklan media televisi untuk 

memasarkan suatu produk atau jasa yang diiklankan,Top Coffee salah satu 

pendatang baru di pasar minuman kopi instan, ingin mencoba meramaikan pasar 

salah satu strateginya dengan menggandeng penyayi legendaris Iwan Fals. Top 

Coffee menggerbak pasar kopi kemasan sachet, dengangencar beriklan di televise 

sebagai strategi meningkatkan citra merek. Penggunaan endorser Iwan Fals di 

nilai mewakilkan apa yang ingin disampaikan produsen Top Coffee kepada 

konsumen 

Landasan teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu teori Hierarchy 

of Effect dan AIDA dalam bukuKustadi Suhandang (2004). Selain teori / konsep 

diatas digunakan pula konsep mengenai elemen - elemen iklan televisi, endorser, 

brand awareness. 

Penelitian ini termasuk ke dalam penelitian eksplanatif. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian survey, dengan sampel 

sebanyak 100 orang dari populasi karyawan di Badan Penelitian dan 

Pengembangan Kelautan dan Perikanan. 

Berdasarkan dari hasil penelitian didapat bahwa ada hubungan antara 

endorser terhadap brand awareness sebesar 0,407 yang artinya ada pengaruh tapi 

tidak kuat. 
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