MERCU BUANA

MOTIVASI KHALAYAK DALAM MENONTON TAYANGAN BERITA
INVESTIGASI “REPORTASE INVESTIGASI” TRANSTV
(Survei Terhadap Guru-Guru Di Sekolah Islam AL-AZHAR BSD Tangerang
Selatan Banten)

SKRIPSI
Disusun Untuk Memenuhi Persyaratan Guna Memperoleh Gelar Sarjana
Strata 1 (S1) llmu Komunikasi Program Broadcasting

Disusun Oleh :
Galih Hariyadi Johar
44107010201

JURUSAN BROADCASTING
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2013



UNIVERSITAS

MERCU BUANA

UNIVERSITAS MERCU BUANA
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN BROADCASTING

LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG SKRIPSI

Nama : Galih Hariyadi Johar

Nim 144107010201

Fakultas : Ilmu Komunikasi

Program Studi : Broadcasting

Judul Skripsi : MOTIVASI KHALAYAK DALAM MENONTON

TAYANGAN BERITA INVESTIGASI “REPORTASE
INVESTIGASI” TRANSTV (Survei Terhadap Guru-Guru Di
Sekolah Islam AL-AZHAR BSD Tangerang Selatan Banten)

Jakarta, 23 April 2013

Mengetahui
P bing

i\

(Dicky Anjixka, S.Sos., M.Si)



UNIVERSITAS

MERCU BUANA

UNIVERSITAS MERCU BUANA r
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN BROADCASTING

LEMBAR PENGESAHAN PERBAIKAN SKRIPSI

Nama : Galih Hariyadi Johar

Nim : 44107010201

Fakultas : Ilmu Komunikasi

Program Studi : Broadcasting

Judul Skripsi : MOTIVASI KHALAYAK DALAM MENONTON

TAYANGAN BERITA INVESTIGASI “REPORTASE
INVESTIGASI” TRANSTV (Survei Terhadap Guru-Guru Di
Sekolah Islam AL-AZHAR BSD Tangerang Selatan Banten)

Ji 23 April 2013
1. Ketua Sidang / o
( )

(Drs. Riswandi, M.Si)

2. Penguji Ahli
(Afdal M. Putra, S.Sos.,M.Si)

14
3. Pembimbing Skripsi i “\“{

(Dicky Andika S.Sos., M.Si) (. { \ il

—
-’




UNIVERSITAS

MERCU BUANA

UNIVERSITAS MERCU BUANA'
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
JURUSAN BROADCASTING

LEMBAR LULUS SIDANG SKRIPSI

Nama : Galih Hariyadi Johar

Nim 144107010201

Fakultas : Ilmu Komunikasi

Program Studi : Broadcasting

Judul Skripsi : MOTIVASI KHALA YAK DALAM MENONTON

TAYANGAN BERITA INVESTIGASI “REPORTASE
INVESTIGASI” TRANSTV (Survei Terhadap Guru-Guru Di
Sekolah Islam AL-AZHAR BSD Tangerang Selatan Banten)

Jakarta, 23 April 2013
1. Ketua Sidang W
(Drs. Riswandi, M.Si) ( <1
2. Penguji Ahli
(Afdal M. Putra, S.Sos.,M.Si) ( 2 )

3. Pembimbing Skripsi Q.
(Dicky Andika S.Sos., M.Si) ( \“ )







KATA PENGANTAR
Assalammualaikum Warohmatullahi Wabarakatuh
Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT. Atas rahmat dan
hidayah — Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir skripsi ini dengan judul

“Motivasi Khalayak Dalam Menonton Tayangan Berita Investigasi “Reportase

Investigasi” TransTV (Survei Terhadap Guru-Guru Di Sekolah Islam Al-Azhar BSD

Tangerang Selatan Banten).

Penyusunan skripsi ini untuk memenuhi syarat guna memperoleh gelar Sarjana

Komunikasi Fakultas llmu Komunikasi Jurusan Boadcasting Universitas Mercu Buana.

Dalam menyusun skripsi ini, penulis telah mendapatkan petunjuk dan bimbingan
dari berbagai pihak. Dengan hati yang tulus dan penghargaan yang setinggi — tingginya
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Dicky Andika S,Sos., M.Si., selaku pembimbing yang telah banyak
memberikan bimbingan dan pengarahan kepada penulis dari awal hingga
selesainya skripsi ini.

2. Kepada seluruh Dosen dan Staf TU Fakultas Illmu Komunikasi khususnya
jurusan Broadcasting yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu persatu,
terima kasih atas bimbingan, pengajaran dan bantuannya dalam pembuatan
surat-surat pada kegiatan skripsi penulis. Ilmu kalian sangat bermanfaat bagi
penulis.

3. Teman-teman seperjuangan di Broadcasting 2007 dan Brother In Kost
Community Mercu Buana, Ariel, Yossi, Ticko, Bonnie, dan teman-teman

Broadcasting lainnya yang tidak dapat disebutkan namanya satu persatu.



4. Special thanks to Mba Ati, Adhitya Primacipta, Eko Siswanto, dan Dasora
Pratama Putra yang telah memberikan dukungan dan semangat selama
menjalan perkuliahan.

5. Dan semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan namanya satu persatu.

Dalam penyusunan skripsi ini, saya selaku penulis menyadari dengan
sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna, baik dari segi isi maupun cara
penulisan. Oleh karena itu dengan rendah hati dan terbuka, penulis menerima saran dan
kritik yang sifatnya membangun dan bermanfaat untuk lebih baiknya skripsi ini di masa
mendatang.

Penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi pembaca dan rekan —
rekan mahasiswa/i yang memerlukan.

Jakarta, April 2013

Penulis

Galih Hariyadi Johar



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI ...

ABSTRAKSI .

KATA PENGANTAR ..o

DAFTAR IST oo

DAFTAR TABEL ...

BAB |

BAB |1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah................cccccooiiiiiiinninicc e,

1.2 Perumusan Masalah ...........ccccoiiiiiiiii

1.3 Tujuan Penelitian .......ccccueeiiieeeiiureeiireecieeesieeesiieesieee e

1.4 Signifikansi PENeltian .........cccoovvvviieiiiiiiiiiieee e
1.4.1 Signifikansi AKademis .............cccccevvieiiiniiiinie e,
1.4.2 Signifikansi Praktis ..........cccoveviiiiiiiiiiciiece e

TINJAUAN PUSTAKA

2.1 KOMUNTKAST IMASSa. 11 eeeiiiieee it e e ee e eete et eesae ks ee et aeeeanens

2.1.1 Pengertian Komunikasi Massa...........cccceverereninesinnnen

2.1.2 Unsur-Unsur Komunikasi Massa........c.cccccveviveeeninnenne
2.1.3 Efek Komunikasi Massa ..........ccccoveveeviveeiiieesiieesinnenn
2.1.4 Karakteristik Komunikasi Massa...........cccceervveeiinnenne.
2.1.5 Fungsi Komunikasi Massa ..........ccccoceviieiiennieniinnnn,
2.2 Media MaSSa........uvveiiiieeiiie et see e

2.2.1 Pengertian media MasSa .........cccoveereeriieeriveeneesnieeninens



2.2.2 Jenis-Jenis Media MasSSa ......covvvueeeeeeieieeieieeeereiieneeenenes 17

2.2.3 FUNgSi Media Massa .........cccooveeiiiiiieiieeiie e 17
2.3 TIBVIST....eiiiiiiiiiiiie e 18
2.3.1 Pengertian TeleViSi........ccovviiiiiiiieiie e 18
2.3.2 Karakteristik TeleViSi........cccccveriiiieiiieiie e, 19
2.3.3 Fungsi Media Televisi...........cccovveviieiiiiiiciieesee, 21
2.3.4 Kekuatan dan Kelemahan...........cccoccoviiniiniiciicnnnn, 21
2.4 Program TeIeVISI.......cccouviiiieiiiiiieeiie e 22
2.4.1 Pengertian Program Televisi............cccoocevvviiiiniiennnnnnn, 22
2.4.2 Jenis-Jenis Program Televisi ..........c.cccovveviienicinennnn 23
2.5 Program Berita..........ccoceeiiieeiieee e 24
2.5.1 Pengertian Program Berita.............cccccevveeiienieennennn 24
2.6 BEIMEA .ottt 25
2.6.1 Pengertian Berita...........ccevveiiiiiiiiiieciie e 25
2.6.2Unsur-Unsur Berita..........c.ccooveeiiinniiniie e 25
R6.JPNif-JenigBeflita .. B . R... B LR TN . FN....... 26
2.7 Berita Investigasi atau Investigative Report............c.ccceveee. 27
2.8 KNAlayakK .........cccoiiiiiiiiiiiiie e 28
2.8.1 Karakteristik Khalayak..............cccccoviiiiiiiiciiiiiein, 28

2.9 Teori Uses and Gratification (Penggunaan dan Kepuasaan). 31

2,00 IMOTIVAS . e eeeve e ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e ee e e eeeenes 33



BAB 111

BAB IV

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Sifat PENEItIan ......cccvvviiiiieiie e 37
3.2 Metode Penelitian .........cccoccveviiiiiiiiieiiccccee e 37
3.3 Populasi dan Sampel..........cccooviiiiinii 38
3.3 L POPUIAST .. 38
3.3.2 SAMPEL ..o 39
3.4 Definisi Konsep dan Operasional Konsep .........cccooeveviieninen, 40
3.4.1 Definisi KONSEP ...vvevviiiiiiiiiiiie e 40
3.4.2 Operasional KONSEP .........cccvviiiiiiiiiiiiie e 42
3.5 Teknik Pengumpulan Data .........c...cccoovvieiieiiiniiieiie e, 46
3.6 Teknik Analisi Data ...........cccooviiviiiiniiiieiceeeec s 47

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum TransSTV .....cccceoviiiiiiiiiiniienieene e 53
4.1.1 Visi dan Misi TRANS TV ...cooiiiiiiiiiiiee e 54
4.1.2 Manajemen TRANS TV .....ooooiiiiiiiniiiiie e 54
4.1.3 Struktur Organisasi TRANS TV ....cc.cccooieviieeiiiin i, 55

4.2 Gambaran Umum Tayangan Reportase Investigasi............... 57

4.3Gambaran Umum Objek Penelitian...........cccccevvviviiiiinnnnnnne, 57

4.4 Hasil Penelitian..........ccccooveiiei i 58

4.4.2 Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Informasi............ 61

4.4.3 Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Identitas Pribadi.. 69



4.4.4 Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Interaksi Sosial .. ... 77
4.4.5 Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Hiburan ............. 86
4.5 PeMDANASAN. .......coiiiiiieiiie e e 94

BABYV KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KeSIMPUIAN.......ooiiiiiiiiie s 97

B 2 S AN e ——————— 98

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 3.3. 1. IPOPUIASI. ...ccviieeiieieie st 38
Tabel 3.4.2.1 Operasionalisasi KONSEP.........ceierireiiriieiiiee st 43
Tabel 3.6.1  Interval Penilaian Perindikator............c.ccovovenininincne e 50
Tabel 3.6.2  Interval Penilaian Perdimensi.........c.ccocevviviiiiiiiiiiins e 51
Tabel 3.6.1  Interval Penilaian Keseluruhan Dimensi..........c.cccccoeveneiincennn. 52
Tabel 4.4.1.1 Lama Menonton Tayangan Reportase Investigasi TransTV........ 59

Tabel 4.4.1.2 Banyak Menonton Tayangan Reportase Investigasi TransTV Dalam
SALU BUIAN. ... e 60
Tabel 4.4.2.1 Ingin Mengetahui Bentuk-Bentuk Kecurangan Atau Penyimpangan

Yang Terjadi Pada Saat INi.....c.ccueieeieiiiicie et 61
Tabel 4.4.2.2 Ingin Mengetahui Siapa Saja Yang Menjadi Pelaku Kecurangan
Atau Penyimpangan Yang Terjadi Pada Saat INi........ccccceevveveiinneniecncecre e 62
Tabel 4.4.2.3 Ingin Mengetahui Dampak Yang Ditimbulkan Dari Bentuk-Bentuk
Kecurangan Atau Penyimpangan Yang Dilakukan Oleh Orang-Orang Yang Tidak
Bertanggung Jawab. ... 63
Tabel 4.4.2.4 Ingin Mengetahui Bagaimana Cara Membedakan Bentuk-Bentuk
Kecurangan Atau Penyimpangan Yang Dilakukan Oleh Orang-Orang Yang Tidak
Bertanggung JaWaD. ... 64
Tabel 4.4.2.5 Ingin Mengetahui Modus Seperti Apa Yang Digunakan Oleh Para

Pelaku Kecurangan Atau Penyimpangan Lainnya Pada Saat Ini..............c......... 65



Tabel 4.4.2.6 Rekapitulasi Motivasi Guru-Guru Di Sekolah Islam AL-AZHAR
BSD Tangerang Selatan Banten Dalam Menonton Tayangan Berita Investigasi
“Reportase Investigasi” TransTV Berkaitan Dengan Dimensi Informasi.......... 66
Tabel 4.4.2.7 Akumulasi Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Informasi...... 68
Tabel 4.4.3.1 Ingin Mengaktualisasikan Diri Dengan Menambah Wawasan Atau
Pengetahuan Mengenai Bagaimana Caranya Meningkatkan Kewaspadaan..... 69
Tabel 4.4.3.2 Ingin Menjadikan Tayangan Reportase Investigasi Menjadi
Insipirasi Dalam Hal Kewapadaan..........c.ccooeoviiniiininieiincecee e 70
Tabel 4.4.3.3 Ingin Mencegah Hal-Hal Yang Tidak Di Inginkan................. 71
Tabel 4.4.3.4 Ingin Memotivasi Diri Sendiri Untuk Selalu Waspada Di Mana Saja
D LI T oL T - VSR 72
Tabel 4.4.3.5 Ingin Terhidar Dari Para Pelaku Kejahatan..............c..cc.cc..... 73
Tabel 4.4.3.6 Rekapitulasi Motivasi Guru-Guru Di Sekolah Islam AL-AZHAR
BSD Tangerang Selatan Banten Dalam Menonton Tayangan Berita Investigasi
“Reportase Investigasi” TransTV Berkaitan Dengan Dimensi Identitas Pribadi.. 74
Tabel 4.4.3.7 Akumulasi Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Identitas Pribadi.76
Tabel 4.4.4.1 Ingin lkut Berpartisipasi Dalam Hal Meningkatkan Keamanan
SEKOIAN . s 77
Tabel 4.4.4.2 Ingin Digunakan Sebagai Bahan Untuk Bertukar Pengalaman
Pribadi Kepada Orang Lain Pada Saat Terkena Musibah (Kejahatan) Yang Dahulu

PEINAN D A LGN .. ceeieieieeeeeeeeee ettt e e e ee e e see e e sesesesnsnsnsnsnnnnnnnnns 78



Tabel 4.4.4.3 Ingin Digunakan Sebagai Bahan Untuk Percakapan Dengan Sesama
Guru Dan Murid Mengenai Berbagai Macam Bentuk Kecurangan Atau
Penyimpangan Yang Ada Di Sekitar Kita..........cccoevierineiiniiiinnce e, 79
Tabel 4.4.4.4 Ingin Digunakan Sebagai Bahan Untuk Memperingatkan Para
Murid Agar Selalu Berhati-Hati Dari Para Pelaku Kejahatan Yang Bisa Terjadi
Dimana Saja Dan Kapan SajJa..........cccocevereriiieiennieise e 80
Tabel 4.4.4.5 Ingin Digunakan Sebagai Bahan Untuk Bekerjasama Dengan Guru-
Guru Lainnya Dalam Hal Menjaga Dan Melindungi Murid-Murid Di Sekolah.. 81
Tabel 4.4.4.6 Rekapitulasi Motivasi Guru-Guru Di Sekolah Islam AL-AZHAR
BSD Tangerang Selatan Banten Dalam Menonton Tayangan Berita Investigasi
“Reportase Investigasi” TransTV Berkaitan Dengan Dimensi Interaksi Sosial... 82
Tabel 4.4.4.7 Akumulasi Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Interaksi Sosial.. 85

Tabel 4.4.5.1 Ingin Menghilangkan Kejenuhan Dari Rutinitas Sehari-Hari...... 86

Tabel 4.4.5.2 Ingin Mengisi Kekosongan Waktu.............ccccovvveeiiniincncnienne. 87
Tabel 4.4.5.3 Ingin Menghilangkan Stress Dari Pekerjaan............c.ccccuevervennene. 88
Tabel 4.4.5.4 Ingin Mengilangkan Masalah Pribadi Untuk Sesaat.................. 89

Tabel 4.4.5.5 Ingin Melepaskan Diri Dari Tekanan Hidup Yang Sedang
DINAAAPI. ...t 90
Tabel 4.4.4.6 Rekapitulasi Motivasi Guru-Guru Di Sekolah Islam AL-AZHAR
BSD Tangerang Selatan Banten Dalam Menonton Tayangan Berita Investigasi
“Reportase Investigasi” TransTV Berkaitan Dengan Dimensi Hiburan............ 91
Tabel 4.4.5.7 Akumulasi Motivasi Berkaitan Dengan Dimensi Hiburan......... 92

Tabel 4.4.5.8 Akumulasi Keseluruhan DIMENSi.........ueveeeveeeieiieeieieieeeieieienennens 93



