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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 
 
1.1 Latar Belakang 
 

Dalam menyambut era Globalisasi sekarang ini, sebuah perusahaan harus mampu 

untuk mengikuti perubahan yang terjadi baik di dalam maupun di luar perusahaan. 

Tentunya untuk mengikuti perubahan – perubahan yang terjadi tersebut sangatlah tidak 

mudah. perusahaan yang cenderung berpikiran tradisional dan tidak mengharapkan adanya 

perubahan, tentunya akan menemui banyak kesulitan dalam menghadapi operasinya. 

 Perusahaan tentunya memiliki strategi dan sistem dalam kinerja maupun kualitas 

dari perusahaan itu sendiri. Permasalahannya adalah tepatkah strategi dan sistem itu 

dipergunakan oleh lembaga tersebut. Karena bila ternyata strategi yang diterapkan oleh 

pemerintahan tersebut tidak sesuai dengan keadaannya, maka strategi tersebut akan 

mengakibatkan kegagalan bagi perusahaan  tersebut. 

 Pola bugar ini adalah tempat olah raga yang tidak di khususkan untuk tempat 

bermain futsal saja melainkan untuk segala jenis olahraga lainnya,yang bisa menyalurkan 

hobi / bakat yang masih belum tersalurkan karena selama ini banyak hobi yang terbuang 

sia-sia. 

 Selain informasi penyewaan pada pola bugar tersebut di lakukan dengan cara yang 

masih manual.untuk mempermudah pekerjaan dalam mengetahui dari sistem penyewaan 

selain dengan menggunakan buku informasi, maka dicoba membuat alternatif lain dengan 

membuat sistem infromasi, dengan membuat informasi penyewaan berbasis web. 
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 Untuk menganalisa strategi dan sistem informasi yang diterapkan oleh PT. Pola 

bugar dalam menjalankan kinerjanya, maka penulis mengambil topik ”SISTEM 

INFORMASI PENYEWAAN FASILITAS OLAH RAGA BERBASIS WEB PADA 

POLA BUGAR SPORT CENTER” 

 

 1.2 perumuskan masalah sebagai berikut:  

1. Bagaimana membuat sistem yang memberikan tingkat kemudahan sistem dalam 

pengelolaan penyewaan.  

2. Bagaimana membangun sebuah system yang mampu memberikan informasi untuk 

mengetahui fasilitas olah raga serta ketersediaannya  

3. Bagaimana cara mambantu admin agar cepat dalam menyusun laporan mengenai 

pemakaian lapangan dan kondisi fasilitas yang ada 

1.3 Batasan Masalah 

1. Penelitian ini akan di fokuskan pada analisis dan perancangan sistem informasi 

penyewaan yang bertujuan untuk  mendukung proses transaksi penyewaan 

berbasis web. 

2. Pada sistem informasi penyewaan yang akan di rancang akan menghasilkan 

informasi mengenai data pribadi pelanggan, kesediaan tempat, reservasi, sewa, 

pegawai. 

3. Mengolah data-data menjadi sebuah laporan data pelanggan, data sewa dan data 

reservasi.  
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1.4 Tujuan Penulisan 
 
Adapun tujuan daripada penulisan ini adalah : 

1. Memudahkan pelanggan memesan tempat olahraga dengan membuat aplikasi 

penyewaaan berbasis web 

2. Tidak sulitnya pengguna mengetahui informasi fasilitas yang ingin di pakai, harga. 

Pemesanan jam, dan karakteristik pada PT. Pola Bugar tersebut 

3. Memudahkan admin untuk mengoreksi data dengan sistem yang tersedia, tidak 

dengan secara manual. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Dari perancangan sistem yang penulis buat, diharapkan dapat memberi manfaat 

sebagai berikut: 

1. Memberikan kemudahan kepada para pelanggan tetap maupun pelanggan baru 

dalam memperoleh informasi mengenai penyewaan tempat, informasi pola bugar 

dam pemakaian . 

2. Memudahkan para pengguna untuk mengakses informasi yang sudah ada. 

3. Memberikan kemudahan admin untuk membuat laporan. 

4. Mempermudah dan mempercepat admin dalam melakukan monitoring data tempat 

yang sedang di pakai maupun yang kosong. 

 

1.6  Metodologi Penelitian 

Metodelogi pengumpulan yang dilakukan dalam tugas akhir ini adalah sebagai berikut : 

A. metode wawancara 



4 
 

penulis melakukan tanya jawab dengan nara sumber yang dianggap ahli dibidang 

B.  metode Observasi 

melakukan pengumpulan data serta secara langsung atas semua yang terjadi dalam 

perusahaan disesuaikan dengan masalah yang dihadapi. 

C.  metode pengumpulan data 

melakukan pengumpulan data file – file yang membantu informasi yang dapat 

membantu. Studi Pustaka Berdasarkan identifikasi masalah yang telah diperoleh, 

maka penulis mengadakan metode pengumpulan data untuk mencari berbagai 

masukan yang dapat digunakan untuk dijadikan suatu solusi yang terbaik 

sehubungan dengan permasalahan yang dihadapi pola bugar tersebut. 

1.7  Sistematika Penulisan  
 

Sistematika ini dibuat untuk memberikan gambaran mengenai penulisan dalam 

skripsi ini pada setiap bab. Adapun sistematika penulisan yang dimaksud adalah: 

BAB 1 PENDAHULUAN 

Dalam bab ini akan dibahas mengenai latar belakang, identifikasi masalah, tujuan 

dan manfaat penelitian terhadap perusahaan. Pada akhir bab ini diberikan garis 

besar isi skripsi dalam sistematika pembahasan. 

 BAB 2 LANDASAN TEORI 

Bab ini membahas mengenai teori – teori relevan yang digunakan penulis untuk 

mendukung penyelesaian masalah seperti teori mengenai PHP 

 BAB 3 ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 
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Bab ini akan mejelaskan tentang analisis yaitu meliputi uraian tentang gambaran 

sistem yang sedang berjalan, perancangan sistem yang meliputi penjelsan dati tahap 

– tahap merancang sistem aplikasi pengelolaan data. 

 BAB 4 TESTING DAN IMPLEMANTASI 

Pada bab ini menerangkan dan menjelaskan aliran data, urutan proses antae muka 

basis data dan pengimplementasinya pada aplikasi yang dibuat 

 BAB 5 PENUTUP 

Bab ini merupakan bab penutup dari penulisan skripsi ini dimana akan dijelaskan 

simpulan yang merupakan rumusan dari analisa dan pembahasan bab – bab 

sebelumnya, dan dari simpulan tersebut akan dihasilkan saran – saran yang dapat 

dipergunakan oleh pihak pemerintahan sebagai salah satu alternatif pemecahan 

masalah yang akan dihadapi pada pemerintahan maupun masyarakat luas tersebut. 


