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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillahi rabbil ‘Alamiin.. 

Akhirnya selesai juga penyusunan tugas akhir ini yang berjudul: 

“IMPLEMENTASI SMED DALAM METODOLOGI DMAIC UNTUK 

PENYELESAIAN MASALAH SETUP DI PT.BANSHU PLASTIC 

INDONESIA” 

walau penyusun tugas akhir ini banyak menyita waktu dan energi, karena 

dilakukan pada saat yang bersamaan disibukan dengan rutinitas pekerjaan yang 

sangat luar biasa padat, mengatur manajemen waktu adalah hal terpenting dalam 

menyelesaikanya, tetapi dengan selesainya penyusunan tugas akhir ini, semua itu 

seolah tak terasa tergantikan oleh kebahagian yang luar biasa. Penyusunan tugas 

akhir ini menggunakan Shigeo singo yaitu SMED dan digabungkan dengan 

DMAIC sebagai kerangka penyelesaian masalahnya, SMED adalah salah satu tool 

penting dalam manajemen Lean Manufacturing , namun para pembacalah yang 

dapat menilai secara objektif baik dan buruknya tugas akhir ini, umpan balik yang 

konstruktif untuk penyempurnaan tugas akhir ini akan penulis sambut dengan 

senang hati dan terbuka. Semoga tugas akhir ini menjadi wacana baru kita tentang 

proses setup dalam sistem Lean Manufacturing. 

Karena begitu bahagianya penulis dengan selesainya penyusunan tugas akhir ini, 

maka penulis ingin berbagi kebahagiaan dan ingin mengucapkan rasa terima kasih 

penulis kepada semua pihak yang telah membantu terselesaikannya tugas akhir 
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ini, karena tanpa bantuan dan dukungan seluruh pihak yang terkait penyusunan 

tugas akhir ini tidak akan terwujud, oleh sebab itulah penulis ingin mengucapkan 

terima kasih yang sedalam-dalamnya terutama kepada: 

1. Bapak Dr. Ir. Sugeng Santoso, MT  dan Ibu Hesti Maheswari, SE, M.Si 

selaku dosen pembimbing tugas akhir. Terima kasih tak terhingga atas 

bimbingan, dan waktunya atas semua proses penyusunan tugas akhir ini. 

2. seluruh dosen pengajar dan staff tata usaha jurusan Program studi Magister 

Manajemen. 

3. Seluruh karyawan PT Banshu Plastic Indonesia, terutama kepada 

pimpinan Bapak Deddy Harsono selaku President Director. 

4. Seluruh teman di Pasca Sarjana angkatan XVII Universitas Mercu Buana. 

Penulis menyadari masih ada kelemahan dan kekurangan dalam penulisan tesis 

ini, semoga tesis ini masih dapat memberikan manfaat untuk pembaca serta 

menjadi bahan bagi kajian selanjutnya. 

 

Jakarta, 09 februari 2013 

Penulis, 
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