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ABSTRACT

This study aimed to determine the effect of training, competence and discipline on
the performance of employees working in PT. Asuransi Bangun Askrida.

This research method is quantitative analysis and explanatory survey, using a
questionnaire and conducted the first test of the validity, reliability testing, data
processing performed by multiple regression analysis, partial and used SPSS
software version 17.

The result showed that the Training, Competency and Discipline Working jointly
affect the performance of employees at PT. Asuransi bangun Askrida. Partially
training has a positive influence on the performance with a value of 0.561,
Competence has a positive influence on the performance with a value of 0.464
and Work Discipline has the greatest positive impact on employee performance
with a value of 0,621 it means to discipline a good job it will improve employee
performance and ultimately achieve the company's goals.

Keywords : Training, Competence, Work Discipline, Performance



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan, kompetensi dan
disiplin kerja terhadap kinerja pegawai di PT. Asuransi Bangun Askrida.

Metode penelitian ini bersifat analisa kuantitatif dan survey eksplanatori, dengan
menggunakan kuisioner dan terlebih dahulu dilakukan dengan uji validitas, uji
reliabilitas, pengolahan data dilakukan dengan analisa regresi berganda, partial
dan digunakan software SPSS versi 17.

Hasil penelitian diperoleh bahwa Pelatihan, Kompetensi dan Disiplin Kerja secara
bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja pegawai di PT. Asuransi Bangun
Askrida. Secara parsial pelatihan mempunyai pengaruh positif terhadap kinerja
dengan nilai sebesar 0,561. Kompetensi mempunyai pengaruh positif terhadap
kinerja dengan nilai sebesar 0,464 dan Disiplin Ketja mempunyai pengaruh positif
yang paling besar terhadap kinerja pegawai dengan nilai sebesar 0,621 hal ini
berarti dengan disiplin kerja yang baik maka akan meningkatkan kinerja pegawai
dan akhirnya akan tercapai tujuan perusahaan.

Kata kunci : Pelatihan, Kompetensi, Disiplin Kerja, Kinerja
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