
 

 

 

KATA PENGANTAR 
 

 Segala puji & syukur kepada Allah SWT saya panjatkan atas kehadirat-NYA, atas 

segala karunia dan ridho-NYA. Alhamdulillah, penulis dapat menyelesaikan tesis 

dengan judul “Komunikasi Terapeutik Dalam Membangun Kepercayaan dan 

Sugesti Dari Pasien, (Studi Fenomenologi Komunikasi dokter & pasien di Daerah 

Rawakalong Bekasi Utara)”. Tesis ini disusun dalam rangka seminar yang merupakan 

bagian dari penyusunan tesis sebagai salah satu persyaratan akademik untuk 

memperoleh gelar Magister Ilmu Komunikasi pada program studi Magister Ilmu 

Komunikasi Universitas Mercu Buana. 

 Penulisan tesis ini dapat terselesaikan berkat bantuan berbagai pihak. Oleh karena 

itu, pada kesempatan ini penulis menyampaikan rasa hormat dan ucapan terima kasih 

yang sedalam-dalamnya, kepada :  

1. Kepada Allah SWT yang melimpahkan segala rahmat dan karunianya, diberikan 

kesehatan sehingga penulis akhirnya dapat menyelesaikan tesis ini. 

2. Kedua orang tua tercinta, Papa dan Mama, yang selalu memberikan doa, restu, 

perhatian dan limpahan kasih sayang serta dukungan moral yang tiada hentinya 

kepada penulis.  

3. Bapak Dr. Farid Hamid, M.Si dan Bapak Heri Budianto, MSi selaku dosen 

pembimbing yang telah meluangkan waktu dan memberikan bimbingan, 

pengarahan, motivasi dan ilmu sehingga terselesaikannya tesis ini. 
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4. Sahabat-sahabatku di Mercu Buana ex-kelas 408, khususnya Ayu, Tina, Prada, 

Galuh, Udin, Dita, Mbak Ning, Mbak Dina, Pak Nace (ketua kelas abadi), Mbak 

Linda, dan kawan-kawan lainnya yang tidak dapat disebutkan satu-persatu, atas 

masukan, motivasi dalam memberikan semangat kepada penulis selama 

penyusunan  tesis ini.  

5. Teman-teman di Bambodoea, Martha, Nurul, Mas Budi, Fandi, Udin dan Agung 

yang selalu memberikan dorongan dan dukungan kepada penulis dalam 

menyelesaikan penyusunan  tesis ini. 

6. Kepada dr. Yudhit dan teman dr. Joni yang telah berbaik hati menyediakan 

waktu dan memperbolehkan saya untuk melakukan penelitian di kliniknya dan 

observasi kepada para pasiennya. 
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