DAFTAR ISI

ABSTRAK ..o i
ABSTRACK ... e e e il
LEMBAR PERSETUJUAN ...t iii
PERINY AT A AN o v
KATA PENGANTAR ..o \%
DAFTAR IS o e vi
DAFTAR TABEL ...t ix
DAFTAR GAMBAR ..., Xi
DAFTAR LAMPIRAN ... e Xii
BAB I. PENDAHULUAN
I..1Latar Belakang ...........oooiiiiiii i 1
1..21dentifikasi Masalah ........... .. 5
1.3Rumusan Masalah ......... ... 6
1..4Maksud dan Tujuan Penelitian ...............c.ooiiiiiiiiiiii i 6
1..5Manfaat Penelitian .......... ..o 7
BAB II DESKRIPSI PT. MNC SKY VISION Tbk
2.1 Sejarah Perusahaan ... 8
2.2 Lingkup Bisang Usaha ............cooiiiiiiiiiiiiii e, 10
2.3 Sumber Daya Perusahaan ..............cccoooiiiiiiiiiii 12
2.4 Tantan@an BiSNis ........oouiiiiiiiiiiitiiiiie e 13
vii

http://lib.mercubuana.ac.id/id
Menteng



BAB III KAJIAN PUSTAKA, RERANGKA PEMIKIRAN & HIPOTESIS

3.1 Karakteristik Kerja...........oooiiiii 17
RN () 11101521 T 1) 19
3.3 Komitmen OrganiSasl .......eeureenreeenieenteeiaaieaneeenneenneeenneennns 27
3.4 Hubungan antar DImMensi ..........c.ovvuiiiiiiiiiiiiiiie e, 32
3.4 Peneitian Relevan ... 37
3.5 Hipotesi Penelitian ............coooiiiiiiiiiii e 41

BAB IV METODE PENELITIAN

4.1 Objek Penelitian ..........ooviiiiiiiiiiii i 42
4.2 Metode Penelitian ........ooeeveieimiiiiii e
42

4.3 Teknik Analisis Data .......oooviiiiiiii 49

BAB V Hasil dan Analisis Data
S.THasil Penelitian .....ooooviiiiiiiiii e, 55

5.2 Analisis Penelitian ......oooooiiiiiiiiiiii s 60

BAB VI KESIMPULAN & SARAN

6.1 Kesimpulan .........ooiiiiiii i e 90

0.2 SATAN ...ttt e 91
DAFTAR PUST AKA ..o, xiil
viii

http://lib.mercubuana.ac.id/id
Menteng



http://lib.mercubuana.ac.id/id
Menteng





