Lampiran L.
KUESIONER RESPONDEN

Kepada : Jakarta, Juni 2012
Yth. Ibu/ Saudari

Dengan Hormat,

Nama saya Elizabeth Tika Kristina Hartuti, mahasiswa Program Pasca Sarjana
Universitas Mercu Buana Jakarta yang sedang mengadakan penelitian berjudul
“Analisis Pengaruh Atribut Produk dan Promosi Penjualan terhadap
Keputusan Pembelian (Studi Kasus : Di Apotik Century Healthcare Cabang
Jakarta Selatan”. Supaya penelitian ini mempunyai kredibilitas tinggi saya
mohon Ibw Saudari Responden untuk memberikan pendapat dan mengisi
kuesioner berikut dengan lengkap dan jujur, sesuai dengan Ibu/ Saudari rasakan
saat ini. Semua informasi yang diterima bersifat rahasia dan hanya dipergunakan
untuk kepentingan penelitian. Dengan demikian saya mengucapkan terima kasih
atas partisipasi Ibu/Saudari.

Salam,

El. Tika K.H

A. Identitas Responden
Pilihlah salah satu jawaban dengan memberikan tanda silang (X)

1. Beraps umur anda?
a. 18-25tahun
b. 26— 30 tahun
c. 31-35tahun
2. Status nikah anda?
a. Belum menikah
b. Sudah menikah
c. Lainnya (icoieess)
3. Tingkat pendidikan terakhir anda?
a. Sekolah Dasar (SD)
b Sekolah Lanjutan Tingkat Pertama (SLTP)
c. Sekolah Menengah Umum (SMU)
d. Diploma (D1/D3)
e. Sarjana(S1)dan diatasnya



4. Berapa pendapatan anda tiap bulan?

a. Kurang dari Rp. 1.000.000 /bulan

b. Rp. 1.000.001 — Rp. 2.000.000 /bulan
¢. Rp. 2.000.001 - Rp. 3.000.000 /bulan
d. Rp.3.000.001 - Rp. 4.000.000 /bulan
e. Rp.4.000.001 - Rp. 5.000.000 /bulan
f. Lebih dari Rp. 5.000.000 /bulan

5. Apa pekerjaan anda?

a. Pelajar/Mahasiswa
b. Karyawati Swasta
¢. Pegawai Negeri/BUMN
d. Ibu Rumah Tangga

e. Lain - lain

B, Pernyataan

Berilah tanda (X) pada
dalam kolom yang telah di sediakan. An

pernyataan-pernyataan di bawah ini :
Keterangan:

SS = Sangat Setuju N = Netral STS = Sangat Tidak Setuju
S = Setuju IS = Tidak Setuju

1.

ATRIBUT PRODUK

jawaban yang anda anggap paling mewakili diri anda di
da diminta untuk memberikan opini atas
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1

Produk Senswell Cologne memiliki aroma/wangi yang tahan
lama (Aroma)

Produk Senswell memiliki aroma/wangi yang berbeda
dengan cologne lainnya (Aroma)

Ulkuran Senswell Cologne mudsah dibawa kemana - mana.
(Ukuran)

Produk Senswell Cologne memiliki harga yang sesuai
dengan kualitas produk (Harga)

Saya membeli produk Senswell Cologne di Apotik Century
Healthcare karena apotik Century Healthcare merupakan
jaringan apotik yang terpercaya (citra toko ritel)

6

Saya membeli produk Senswell karena produk senswell

berasal dari negara Perancis (Negara asal)

7

produk Senswell Cologne secara lengkap (Fitur)

Apotik Century Healtheare menyediakan varian aroma




Jumlah varian aroma produk Senswell Cologne memadai
(Fitur)

Desain gambar produk Senswell Cologne menarik (Desain)

10

Desain gambar produk Senswell Cologne sesuai dengan
aromanya (Desain)

11

Kemasan botol produk Senswell Cologne bentuknya unik
(Desain)

12

Warna kemasan pada botol produk Senswell Cologne
menarik (Desain)

13

Kemasan Senswell Cologne mudah digunakan (Desain).

PROMOSI PENJUALAN

No

Pernyatasn

=

14

Program promosi buy I get I free pada produk Senswell
Cologne menarik. (Diskon kuantitas)

15

Program promosi buy I get 1 free menguntungkan dalam hal

kuantitas. (Diskon Kuantitas)

16

Program promosi buy I get I free dapat meningkatkan
pembelian dalam jumlah banyak. (Diskon Kuantitas)

17

Apotik Century Healthcare menyediakan sampel tester
produk Senswell Cologne. (Sampel tester)

18

Sampel tester produk sangat membantu dalam melakukan
pengambilan  keputusan pembelian  produk Senswell
Cologne. (Sampel tester)

No

KEPUTUSAN PEMBELIAN
Pernyataan

= A

N | TS | STS
3

19

'Saya membeli Senswell Cblogne karena adanya dorongan
kebutuhan untuk merawat kesegaran tubuh (Motivasi).

20

Saya membeli Senswell Cologne karena adanya dorongan
kebutuhan untuk memiliki kesan tubuh yang wangi/harum
(Motivasi).

21

Saya membeli Senswell Cologne karena merek terkenal
{Persepsi).

22

Saya membeli Senswell Cologne karena manfaat sesuai
dengan kebutuhan (Persepsi).

23

Saya membeli Senswell Cologne karena kualitas bahannya
baik (persepsi)-

24

Saya membeli produk Senswell Cologne karena dipengaruhi
oleh teman.

25

Saya membeli produk Senswell Cologne karena dipengaruhi
oleh keluarga.

Saya membeli produk Senswell Cologne karena saya melihat
banyak orang lain membeli produk tersebut.




v S S v £ 3 b v 1 7 3 1 1 vE
3 £ v S S 5 b € z £ S 1 T €€
v S 14 S v v v € z £ S 1 1 (23
- E £ £ ¥ £ ¥ € v 4 z € T 1 1t
€ 3 € 3 z £ z z € 3 v z z 0€
5 v £ v 3 3 v v z v S z 7 6T
5 S v v v 5 5 v z £ v 1 z 8T
L v 5 5 S v v S z v v z £ 1%
v v v v z ¥ v v T z 5 1 1 9z
L v v v v v v Y 1 € ¥ 1 1 ST
3 £ v v v v z 7 5 S 5 7 7 vz
14 s v v [4 5 S T z € < 1 T €z
= S 14 v 5 5 € v z S S 1 1 7z
v S £ S S 5 t v S 2 3 1 1 1T
L v v v v 5 v v S z € 1 1 0t
v L4 € v v 5 v z z z 3 T T 61
v v b v v ¥ Y Y z € 3 T 1 81
L L4 € v v v z € T z € T 1 1
L S £ v v 5 v r z £ 5 T 1 o1
v v 3 € v 3 t 3 5 £ 5 1 z st
£ L4 € 5 € 3 € ¥ z z 3 1 1 YT
v £ v 4 T S ¥ v z z £ T z €1
€ £ € v £ v £ 3 z v 5 1 z 7
v v v € v 3 3 v z € < 1 1 11
5 S S v v s S r z v 5 z 3 ot
£ v 4 T v S 3 z z ) 5 1 1 3
£ v € € £ S q 3 z z € T z 3
v v 4 v v 5 z z g v 5 z £ L
v v € ¥ £ ¥ € 3 z z € 1 1 9
L v v 3 b S z z z £ 3 z T g
L v z v ¥ v v v S € S 1 1 ¥
v v € 3 € ¥ € £ z v 3 1 T €
€ S € v 4 3 v z z S 5 1 z 7
v S 3 S 5 v v v z z v 1 1 1
g Tsonyl | 2 159y | 8 T59hN | & 152 | b 1semy | € 158y | ¢ Tsany | T tsemy | ueel1axsd uejedepusd| veqplpusd | smes | inwn | ON




€ L4 € 3 € v v v z v S 1 z 89
L v 3 € € v ¥ 3 z v v z T 29
v v E S v v £ 3 z v S 1 1 99 |
L4 v £ v € v v r z 3 S 1 z 59
£ € € E T E 1 1 T £ S 7 1 9 |
L L € v £ v v v 3 £ 5 T 1 €9 |
4 € € £ T g 7 v z £ 5 T T | 29|
¥ € £ ¥ 4 ¥ £ [ 4 ¥ S 1 1 19
v v £ v 3 3 t v 7 v S 1 z 09
5 S z s 2 S S ¥ z v 5 z 1 65
v v £ v 3 S v S z ) 5 Z € 8S
L 14 € v z v t z z v 5 T z 1S
v v 4 v v v v v z z £ 1 1 95
v v 3 S ¥ 3 v ¥ 7 S S z z 5SS
L v v v v Y v = z z v I T Vs
3 3 £ € € v v v z ¥ 5 z Z €S
£ 3 £ 1 3 £ v £ z 3 5 1 z s
L4 S £ € v 5 v 5 z € £ 1 T 15
L v £ ¥ v v v Y 7 £ 3 1 1 0s
LJ v £ v 3 v 5 S € 3 5 T z 6V
y v z v v S v S £ ) S z 7 8y
£ v v £ t v v v 4 9 5 5 [ iy
L S 3 S S S v v z ) S z z oY
v € 4 s v 3 tr v T z S 1 1 Sy
14 v £ ¥ £ v v v z 9 g 1 £ vy
t L4 v v £ v v v T 3 £ 1 1 £
& L4 v v v v v > z T S T z v
£ £ £ £ £ v ¥ v z € < z z 7
¥ £ € € ¥ ¥ € € [4 € S T [4 o
€ z 4 v v ¥ z £ z 9 5 z € 6t
€ 3 £ € v S ¥ v z v S T 1 8t
£ € 4 v z v € £ z ) 5 1 z 173
€ £ v ¥ 1 3 v z z 1 £ z 3 9¢
3 S v v v 5 v v Z 3 S 1 z SE
gseny | £samy | gsany | g sany | ¢ sany | € S9N Z samy | T seny | ueeliayad uejedepuad) ueyipipuad SNIeIS L ON




a0t

66

86

JA?]

26

56

¥6

t6

[4:]

16

06

68

88

L8

98

58

€8

8

18

08

6L

8L

LL

9L

SL

vi

€L

[£4

1L

A T A A I N B I G R AR A R A R R S A e o Bl i A B el il d
| |wn
mmmctq:rn-mwmqwtwrmw-:rwtq-mmwwmmcr-:r-cr-:r

-:r-:rw-:r-:r!:r|.nvmmvmmtrwrd-wr-:rv-:rq-d':rqu-mmwrmmm

[4
z
[4
[4
[4
[4
[4
S
[4
[
[4
[4
[4
[4
[4
[4
[4
£
[4
[4
[4
[4
[4
[4
[4
Z
[4
[4
T
[4
[4

[4
€
[4
€
v
5
v
v
5
13
£
¥
€
14
L4
5
S
£
S
E]
€
[4
[4
9
[4
3
[4
[4
[4
[4
3

13
€
13
S
v
5
5
5
5
5
5
5
r
S
S
S
S
s
S
S
S
€
E
S
€
£
€
v
£
5
£

0L

mmmmNmmmmmwrmm-:r-:rmq-N-:rqw-:rwwr-:rq-mm-nrmmm
m-:rmm-:rl.ntn-:r-trmwmmwmmmq-q-vwrqu-m-:rmwmmmmcr
Nﬁrl‘ﬂNﬁrNd‘ﬁ'd‘fﬂﬂﬂd‘#mﬂmmwﬂ'#rﬂﬁ'qm#mm:.rm-:rm
nlnlnlninlo]sjwn] ||| |n] || ]| ]| ale|w|]tm]{n]|=tin
wwrwq-mmd-mmm:r-:rq-:rq-wwﬁmmd-q-qq-q-:rqmwm-:rn.n

|

[4

[4

¥

69

W
al

ueelioyad

urjedepuad

ueyIpIpuad

Anwin ON




¥ ¥ 0z S ¥ ¥ ¥ £ ¥8 £ 3 £ € ¥ ¥E
¥ 14 (174 S S € £ v 8 v r £ £ £ €€
¥ £ i1 5 g £ i 4 08 € € £ ¥ 7 43
¥ € 0z v ¥ ¥ ¥ b 9/ ¥ € £ v ¥ 1€
£ 3 L1 v v £ g £ 9 £ z z £ € 0t
¥ £ 17 g S £ v 14 8¢ ¥ z Fa £ v 6L
v L vz S v g 3 3 68 S 3 5 5 5 8z
v S (414 ¥ v ¢ ¥ ¥ £8 ¥ v ¥ ¥ ¥ fird
¥ 14 ¥ S v g S S 9/ ¥ v t v t 9z
¥ 14 0z v ¥ v v q il t ¥ v ¥ v 4
v v 4 v ¥ v ¥ v 9 v " € 3 € T
5 S £ 3 v 5 t S 08 S 3 v g S £C
5 14 0t ¥ v ¥ ¥ t v/ ¥ £ £ 5 ¥ [
14 14 ¥ g ¥ S S S v 3 € 3 v € 1T
14 £ 1T ¥ v v t S 3 S ¥ 3 14 14 0t
v L (44 S S v v v 59 v z b v 7 61
v S 0T v € v v S oL ¥ q ¥ v v 81
3 £ 61 4 v ¥ ¥ € 09 € z T v 4 L1
L4 14 T S 5 S t S 73 S ¥ S S ) 91
¥ ¥ (114 S £ ¥ v ¥ 65 € € [4 € € St
S S 24 S v S S S 59 ¥ v 3 v v vl
¥ ¥ T4 S [ g S S [4:] ¥ v ¥ ¥ ¥ £l
£ £ T v € £ £ ¥ 95 v v £ 3 ¥ 43
¥ ¥ 1z ¥ ¥ 5 ¥ ¥ 79 14 € € v v 1t
5 S 0z v v ¥ ¥ Y 89 v v £ S g ot
L4 L4 L1 S 4 z ¥ ¥ 15 v £ € v t 6
L4 ¥ 3 b £ ¥ £ S TS 3 ¥ 3 z 4 8
L4 14 £7 S 4 ¥ S = 05 ¥ € 4 ¥ € L
14 £ a1 ¥ ¥ 3 £ ¥ 75 v £ € v v 9
14 ¥ 114 3 v t S S 15 v ¥ z ¥ ¥ S
14 3 EC S v S g ¥ 0s £ v 3 £ 3 ¥
¥ € 81 v v £ € ¥ 6t v 3 3 v ¥ £
¥ z 0z 5 v £ v v (2% v 1 1 4 [4 [4
3 s 14 S S 5 5 5 & 3 £ € v £ T
0Z £5on) |61 £sany ™ 8T zsem)| [LT zseny |9T zsany [ST Zsaml |vT Zs3n) X €T T5an |ZT 15en) |TT 15anX |01 Tsami , Tsany | ON




v 14 oz v ¥ v v 4 €11 ¥ £ £ € L 89
£ 4 0z ¥ ) ¥ € S zZit v € ¥ £ 3 £9
14 £ 44 S v g ¥ q P11 t 3 £ ¥ 14 93
¥ £ 0z ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ STI ¥ v v v L4 S9
z z ST ¥ fa 3 3 3 €6 € 7 [4 [4 [4 ¥9
¥ £ 0z ¥ ¥ v ¥ ¥ F4% 4 v ¥ v v £ £9
[4 z 61 £ I P ¥ (3 €071 € ¢ ¥ [4 [4 29
14 3 81 t v v £ € 66 ¥ z [4 2 [4 19
L4 14 0z 4 ¥ ¥ ¥ 14 L0T ¥ £ 3 v [4 09
S S .74 5 S S S S T11 S v 4 4 ¥ 65
¥ 14 ¥z g ¥ g S S AR ! v ¥ ¥ ¥ v 85
L € 81 ¥ t 3 ¥ £ 66 £ z 3 ¥ £ LS
14 ¥ [ S S S S g $0T t E z ¥ {3 95
¥ ¥ [¥4 S S 5 5 S 901 ¥ v £ ¥ £ 55
4 3 1z v v ¥ v S 70T v S ¥ v L4 vS
{3 £ 81 € £ ¥ ¥ ¥ 86 ¥ v v € £ £S
£ (4 [\T4 S £ v y t 06 £ £ £ £ £ [4
v v j£4 3 v v v t £0T v v £ v L4 1S
3 £ [£4 S ¥ v ¥ S 86 v £ £ v 3 0s
5 5 0z v r v v t Z0T v v v v S &v
t 3 ¥ 5 ¥ S 5 S 66 ¥ ¥ v £ v 8y
S v 44 3 ¥ ¥ S ¥ L6 v ¥ v 12 v Ly
4 v 4 S ¥ v t S Z0T S ¥ v 12 v Ead
4 £ 74 S S S [ S 16 ¥ ¥ £ v ¥ 5¥
S ¥ [44 S ¥ 5 t ¥ £6 t v 3 ¥ L4 L4
4 t it S S £ v S 06 v € € ¥ £ 34
¥ L4 (114 ¥ v v ¥ 14 06 v £ € 14 £ [44
14 t L1 v v 3 3 £ 78 v z z £ 3 L34
t £ 61 ™ v 3 q t L8 7 ¥ 2 4 v ot
£ 2 8t v [ v ¥ ¥ 08 v £ z 12 v 6t
3 3 €2 3 v ¥ S S 18 S b £ 4 ¥ 8t
£ £ vi £ ¥ £ 2 4 9/ ¥ £ 4 v [4 LE
4 v 0z v v v ¥ t 18 v ¢ v £ t 9¢
L4 2 1t S S £ b ¥ L8 v 3 4 14 14 £13
0z sany | 61 sem)i X 8T san) | LT sany | 9T sany | ST sen) | vT san) ™ €T sary | ZT Sonn | TT san) | 0T san) | 6 sem) | ON




S ¥ ¥4 5 v v S 5 St ? ¥ € 5 L4 001
¥ b 0z S ¥ £ ¥ v 751 v v ¥ ¥ v 66
S S £7 v v g 5 S 55T 5 ¥ ¥ S ¥ 86
¥ v {1 ¥ ¥ £ £ £ 0ST ¥ v ¥ v v L6
£ £ aT 3 £ 3 3 £ GET £ 3 £ 3 £ 96
£ 13 8T v ¥ 3 t £ T 3 ¥ v £ ¥ 56
14 3 €7 t b 5 S g IT53 ¥ v v v v vé
v v 0z v v r ¥ v EVT v v v v ¥ €6
5 g T3 g S t v t ZsT 5 5 5 g S [42
14 tr Sz 5 S 3 3 g 34 t t v 12 14 16
14 14 0z v v ¥ v t i v tr tr 4 14 06
|4 4 FY4 g S S 5 S 8ET ¥ ™ 4 4 14 68
3 £ 0z ¥ v v v ¥ g€l v v £ 4 ¥ 88

4 € 61 v € v v I BET ¥ £ ¥ S v L8
14 £ 87 v t £ v £ 8T1 v T z 3 [4 98
14 t 0z v v ¥ v t 9¢1 v £ 3 v £ 58
14 ¥ ¥ S r S 5 S {71 v z F2 v € 8
S S 3 g 3 S S S 7ET t 3 € £ £ £8
S S %4 S v S S S SET v v 3 ¥ 14 [4:]
14 3 £7 S £ 3 S S 9€T v v v 4 S 18
14 v 0z v ¥ 3 v S 1€T v v v 4 L4 08
£ v £C v v S S S b1l z z £ € [/ 6L
¥ [ € g ¥ v S S ¥Z1 ¥ v v ¥ ¥ 8L
12 £ €2 S 5 v S 2 611 ¥ 2 £ 4 [4 LL
14 2 12 S v t ¥ v vZl ¥ £ £ 4 L4 9L
e q £ 3 S v 5 t 1€1 v v v 4 v SL
5 5 81 S v £ 2 v 61T 3 £ Z v ¥ 174
v g 1T 3 P v v v 611 v 7 5 4 £ £L
£ € 8T S ¥ € £ 3 ozl v v v 4 L4 [£
14 ¥ £Z S 5 v t S 801 S 1 1 L4 [4 1L
v v 17 5 v 7 v v 117 v £ z v € 0L
2 ¥ €7 S ¥ 3 v S 811 v v ¥ t t 69
0Z sany | 6T san)y (44 8T Sany | LT San) | of Sony | ST son) | bT s=any X €1 san)y | zT samy | TT sami or 5enX | 6 seM) | ON




Z9 £ 5 v £ v € I3
09 v 4 £ £ £ b [
i5 € £ € £ £ £ 43
¥S z z 7 £ v £ 1€
s £ £ 3 £ £ £ Of
s T 7 z [ ¥ 4 62
€5 z 4 Z ¥ ¥ £ 82
sS z Z Z S ¥ ¥ 34
0s T T T g v ¥ oz
LS ¥ ¥ v ¥ v ¥ 4
¥s t z v v ¥ ¥ vz
0s 7 z 4 ¥ ¥ £ €z
¥s £ v ¥ v ¥ v 7
8t 3 € £ £ ¥ £ T
gt 3 [4 £ v ¥ € oz
v z z z F4 ¥ € 61
45 z z z € £ £ 81
6¢ [4 (4 z £ ¢ € i1
L4 £ £ € v ¥ 3 a1
(g v £ 3 v 3 ¥ St
vt v z € v ¥ € v
34 P 3 ¥ ¥ ¥ € £l
9% € £ € £ 3 £ 41
g€ ¥ [4 z v ¥ £ 11
8E 1 4 3 ¥ v ¥ ot
62 (4 1 T £ € 4 6
43 4 4 4 ¥ [ 3 8
43 ¥ ¥ 4 £ F4 z L
1€ 3 z £ € ¥ € 9
€€ € 3 £ v v 3 S
st 4 3 £ £ F4 1 ¥
14 3 z € € ¥ 3 3
8T 1 T T € z 4 [4
8¢ [4 z £ ¥ v z T
A 9z £50ny |Gz £5em) [¥Z €59m) |€Z €53 ZT £5omi [TZ €52mi| ON




B6

¥ £ v ¥ v € 89
6 £ 4 £ ¥ £ [5 9
88 4 z 7 £ £ £ 99
16 £ £ [3 ¥ £ € 59
18 4 z z 4 £ z vo |
68 £ £ 3 ¥ £ £ £9
8 £ £ £ £ £ £ 79
98 € 4 F ¥ ¥ £ 19
98 z Z 4 v ¥ ¥ 09
88 £ Z 4 5 q z 65
i8 £ € 3 ¥ ¥ b 8%
S8 £ £ ¥ v ¥ £ L5
g8 v v ¥ v ¥ ¥ 95
€8 £ € £ ¥ ¥ £ SS
6l £ z [4 € 3 £ ¥s
£ 4 4 z € £ z €5
19 z 1 1 £ F4 1 78
08 £ £ £ ¥ g € 15
9L ¥ Fé v v £ 5 0s
78 3 £ v ¥ ¥ 5 6V
L £ ¥ v v v € 14
I8 b ¥ ¥ v S ¥ iy
€L € € £ v £ € gy

IL 3 3 € 3 v 3 Sy

oL F4 F4 4 ¥ v £ (e

T £ € £ ¥ ¥ € 13

89 £ 3 € € £ € v

99 z 4 z ¥ £ v v

9 € z 4 3 v £ or

19 z [4 v € b z 3

09 z z [4 £ v 3 8¢

19 3 € 3 £ £ £ LE

19 [3 F4 z £ v 3 9t

85 z z Z 3 £ € 513

A 9z Sany | SZ sany | vZ Seny | €Z sen) | ZT Semi 1z seny | ON




971 £ z z ¥ € g ooﬂ
971 £ 4 7 v 3 £ 66
I¥43 £ £ 3 v € 3 86 |
(447 z z z i ¥ € T
ozl £ £ £ £ £ € 96 _|
1T z 7 v ¢ 3 t 56
qZ1 v v € v v ¥ ¥6
14 ¥ v ¥ ¥ v t £6
1{4 14 £ € ¥ ¥ ) 26
vi1l [4 [4 7 £ € € 16
L11 £ € £ t 5 3 06
611 [4 14 ¥ 3 ¥ v 68
L1 v v ¥ v t 3 88
01t 4 z T ¥ ¥ z L8
Lot [4 [4 4 z t z 98
€11 € £ £ t ¥ £ 58
601 E £ 4 7 t £ ¥8
£1T £ z 4 £ S g £8
T1T £ {4 4 ¥ ¥ ¥ 78
£01 (4 z z ¥ v £ 18
Y01 2 4 [ v v z 08
0T £ T v € € £ 6L
L01 L4 L4 ¥ 3 v z 8L
£0T t T v ¥ £ z L
0T v £ v € € 3 9/
90T £ £ S v v t SL
oot {3 z z £ € £ vi
00T 3 4 2 w v £ €L
56 3 (4 4 3 ¥ € L
96 [4 £ £ £ 3 £ |73
L6 € € € ¥ ¥ 4 oL
S6 z F4 € t ¥ 3 69
A 9z somy | SZ Seny | vZ san) | €T SINA ZZ son)y | TZ semi | ON




000l 0001 ool 1Blal
0°001 0'¥9 0'v9 r9 eAusejelp uep LS
0 9 oLl 0Ll i ewoldig
WwinwIny
0'sZ 0°'SZ D'se Sz yeBususiy URIONSS  PYBA
asied JUaoiag PUEA| Jusdsad |Aouanbaidy
aAlewny
ueyIpIpudd
0001 c'o0k 004 el
0001 0L o'l L eAuuie)
0’66 0°SZ 0’52 14 ueyiuay YEpns
0'vL 0v.L ovL vl yeyiusiy winieg  PUBA
svlad Jusolad PlBA | uadiad AsuanbalH
aAnenwnD
sSMEYS
000l 0001 0ol el
000} o'k oLl Ll unyel ge - LE
068 (A ol FAS unye} 0g - 92
0'2s 0Zs 0cs Zs unye}szZ -8l PlBA
uanId Jusoiad pieA | weolad | Aduanbaly
aAlenWIND
anwin
ajqe} Aouanbaid

£ NVUIdAY]



000}

06

068
0'8

000l
0L

0y

0'L8
0'8

000t
04

0¥

0'L8
0'8

001

L8
8

1L
uie| - UieT

Nng/ebaN
lemebad

BISEMS LUBMBAIRY

emsiseueinoeleldd  PUBA

We2Iad

SANEINWIND

Jus0sad PIIEA

wenled

Aousnbaid

ueeliaad

0°00}

016

08l

0245

0.2

0L

0001

o'el

0'Le

0'0E

09e

o't

0'00%

06

Otl

1} 74

0'0€

0'eg

0’1

0ot

€l

T4

og

9c

1

L
wa /
D00 000'S 'dx Uep yigsT
ula/ 000 000°S

‘dy - LOD'000 'Y '9Y
uja/ 000000

‘dy - L00°000°€ Y
uig/ 000°000°E

‘dy - 1L00°000°Z "9H
uig/ 0000002

‘dy - 000°000°+ Y
|G/ -'000°000° L
‘dy uep Buesmi  PUEA

usaked
aAlje[nWN?)

juacuad plleA | jusdiad

Axuanbald

uejedepuad



LAMPIRAN 4
Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases  Valid 100 100.0
Excluded® 0 0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliabitity Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
827 13
Item-Total Statistics Atribut Produk
Scale Mean if | Scale Variance if| Corrected item- Cronbach's
[temn Deleted ftemn Deleted | Total Correlation [ Alpha if ltem
Deleted
kues1_1 44.41 26,669 580 805
kues1_2 44.34 27.378 521 811
kues1_3 4364 29.950 301 .825
Kuest_4 4463 27771 337 829
kues1_5 4410 28.333 385 822
kues1_B 44 66 28.954 355 823
kues1_7 4409 27901 520 .811
kues1_8 4428 28.789 449 817
kues1_9 44.48 26616 514 803
kues1_10 44.26 28.285 503 813
kuesi_11 4475 26.856 AB8 814
kuesi_12 4463 26.276 616 803
kues1_13 44 .09 29,073 495 815




Case Processing Summary

‘ N %
Cases Valid 100 " 100.04
Excluded® 0 .0
Total 100 100.0)

a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems

793 5

item-Total Statistics Promosi Penjualan

Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected ltem- Alpha if item
Item Deleted (tem Deleted | Total Carrelation Deleted

lkuesz_14 16.69 4014 B85 721
kues?_15 16.81 3873 725 899
kues2_16 16.89 3.998 660 723
fkues2_17 16.87 5.165 323 824
kues2_18 1642 4893 508 774

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 100 100.0
Excluded’ 0 0
Total 100 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.



Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
742 8]
ltem-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if | Scale Vanance if| Corrected tem- |  Alpha if Item
[tem Deleted ltem Deleted | Total Carrelation Deleted

kues3_19 22.34 9.378 420 720
kues3_20 22.15 10.068 389 725
|kue53_21 23.06 9229 514 701
kues3_22 2246 9.988 .389 725
kues3_23 22.53 0.928 424 .718
Jkues3_24 2334 8914 450 715
kues3_25 23.58 9.315 463 711
kues3_26 23.30 9242 453 713
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LAMPIRAN 6

Regression Sederhana ATRIBUT PRODUK

Variables Entered/Removed(b)

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1
atributproduk(a) Enter
a All requested variables entered.
b Dependent Variable: keputusanbeli
Model Summary
Adjusted R | Std. Error of
Maodel R R Square Square the Estimate
1 ,519(a) 269 261 2,974
a Predictors; (Constant), atributproduk
ANOVA(D)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 318,881 1 318,881 36,048 ,000(a}
Residual 866,809 98 8,846 |
Total 1185,790 99
a Predictors: (Constant), atributproduk
b Dependent Variable: keputusanbeli
Coeflicients{a)
nstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Eror Beta t Sig.
1 {Constant) 10,941 2,544 4,307 000
atributproduk 318 053 518 6,004 000

a Dependent Variable: keputusanbeli

Regression Sederhana PROMOSI PENJUALAN

Variables Entered/Removed(b)
Variables
Model | Variables Entered | Removed Methed
1 . l Enter

salespromotion{a)

a All requested varsiables entered.
b Dependent Varable: keputusanbeli




Model Summary

Adjusted R | Stid. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,393(a) 155 146 3,198
a Predictors: (Canstant), salespromotion
ANOVA(D)
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 183,236 1 183,236 17,911 ,000(a)
Residual 1002,554 o8 10,230
Total 1185,790 99
a Predictors: (Constant), salespromotion
b Dependent Variable: keputusanbeli
Coefficients{a)
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Sid. Error Beta 1 _Sig.
1 (Constant) 14,963 2,653 5639 000
salespromotion 533 ,126 4232 000

a Dependent Variable. keputusanbeli
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LAMPIRAN 8

HASIL IDENTITAS RESPONDEN

Umur
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 18 - 25 tahun 52 52.0 52.0 52.0|

26 - 30 tahun 7 37.0 37.0 89.0

31-35tahun 11 1.0 11.0 100.0]

Total 100 100.0 100.0

Status Pernikahan
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid  Belum Menikah 74 74.0 74.0 74.0}

Sudah Menikah 25 25.0 250 9%.0)

Lainnya 1 1.0 1.0 100.09

Total 100 100.0 100.0

Pekerjaan
Curnulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent

valid  PelajarMahasiswa 8 8.0 8.0 a.oﬂ

Karyawan Swasta 81 81.0 81.0 89.0

Pegawai Neger/BUMN 4 4.0 4.0 93.0r

Lain - lain 7 7.0 7.0 100.0

Total 100 100.0 100.0




Pendapatan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid  kurang dari Rp. 1.000.000,- 1 1.0 1.0 1.0

bln

Rp. 1.000.000 - Rp. 26 26.0 26.0 27.0

2.000.000 /bin

Rp. 2.000.001 - Rp. 30 30.0 30.0 57 0

3.000.000 /bin

Rp. 3.000.001 - Rp. 21 21.0 210 780

4.000.000 /bin

Rp. 4.000.001 - Rp. 13 13.0 13.0 91.0

5.000.000 /bin

Lebih dari Rp. 5.000.00C/ bin 9 8.0 9.0 100.0

Total 100 100.0 100.0




LAMPIRAN 9

UJI MATRIKS KORELASI ANTAR VARIABEL

Correlations
salesprom
atributprogiuk ofion keputusanbeli
atributproduk Pearson Correlation 1 A78() S519(")
Sig. (2-tailed) 000 000
N 100 100 100
salespromotion Pearson Correlation A478(™ 1 ,393(™)
Sig. (2-tailed) 000 000
N 100 100 100
keputusanbeli Pearson Correlation 518(™ ,393(™) 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000
N 100 100 100
* Corlelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
UJi MATRIKS KORELASI ANTAR DIMENSI ATRIBUT PRODUK
Correlations
|
KualitasProduk Fitur Desain ' keputusanbeli
KualtasProduk  Pearson Correlation 1 565(") 597("™) S513(™)
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 000
N 100 100 100 100
Fitur Pearson Correlation 565(*) 1 353(™) 3060
Sig. (2-tailed) ,000 000 ,002
N 100 100 100 100
Desain Pearson Comrelation 597(*) ,353() 11 A14(™)
Sig. (2-tailed) 000 ,000 ,000
N 100 100 100 100
keputusanbeli Pearson Correlation 513(™) ,306(*") A140™) 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 000
N 100 100 100 100

= Corelation is significant at the 0.01 level {2-tailed).




UJI MATRIKS KORELASI ANTAR DIMENSI PROMOSI PENJUALAN
Correlations

Diskon Sampel xeputusanbeli

Diskon Pearson Correlation 1 4140 ,338(™)

Sig. (2-tailed) ,000 001

N 100 100 100
Sampel Pearson Correlation A140™) 4 ,335(*)

Sig. (2-tailed) ,000 001

N 100 100 100
keputusanbeli  Pearson Correlation ,338("™) ,335(™) 1

Sig. (2-taited) ,001 001

N 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




LAMEIRAN 10

DATA DAFTAR OUTLET DI APOTIK CENTURY
[EALTHCARLE JAKARTA

Jakarts Selutan (021) Jakarta Pusat (021) Jakarta Barat (021)

HApotek Mutiara, P. Buwono (7224550) 1| Apotek Lotus Thamnn (3$19166) | fCarretour Puri Indah (5819650)
2jAlfa Pasar Minggu (79184876) 2| Apotek Menteng (319265175 2|Mal Ciputra {56651612)
3]|Camrefour Blok M Square (7397504} 3IBII Plaza (39834607) 3IMal Daan Mogot (5456134)
4|Carrefour Lakespra (79199831) 4[Carrefour Cempaka Mas (42877669} 44Mal Puri Indah (5822443)
5|Carrefour Lebak Bulus (75911938) s|Camefour Cempaka Putih (4287141%) 5|Mal Taman Anggrek (5639327)
6|Carrefour Permata Hijau {53663304) 6|Carrefour Dute Merlin (63861568} 6|Ma!l Tarman Palem (54351757)
7|Cilandak Town Square (75920227) NCitywalk Sudirman (25556663) 7{Plaza Slipi Jaya {5304035)
B|Citra Sehat {8292827) BIFX Sudirmnan (30030353) 8{Superindo Kelapa Dua (53669213)
S|Darmawangsu Square (72786446) NGajuh Mada Pluza (6341362) 9| Superindo Taman Palem (5436973 1)

10[1’Best Fatmawati (75910815) 10]Gedung, BEJ {5154691)

[ [|Grand Indonesia {23580905) 11ITC Cempaka Mes (42879828) Jakarta Timur (021)

12|ITC Permasa Hijau (53663540) 12{Mangga Dua Square (62312591) 1 |Buaran Plaza (R6615052)

13}Kem Chicks Kemang (7194529) 13}Oakwood Mall (25542445) 2|Cibubur Junction (87756471)

14| Mal Ambasador (5762260) 14|Plazs Atrium (3515534) 3{Hero Pondok Bambu (8613867)

15{Mal Pondek Indah (7506489) 15[Plaza Indonesia (31935153) 4[Kawasan Industri P Gadung (46822805)

16|Pasarays Grande, Blok M (72750402) 16|Plaza Menteng Prads (3161465) 5|Ptaza Arion (47865530)

17|Pasar Festival (5263185) 17|Plaza Senayan (5725201) 6|Plaza Kramat Jati (80878496)

18] Pacific Place (§7973125) 18]50go Plaza Senayan (5730932) 7|Plaza Taman Modemn (4610778)

19|Pejaten Village (7802847) 15[Wisma BNI 46 (5722113) 8| Tamini Square (87786252)

20{Plaza Bapindo (5266728) 9] Tomang Tol, Kalimalang (8616188)

21|Plaza Blok M, Lt LG 10-12 (72795482} Jakarta Utara (021)

22|Plaza Blok M, Lt UG {7209115) 1{Carrcfour Kelapa Gading (45866940}

23|Plaza Kalibata (7976344) 2{Carrefour Mega Mall Pluit (6667037%)

24|Plaza Pondok Indah VI{75914482) 31Emporium Pluit Mall (66676255)

25|Plaza Semanggl (25336353) 4|Kelapa Giading Square (4586820%9)

26|Plaza Tendean (5225777} 5{Mal Artha Gading (45863818)

27]Poins Square (75921185) 6Mal Kelapa Gading I1 (4533429

28|Purl Mutiara (7668118} 7EMe] Kelapa Gading I1I (43853996)

291Ratu Plaza (7205153) 8|Mall Of Indonesia (45868097}

30[Sampoma Strategic Square (2514650} 9[Mega Ma} Pluit (6633960}

31{Senayan Clty (72781551) 10[Pluit Village (6683960)

32|Sogo Pondok Indah 11 (75920630) 11| Superindo Metro Sunter (6506477

33| Superindo Pancoran (83700758) 12|Sunier Mal (658323953

34|Superinde Warung Bancit {79181373)




