
 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, BUDAYA 

ORGANISASI, DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA PNS  

(STUDY KASUS PEMDA KOLAKA UTARA) 
 

 

 

KARYA AKHIR 

 

 

 

 

Oleh 

ADI ARDIANSYAH 

55110110159 

 

 

 
 

 

UNIVERSITAS MERCUBUANA 

PROGRAM PASCASARJANA 

PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

2012 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, BUDAYA 

ORGANISASI, DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA PNS  

(STUDY KASUS PEMDA KOLAKA UTARA) 
 

 

 

 

KARYA AKHIR 
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Menyelesaikan Program 

Pascasarjana Program Magister Manajemen 

 

 

 

 

Oleh 

Adi Ardiansyah 

55110110159 

 

 

 
 

UNIVERSITAS MERCUBUANA 

PROGRAM PASCASARJANA 

PROGRAM MAGISTER MANAJEMEN 

2012 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 
 

PENGESAHAN 

 

 

Judul : PengaruhGaya kepemimpinan, Budaya organisasi, dan 

Motivasi terhadap Kinerja PNS  

  ( Study Kasus Pemda Kolaka Utara) 

Bentuk Karya Akhir : Riset Bisnis 

Nama   : Adi Ardiansyah 

Nim   : 55110110159 

Program  : Pascasarjana Program Study Magister Manajemen 

Tanggal  : Agustus 2012 

 

Mengesahkan : 
 
 

Ketua Program Studi Direktur Program Pascasarjana 

Magister Manajemen 
 
 
 

 
 
 

Dr. Rina Astini, SE, ME  Prof.Dr. Didik J. Rachbini 

 

PEMBIMBING UTAMA 
 

 

 

 

Prof. Dr. Ir. NgadinoSurip, MS 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

PERNYATAAN 
 
 

Saya yang bertandatangandibawahinimenyatakandengansebenar-

benarnyabahwasemuapernyataandalamKaryaAkhirini: 

Judul : PengaruhGaya kepemimpinan, Budaya organisasi, dan 

Motivasi terhadap Kinerja PNS  

  ( Study Kasus Pemda Kolaka Utara) 

Bentuk Karya Akhir : Riset Bisnis 

Nama   : Adi Ardiansyah 

Nim   : 55110110159 

Program  : Pascasarjana Program Study Magister Manajemen 

Tanggal  : Agustus 2012 

Merupakanhasilstudipustaka, penelitianlapangan, 

dankaryasayasendiridenganbimbinganKomisiDosenPembimbing yang 

ditetapkandenganSuratKeputusanKetua Program Studi Magister 

ManajemenUniversitasMercubuana 

Karyailmiahinibelumpernahdiajukanuntukmemperolehgelarkesarjanaanpa

da program sejenis di perguruantinggi lain. Semuainformasi.data, 

danhasilpengolahan yang digunakan, 

telahdinyatakanjelassumbernyadandapatdiperiksakebenarannya. 

 

Jakarta,       2012 

 

 
 
 
 
Adi Ardiansyah 

 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



v 
 

KATA PENGANTAR 
 

 

PujidansyukurkitapanjatkanKehadirat Allah SWT 

atasberkatdankuasaNyaschingga tesis dengan judul “Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan, Budaya Organisasi, dan Motivasi terhadap Kinerja PNS 

Pemda Kolaka Utara” ini dapat diselesaikan  

 Tesis ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan 

memperoleh gelar Magister Manajemen dengan konsentrasi MSDM Pada 

Universitas Mercubuana 

Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis menyampaikan 

rasahormat dan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

 

1. Bapak Prof. Dr. lr. NgadinoSurip, MS yang 

telahmeluangkanwaktunyamembimbingpenulissampaitesisinibisadisele

saikandenganbaik. 

2. Bapak Dr. Har Adi Basri yang telah memberikan masukan dan saran 

pada saat seminar proposal dan seminar hasil  

3. Ketua Program study Pascasarjana MM ibu Dr. Rina Astini SE, ME 

4. Bapak& Ibu serta saudara-saudaraku yang telah memberikan dukungan 

moral dan materi selama perkuliahan  

5.  Istriku tercinta Ima dinayati mashuri, SST yang dengan kesabaran 

membantu dan menemani saya dalam suka dan duka menyelesaikan tesis 

ini 

6. BapakBupati Kolaka utara yang 

telahmemberikanijindanmendukungpenelitianiniuntukkemajuan 

Pemerintah Daerah Kab. Kolaka utara 

7. Seluruh Dinas, Badan dan kantor Lingkup Pemda Kolaka Utara yang telah 

membantu dalam pengisian kuisioner pada penelitian ini 

8.  Rafi Sekeluarga, Mas hayat,  Iwan-Tati, Abd Aziz, Pak Heri, Doni  

terima kasih atas dukungandan bantuannya selama perkuliahan saya 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



vi 
 

9. Rekan-rekan mahasiswa MSDM seperjuangan : Arif, letnan  Jaka, pak 

yanis, togi, helen, feri, fani, agung, dedi, aryo,  joko,  pak zul. Bu anik,  

terima kasih atas kerja samanya yang baik 

10. Kepada semua pihak yang telah membantu yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu 

Dengan keterbatasan pengalaman, pengetahuan maupun pustaka 

yang ditinjau, penulis menyadari bahwa tesis ini masih banyak kekurangan 

dan perlu pengembangan lebih lanjut agar benar-benar bermanfaat, oleh 

sebab itu penulis sangat mengharapkan   kritikdan saran yang sifatnya 

membangun di masa yang akandatang. 

Akhir kata penulis berharap tesis ini bermanfaat bagi kita semua dan 

terutama bagi pengembangan Pemda Kab. Kolaka Utara  

 

 

Jakarta,Agustus 2012  

 

ADI ARDIANSYAH 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

vii 

 

DAFTAR ISI 

 

                                                                                                                Hal 

 

PENGESAHAN   .............................................................................................  i 

PERNYATAAN  ..............................................................................................  ii 

ABSTRACT  ....................................................................................................  iii 

ABSTRAK  ......................................................................................................  iv 

KATA PENGANTAR  ....................................................................................  v 

DAFTAR ISI  ...................................................................................................  vii 

DAFTAR TABEL  ...........................................................................................  x  

DAFTAR GAMBAR  ......................................................................................  xi 

DAFTAR GRAFIK  .........................................................................................  xii 

DAFTAR LAMPIRAN  ...................................................................................  xiii 

 

BAB I    PENDAHULUAN .............................................................................  1 

 1.1 Latar Belakang  ............................................................................  1 

 1.2 Identifikasi Masalah .....................................................................  6 

 1.3 Perumusan Masalah .....................................................................  7 

 1.4 Tujuan Penelitian .........................................................................  7 

 1.5 Manfaat Penelitian .......................................................................  8 

 

BAB II  DESKRIPSI PEMDA KOLAKA UTARA ........................................  9 

 2.1 Sejarah Kabupaten Kolaka Utara  ................................................  9 

 2.2 Lingkup Pemda Kolaka Utara ......................................................  11 

 2.3 Sumber Daya Pemda Kolaka Utara .............................................  14 

  2.3.1 Sumber Daya Manusia Pemda Kolaka Utara ....................  14 

  2.3.2 Sumber Daya Alam Kab. Kolaka Utara .............................  15 

 2.4 Tantangan Pemda Kolaka Utara ..................................................  16 

 2.5 Proses Penyelenggaraan Pemda Kolaka Utara ............................  18 

 

BAB III LANDASAN TEORI .........................................................................  20 

 3.1 Gaya Kepemimpinan ...................................................................  20 

 3.2 Budaya Organisasi .......................................................................  28 

  3.2.1 Tipe Budaya Organisasi .....................................................  30 

  3.2.2 Fungsi Budaya Organisasi ..................................................  32 

  3.2.3 Proses Pembentukan  Budaya ............................................  33 

  3.2.4 Pentingnya Budaya Organisasi ...........................................  33 

  3.2.5 Dimensi Budaya Organisasi ...............................................  35 

  3.2.6 Ciri-Ciri Budaya Organisasi ...............................................  36 

 3.3 Motivasi .......................................................................................  37 

  3.3.1 Teori Kebutuhan ................................................................  38 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

viii 

 

  3.3.2 Teori X dan Teori Y ...........................................................  39 

  3.3.3 Teori Pengharapan .............................................................  40 

 3.4 Kinerja Pegawai ...........................................................................  41 

 3.5 Pengembangan Model ..................................................................  54 

 3.6 Penelitian Terdahulu ....................................................................  61 

 3.7 Kerangka Proses Penelitian..........................................................  63 

 3.8 Kerangka Pemikiran Teoritis dan Hipotesis ................................  65 

  3.8.1 Kerangka Pemikiran Teoritis ..............................................  65 

  3.8.2 Hipotesis Penelitian ............................................................  65 

 

BAB IVMETODOLOGI PENELITIAN  ........................................................  69 

 4.1 Tempat dan Waktu Penelitian ......................................................  69 

 4.2 Metode Penelitian ........................................................................  69 

 4.3 Populasi dan Sampel ....................................................................  69 

 4.4 Metode Pengumpulan Data ..........................................................  70 

 4.5 Jenis dan Sumber Data .................................................................  70 

 4.6 Skala Data ....................................................................................  71 

 4.7 Operasional Variabel ...................................................................  72 

 4.8 Pengujian Instrumen dan Data .....................................................  73 

  4.8.1 Uji Validitas .......................................................................  73 

  4.8.2 Uji Reliabilitas ....................................................................  74 

 4.9 Uji Asumsi Klasik ........................................................................  75 

  4.9.1 Uji Normalitas ....................................................................  75 

  4.9.2 Uji Multikolinieritas ...........................................................  76 

 4.10 Analisa Deskriptif ......................................................................  77 

  4.10.1  Analisa Regresi Ganda ....................................................  78 

  4.10.2 Korelasi Regresi Linier Berganda ....................................  78 

 

BAB V HASIL DAN ANALISIS ....................................................................  83 

 5.1 Deskripsi Data ..............................................................................  83 

   5.1.1 Karakteristik Responden .....................................................  83 

 5.2 Analisis Data ................................................................................  89 

   5.2.1 Uji Validitas ........................................................................  89 

   5.2.2 Uji Reliabilitas.....................................................................  91 

   5.2.3 Uji Asumsi Klasik ...............................................................  92 

   5.2.4 Hasil Uji Hipotesis ..............................................................  95 

            5.2.4.1 Hasil Uji T ...............................................................  96 

            5.2.4.2 Hasil Uji F ...............................................................  98 

            5.2.4.3 Analisis Regresi Linier Berganda ...........................  99 

                5.2.4.4 Koefisien Korelasi    ...............................................  101 

   5.2.4.5 Analisis determinasi ...............................................  103 

 5.3 Matriks Korelasi...........................................................................  104 

   5.3.1 Korelasi Antar Dimesi .........................................................  104 

 

 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

ix 

 

BAB VI KESIMPULAN DAN REKOMENDASI ..........................................  108 

 6.1 Kesimpulan ..................................................................................  108 

 6.2 Rekomendasi ................................................................................  110  

 

DAFTAR PUSTAKA  .....................................................................................  112 

RIWAYAT HIDUP 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

x 

 

DAFTAR TABEL 

 

                                                                                                                Hal 

 

Tabel 2.1  Nama Ibu Kota Kecamatan dan Jumlah Desa Menurut Kecamatan  

  di Kabupaten Kolaka Utara  ..........................................................  14 

Tabel 2.2  Nama Unit Organisasi dan Unit PNS di Pemda Kolaka Utara  ....  15 

Tabel 2.3  Struktur Anggaran APBD Pemda Kolaka Utara   .........................  19 

Tabel 3.1 Peringkat Faktor Untuk Memotivasi Karyawan............................  34 

Tabel 3.2 Ringkasan Penelitian Terdahulu....................................................  62 

Tabel 4.1 Operasional Variabel .....................................................................  71 

Tabel 4.2 Matrik Korelasi Dimensi Antara Variabel Bebas dan Terikat ......  82 

Tabel 5.1 Distribusi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin........................  84 

Tabel 5.2  Distribusi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ...............  85 

Tabel 5.3  Distribusi Responden Berdasarkan Area Kerja .............................  86 

Tabel 5.4  Distribusi Responden Berdasarkan Lama Kerja ...........................  88 

Tabel 5.5  Uji Validitas Variabel X1, X2, X3 ................................................  90 

Tabel 5.6  Uji Reliabilitas...............................................................................  92 

Tabel 5.7  Uji Normalitas ...............................................................................  93 

Tabel 5.8  Analisa Regresi .............................................................................  96 

Tabel 5.9 Hasil Uji T .....................................................................................  98 

Tabel 5.10 Hasil Uji F .....................................................................................  98 

Tabel 5.11 Analisis Regresi Linier Berganda .................................................  99 

Tabel 5.12 Nilai R dan R Square .....................................................................  102 

Tabel 5.13 Interpretasi Koefisien korelasi ......................................................  102 

Tabel 5.14 Matriks Korelasi Antar Dimensi ...................................................  105 

 

 

 

 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

xi 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

                                                                                                                Hal 

 

Gambar  3.1 Proses Pembentukan Budaya ......................................................  33 

Gambar  3.2 Model Variable Aspek Gaya Kepemimpinan .............................  57 

Gambar  3.3 Variabel budaya organisasi .........................................................  59 

Gambar  3.4 Variabel Motivasi kerja ...............................................................  60 

Gambar  3.5 Dimensi dalam aspek kinerja pegawai ........................................  61 

Gambar  3.6 Kerangka Proses Penelitian .........................................................  64 

Gambar  3.7 Kerangka pemikiran  dan hipotesis .............................................  65 

 

 

 

 

 

 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

xii 

 

DAFTAR GRAFIK 

 

                                                                                                                Hal 

 

Grafik  1.1 PAD Kolaka Utara  ........................................................................  4 

Grafik  5.1 Scatter Plot  ....................................................................................  95 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id



 

 

xiii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

                                                                                                                Hal 

 

Lampiran 1 : Kuisioner   ..................................................................................  114 

Lampiran 2 : Data Jawaban Kuisioner Variabel X1, X2, X3, dan Y ...............  120 

Lampiran 3 : Uji Validitas dan Realibilitas .....................................................  144 

Lampiran 4 : Uji t dan Uji F  ............................................................................  151 

 

 

Perpustakaan Universitas Mercu Buana
Kampus B Menteng Gedung Tedja Buana 
Jl. Menteng Raya No.29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731

http://mercubuana.ac.id
http://digilib.mercubuana.ac.id


