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ABSTRACT

The Effect of Standard Competencies and Work Motivation to Employee of
PT. Askes (Persero) Performance intended to descript how the increase of standard
competencies and work motivation influenced the employee performance which shown
by employee of PT. Askes (Persero), then 1o know which aspects need to complete and

how to make the employee performance itself getting more effective.

These research adopt the quantitative descriptive technique. While the method
which used for collecting data are documentation study and by the questioners.
Processing data used SPSS 15 program, and furthermore in its data analysis using
input-process-output analysis.

Based on the result of those analysis, getting a point of the research that the
effect of standard competencies and work motivation to employee of PT. Askes
(Persero) performance is in middle level and the biggest variants which influenced the
employee performance come from the other factors.

Finally it could be explained that for keep increasing the employee of PT. Askes
(Persero) performance, whatever in order to completely gap competencies or work
motivation, need to prepared properly specially arranged by training program.
Otherwise, for optimilizing the increase of employee competencies and their work
motivation, also need to make some strategic decisions and the real actions such as
give the equal opportunity and reward for the star employee and spread the opinion
satisfaction survey for all employees.

Keyword : Performance, Competency, Motivation
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ABSTRAK

Pengaruh kompetensi standar dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai
PT. Askes (Persero) bertwjuan untuk mendeskripsikan bagaimana peningkatan
kompetensi standar dan motivasi kerja mempengaruhi peningkatan kinerja yang
ditunjukkan oleh pegawai PT. Askes (Persero), mengetahui aspek-aspek yang perlu
ditingkatkan serta untuk mengetahui cara peningkatan efektifitas kinerja itu sendiri.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Metode yang
digunakan dalam pengumpulan data adalah studi literatur dan penyebaran kuesioner.
Untuk pengolahan data menggunakan bantuan program SPSS 135, dengan pendekatan
analisis melalui alur input-proses-output.

Berdasarkan analisis penelitian ditemukan hasil penelitian bahwa pengaruh
kompetensi standar dan motivasi kerja terhadap kinerja pegawai di PT. Askes (Persero)
adalah sedang, sedangkan pengaruh terbesar varian lainnya adalah disebabkan oleh
faktor lain. _

Akhirnya dapat dikemukakan bahwa untuk dapat terus meningkatkan Kinerja
pegawai di PT. Askes (Persero), baik dari sisi pemenuhan kompetensi maupun
pemberian motivasi, masih perlu dilakukan pembenahan yang memadai khususnya
melalui program pelatihan. Selain itu, untuk mengoptimalkan peningkatan kompetensi
dan motivasi juga perlu dilakukan beberapa langkah penting yang berkaitan dengan
kebijakan dan langkah strategis perusahaan seperti memberikan kesempatan aktualisasi
dan reward kepada pegawai berprestasi serta mengadakan survei opini kepuasan kerja.

Kata Kunci ; Kinerja, Kompetensi, Motivasi
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