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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan olch peneliti untuk dapat mengetahui aktivitas
employee relations vang dilakukan oleh PT Chevron Pacific Indonesia untuk
mensosialisasikan kebijakan perusahaan yaitu Hwman Rights Policy 520 yang
dilakukan oleh pihak Policy Government and Public Affair (PGPA) yang
bekerjasama dengan HR Training Services.

Dalam menganalisa, konsep-konsep yang terkait dalam penelitian ini
adalah arus komunikasi dan saluran komunikasi dalam organisasi, public
relations, employee relations dan kegiatan employee relations dilaksanakan dalam
bentuk aktivitas dan program.

Peneliti menggunakanjenis penclitian kuatitatifdengan Metode Penelitian
korelasional untuk mengetahui hubungan variable satu dengan variable lainnya
sehingga menemukan gambaran mengenai aktivitas employee relations yang
digunakan untuk mensosialisasikan kebijakan Human Rights Policy 520. Peneliti
juga menggunakan metode wawancara dengan Key Informan dan beberapa
Informan sebagai teknik pengumpulan datanya.

Berdasarkan hasil penelitian, aktivitas employee relations yang terjadi
dalam penelitian ini adalah terjadinya proses komunikasi antar pihak pelaksana
dan juga komunikasi dengan para peserta pelatihan Human Rights Policy 520.
Selain itu tujuan-tujuan employee relations pun sebagian besar sudah tercapai.
Perusahaan pun terbukti melaksanakan employee relations dalam hal
pengembangan karyawan dalam bentuk pelatihan.
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