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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat dan
hidayah-Nya, memberikan kekuatan serata kesabaran kepada penulis, sehinga
penulis dapat menyelesaikan laporan hasil Kerja Praktek Industri yang berjudul
PENGENDALIAN KUALITAS DENGAN METODE QUALITY CONTROL
CIRCLE (QCC) 7 TOOLS PADA DEPARTEMENT TECHNICAL PT. KMK
GLOBAL SPORTS 2” . Salawat serta salam semoga selalu tercurahkan kepada
junjungan besar kita Nabi Muhammad SAW, kepada keluarganya, sahabatnya dan
para pengikutnya sampai akhir zaman. Sebagai salah satu syarat kelulusan Mata
Kuliah Kerja Praktek yang merupakan kurikulum pendidikan Strata Satu (S1),

Jurusan Teknik Industri Universitas Mercu Buana, Jakarta.

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih atas

segala bantuan baik moril maupun materil kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa, Allah SWT atas segala anugerah terbesarnya dalam
hidup.

2. Orang tua penulis, atas segala do’a, dukungan, serta kasih sayangnya.

3. Bapak M. Kholil ST,MT selaku Kepala Program Studi Teknik Industri
Universitas Mercu Buana Jakarta serta selaku dosen pembimbing kerja

praktek yang telah memberikan banyak pengarahan, saran, serta pembelajaran

kepada penulis.

4. Bapak Agus Susilo, selaku Asst Manager Technical yang telah memberikan
kesempatan untuk dapat melakukan kerja praktek di PT. KMK GLOBAL
SPORTS 2.
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5. Bapak Sugiri, selaku Supervisior Technical Hot Press Outsole telah
memberikan banyak informasi serta masukan—masukan berkenaan dengan

pelaksanaan kerja praktek.

6. Bapak Sholeh, selaku Leader Line Hot Press Outsole yang telah
banyak membantu dalam kelancaran melakukan kerja praktek di PT. KMK
GLOBAL SPORTS 2.

7. Rekan-rekan yang telah memberi banyak semangat, serta dukungan di PT.

KMK GLOBAL SPORTS 2.

8. Teman—teman seperjuangan Teknik Industri Mercubuana 2010 - 2011, terima

kasih atas semuanya.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan laporan ini masih jauh dari
kata sempurna. Untuk itu kritik dan saran yang bersifat membangun selalu penulis

harapkan guna kesempurnaan dan pembelajaran ke depan yang lebih baik.

Akhirnya semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi penulis pada

khususnya dan bagi pembaca pada umumnya. Amin.

Jakarta, Juli
2013

Penulis
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