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KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT atas rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis
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2013 sebagai salah satu syarat dalam memperoleh Magister Manajemen pada
Universitas Pascasarjana Mercu Buana.

Dalam penyusunan tesis ini penulis menyadari bahwa penulisan ini masih
jauh dari sempurna dan tidak dapat terselesaikan tanpa adanya bimbingan dan
bantuan dari berbagai pihak.
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