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Lampung Province has some excellent tours, one of which is the beach of
kiluan bay lampung tour. Kiluan Bay is one of the Regional Tourism Regions
Featured Lampung Province.

In the Department of Culture and Tourism of Lampung Province object
research, this qualitative study aims o gain an understanding and explanation to
know how about the marketing communication strategies undertaken by the
Culture and Tourism Department of Lampung Province to the Gulf Coast region
leading tourist Kiluan Lampung.

In the results showed the marketing communication strategy that is run by the
Department of Culture and Tourism of Lampung is using advertising, following
publicity events.and exhibitions tourism. Based on the various strategies that are
used, holding eventfis the most effective Consider.

The medium used.is print media, brochures and posters-and billboards. While
the audio and audio-visual media by using radio, TV, CD, and also use the
internet to market Gulf Coast of Kiluan Lampung tour.

In the implementation of marketing communications strategy, the Department
of Culture and Tourism still have a constraints such as less popular tourist
attraction in the Lampung Province and limited funds be a complicated issue so

that the implementation of marketing communications held to less than optimal .
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Provinsi Lampung memiliki beberapa obyek wisata unggulan, salah satunya
adalah Obyek Wisata Pantai Teluk Kiluan Lampung. Pantai Teluk Kiluan
merupakan salah satu Daerah Kawasan Wisata Unggulan Provinsi Lampung.

Obyek Penelitian Di DinasKebudayaan Dan Pariwisata Provinsi Lampung,
penelitian kualitatif ini bertujuan untuk memperoleh pemahaman dan penjelasan
bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan oleh Dinas
Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Lampung terhadap kawasan wisata unggulan
Pantai Teluk Kiluan Lampung.

Pada hasil penelitian menunjukan bahwa strategi komunikasi pemasaran yang
dijalankan oleh Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Lampung adalah menggunakan
advertising, publicity dengan mengikuti event — event dan pameran pariwisata.
Dari berbagai macam strategi yang digunakan, mengadakan event dianggap paling
efekdtif.

Media yang digunakan adalah media cetak ~brosur, serta poster dan baliho.
Sedangkan media audio dan audio visual yaitu dengan menggunakan radio, TV,
CD, dan juga menggunakan internet dalam memasarkan obyek wisata Pantai
Teluk Kiluan Lampung.

Dalam pelaksanaan strategi komunikasi pemasaran, Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata masih menemui beberapa kendala seperti kurang dikenalnya obyek
wisata di Provinsi Lampung serta keterbatasan dana menjadi masalah yang pelik
sehingga pelaksanaan komunikasi pemasaran yang dilaksanakan menjadi kurang
optimal.
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