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ABSTRAKSI

Studi ini telah menguji hipotesis bahwa kepuasan kerja dan kinerja
karyawan dipengaruhi oleh budaya organisasi dan gaya kepemimpinan.
Tujuan penelitian ini adalah adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang
mempengaruhi  kepuasan kerja dan kinerja karyawan pada PT. Nusa
Toyotetsu Corporation Bekasi. Karyawan sejumlah 100 orang telah diambil
sebagai sampel (sensus). Teknik analisis yang digunakan dalam penelitian ini
adalah dengan metode Partial Least Square (PLS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel budaya organisasi dan
gaya kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja
dan kinerja karyawan. Kepuasan kerja telah terbukti sebagai variabel moderasi
antara budaya organisasi dan gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan
pada PT. Nusa Toyotetsu Corporation Bekasi.

Kebijakan yang perlu dilakukan oleh manajemen PT. Nusa
Toyotetsu Corporation Bekasi adalah penerapan gaya kepemimpinan partisipatif
yang dapat meningkatkan kepuasan kerja. Perbaikan budaya kerja dalam
organisasi yang dapat meningkatkan kepuasan kerja yang diindikasikan dengan
adanya pelibatan karyawan, konsistensi, adaptabilitas serta visi dan misi
organisasi.

Kata kunei :-budaya oxganisasi, gaya kepemimpinan, kepuasan kerja,
kinerja karyawan, P4, Nusa Toyotetsu Corporation, Bekasi.

i K AR N LR
t B

; ) ,

oo ! Ui

Lo Horan Do
https://lib.mercubuarfla‘.éd.‘i‘d_'f‘“ | N _[,f_



ABSTRACT

The hypothesis posed by the study are job satisfaction and employee
performance influenced by organizational culture and leadership style. The
objective of the study is mainly analyze the factors influence job satisfaction
and employee performance in PT. Nusa Toyotetsu Corporation Bekasi. There
are 100 employees in PT. PT. Nusa Toyotetsu Corporation Bekasi were taken
as the sample (sensus). Partial Least Square (PLS) technique was used to
analyze the data.

The results found that organizational culture and leadership style
variable are positively significant toward the job satisfaction and employee
performance. While, job satisfaction has proven as the moderated variable
between organizational culture and leadership style toward employee
performance in PT. Nusa Toyotetsu Corporation Bekasi.

The policy which needs to be done by the management of PT. Nusa
Toyotetsu Corporation Bekasi is the application of participative leadership style
that can increase job satisfaction. Repair work culture in the organization that can
increase job satisfaction as indicated by the presence of employee involvement,
consistency, adaptability, and the organization’s vision and mission.

Keyword s organization culture, leadership style, job satisfaction,
eniployee performance; BT Nusa-Toyotetsu Corporation, Bekasi.
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