ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the influence of motivation and
compensation to the performance Sales Matrix card PT.Indosat, Tbk Jakarta
area. There are several factors that lead high or low performance of Sales. In this
case the company needs to provide feedback that will have an impact on company
performance. The factors that affect the performance of Sales in this study are
motivation and compensation. The data in this study is a primary data obtained
from questionnaires. Respondents are Sales Matrix card PT.Indosat, Thk Jakarta
area. Statistical analysis is used for multiple linear regression analysis. Data
were collected through questionnaires and conducted at 86 Sales Matrix card
PT.Indosat, Thk Jakarta area. The sampling technique used is the census method.
Motivation and compensation are variable that affect the performance of Sales
Matrix card PT.Indosat, Thk Jakarta area.

Keywords: Motivation, Compensation, Sales Performance.

Per pust akaan Uni versitas Mercu Buana
Kanpus B Menteng Gedung Tedj a Buana
JI . Menteng Raya No. 29 Jakarta Pusat
Telp : 021-92983731



ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh motivasi kerja
dan kompensasi terhadap kinerja Sales Kartu matrix PT.INDOSAT,Tbk
area Jakarta. Ada beberapa faktor yang menyebabkan kinerja Sales tinggi
atau rendah, dalam hal ini perusahaan perlu memberikan umpan balik yang
akan berdampak pada kinerja perusahaan. Faktor- faktor yang yang
mempengaruhi kinerja Sales dalam penelitian ini adalah motivasi dan
kompensasi. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer
yang diperoleh dari penyebaran kuisioner. Responden adalah sales kartu
matrix PT.INDOSAT,Tbk Area Jakarta. Analisis statistik yang digunakan
adalah analisis regresi linier berganda. Data yang dikumpulkan melalui
kuisioner dan dilakukan pada 86 sales kartu matrix PT.INDOSAT,Tbk
Area Jakarta. Teknik sampling yang digunkaan adalah metode sensus.
Hasil dari penelitian ini bahwa variabel yang mempengaruhi kinerja Sales
kartu Matrix PT.INDOSAT,Tbk area Jakarta adalah motivasi kerja dan
kompensasi. Dimana variabel motivasi kerja dan kompensasi berpengaruh
signifikan terhadap Kinerja sales kartu matrix PT.INDOSAT,Thk area
Jakarta.
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