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ABSTRAK

Penelitian ini  membahas tentang reputasi yang dimiliki
Liputan6.com sebagai situs berita online. Awalnya, Liputan6.com
beradalangsung di bawah Liputan6 (SCTV) atau stasiun televise SCTV.
Tugasnya pun seakan hanya melakukan dokumentasi terhadap tayangan
Liputan6 Pagi, Siang, Petang dan Malam. Era digital telah membuat
Liputan6.com dinilai penting sebagai situs yang mandiri.

Liputan6.com yang awalnya di bawah naungan SCTV dikenal
sebagai media yang apa adanya, baru setelah memisahkan diri mulai
digarap dengan serius. Dengan diasuh KMK Online, Liputan6.com
melakukan perubahan untuk membangun reputasi Liputan6.com sebagai
situs berita online yang terdepan.

KMK Online sebagai perusahaan yang memayungi Liputan6.com
berusaha untuk meningkatkan reputasinya melalui konten dan website
yang dibangunnya.

Selain itu, diharapkan pembaca mulai mengetahui tentang Liputan6.com
yang kaya akan berita. Jadi, tak hanya berita berat, seperti News dan
Bisnis saja yang bisa dinikmati, tapi juga berita ringan seperti Showbiz,
Tekno, Bola, dan Kesehatan.

Demi meningkatkan Reputasi Perusahaan KMK Online melalui
konten produk Liputan6.com, reputasi adalah “senjata utama” yang
diperlukan Liputan6.com dalam bersaing dengan media lain untuk
mempertahankan pembaca setia dan mendapatkan pembaca baru untuk
meningkatkan jumlah page view.

Keyword: Reputasi, Media Online, Page view, Citra, Image
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Liputan6.com as the Leading Online News Site

ABSTRACK

This study discusses the reputation of Liputan6.com as an online news
site.Prior to being independent,Liputan6.com was an integral part of Surya Citra
Televisi(SCTV), which is well-known for its widely trusted and impactful news
programairingunder the roof of Liputan6 TV. The rise of new media
platformsaregoing on so rapidly thatLiputan6.comhas been seriously taken care of.

Readers will recognize Liputan6.com as the leading sites for its contents,
not only hard news, but also soft news and entertaining articles.

With  KMK' Online, Liputan6.comhas changed to pursue a
gleamingreputation as the leading online news site. The KMK Online’s team is
now trying to chase a widespread prominencethroughitsproducts, carefully aimed
atmaintaining the readers’ loyalty and reaching out to some new targets of
followers.

Keyword: Reputation, Online Media, Page view, Image,
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KATA PENGANTAR

Reputasi membutuhkan waktu lama untuk berkembang. Reputasi harus
diperoleh (Dalton, 2005 dikutip dalam Smaiziene et al 2009.). Tidak peduli
seberapa keras Anda mencoba untuk meyakinkan dunia luar dengan reputasi baik
perusahaan Anda, namun jika orang tidak percaya dengan Anda, maka Anda tidak
dapat membawa reputasi perusahaan.Liputan6.com merupakan media yang cukup
lama berkecimpung dalam ranah situs berita, dengan Liputan6 TV yang ada di
bawah naungan SCTV sebagai acuan beritanya. Sayangnya, Liputan6.com yang

telah ada sejak tahun 2000-an selama ini dikenal sebagai situs yang apa adanya.

Reputasi sebuah perusahaan atau organisasi ditentukan oleh bagaimana
orang melihat, menafsirkan dan mengevaluasi target (Pitkdnen, 2001, 19). Setelah
Liputan6.com memisahkan diri dari Liputan6 TV dan SCTV dengan diasuh
perusahaan baru KMK Online, Liputan6.com pun mulai meningkatkan reputasi

sebagai media yang paling terdepan.

Berdasarkan penjelasan diatas, maka judul penelitian ini adalah
“Meningkatkan Reputasi Perusahaan KMK Online Melalui Konten Produk
Liputan6.com. Reputasi adalah “senjata utama” yang diperlukan Liputan6.com
dalam bersaing dengan media lain. Persaingan tersebut bisa dilihat dengan

tingginya atau banyaknya page view yang “mampir” di media Liputan6.com.

Setelah melakukan peneltian di “markas” Liputan6.com, peneliti akhirnya

berhasil menemukan temuan mengenai Liputan6.com yang berhasil meningkatkan
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reputasi yang dimilikinya. Selama melakukan penelitian ini, peneliti juga sempat

mengalami hambatan yang berhasil diatasi.
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