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ABSTRACT

The research aimed to analyze the effect of workioad, and motivation on the nurses
performance in Outpatient Unit Jakarta Pertaming Central Hospital, located on
Jalan Kyai Maja 43 Kebayoran Bary, South Jakarta, The samples are all the nurses
in the Outpatient Unit of the Central Pertamina Hospital Jakarta, with totally 65
nurses. The research methodology is causality study using survey method. There are
two types of variables: independent variables and the dependent variables. Workioad
and Motivation as independent variables and the dependent variable is nurse
performance. The data collection using questionnaires, with Likert scale and the
results of respondents’ answers. To analyze the data using linear regression. The
results is Workload and Motivation have significant effect on the nurses performance,
which is the p -value of 0.000 is smaller than 0.05, then HU is rejected, it means there
is at least one variable that significantly between the two independent variables (load
work and motivation) to the dependent variable (performance ). The conclusion from
the test results of multiple regression coefficients are significant.
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ABSTRAK

Penelitian ini dimaksudkan untuk menganalisis pengaruh Beban kerja, dan Motivasi
terhadap Kinerja Perawat di Unit Rawat Jalan Rumah Sakit Pusat Pertamina Jakarta,
terletak di Jalan Kyai Maja No.43 Kebayoran Baru Jakarta Selatan. Sampel dari
penclitian ini adalah selurub perawat di Unit Rawat Jalan Rumah Sakit Pusat
Pertamina Jakarta yang berjumlah 65 orang perawat. Metodologi penelitian yang
digunakan adalah penelitian kausalitas dengan menggunakan metode survey. Ada dua
jenis variabel yaitu variabel bebas dan variabel terikat. Beban Kerja dan Motivasi
sebagai variabel bebas dan Kinerja Perawat sebagai variabel terikat. Pengumpulan
data menggunakan kuesioner atau angket, dengan skala Likert dan hasil jawaban
responden. Untuk menganalisis data menggunakan regresi linier berganda. Hasilnya
menunjukkan bahwa, Beban kerja dan Motivasi berpengaruh signifikan terhadap
kinerja perawat, dimana diketahui bahwa p-value sebesar 0.000 iebih kecil dari 0,05,
maka Hy ditolak, yang berarti secara bersama-sama terdapat minimal satu variable
yang berpengaruh signifikan diantara kedua variabel independen (beban kega dan
motivasi) terhadap variabel dependen (kinerja). Kesimpulan dari hasil uji koefisien
regresi berganda adalah signifikan.

Kata Kunci : Beban Kerja, Motivasi dan Kinerja
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