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Penelitian ini mengkaji mengenai strategi promosi PT Indomaret dalam 

industri retail periode bulan ramadhan tahun 2014. Objek yang peneliti gunakan 
adalah PT Indomaret sebagai salah satu industri retail modern katagori minimarket. 
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan memberikan gambaran tentang : 
Strategi promosi PT Indomaret dalam industri retail tahun 2014 periode bulan 
ramadhan 2014. 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini yaitu komunikasi hal terpenting 
kegiatan pemasaran, komunikasi pemasaran, bauran pemasaran, analisis SWOT, STP, 
strategi promosi, perencanaan strategi promosi, pelaksanaan strategi promosi, elemen 
bauran promosi, promosi penjualan. 

Pendekatan dalam penelitian ini adalah menggunakan pendekatan kualitatif. 
Metode penelitian yang dilakukan dalam penelitian yang sedang dilakukan oleh 
penulis adalah studi kasus karena peneliti memperoleh data penelitian dengan 
melakukan wawancara, observasi, dan pengumpulan dokumen.Penelitian ini juga 
menggunakan paradigm interpretif karena memfokuskan pada suatu tindakan yaitu 
bagaimana cara pandang peneliti terhadap realita yang diteliti. 

Penelitian ini menggunakan proses perencanaan dan pelaksanaan dalam 
melakukan strategi promosi penjualan. Dimana dalam perencanaan strategi promosi, 
langkah pertama yang dilakukan dengan melakukan analisis SWOT dan analisis 
pesaing serta menganalisa STP dari Indomaret. Kemudian dalam pelaksanaan strategi 
promosi, program promosi penjualan merupakan yang paling diprioritaskan 
Indomaret dalam meningkatkan sales selama bulan Ramadhan 2014.   
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