ABSTRAK

Aplikasi Sales adalah sebuah aplikasi yang digunakan untuk mempermudah atau
mempercepat proses penjualan kepada costumer khususnya kepada calon costumer
baru, selain untuk mempermudah atau mempercepat dapat juga sebagai panduan kerja
disetiap bagian yang bersinggungan dalam devisi marketing (Sales, bagian penginput
dan teknisi) karena banyak informasi dan dokumen sehingga bisa memberikan

pelayanan yang baik kepada costumer baru.

Didalam proses penjualan kepada costumer baru saat ini masih banyak proses yang
berulang — ulang sehingga terkadang informasi yang seharusnya bisa langsung di
informasikan, harus menunggu informasi dari bagian yang bersangkutan. Sehingga

terkadang costumer merasa terganggu dengan telepon yang berulang tersebut.

Agar mempermudah permasalahan diatas, sangat diperlukan sistem yang menunjang
untuk bisa memaksimalkan kinerja kerja setiap karyawan, dapat memberikan
informasi yang efektif, sepat, efisien dan mudah kepada calon pelanggan baru. Untuk
itulah akan dibuatlah suatu sistem yang menggunakan PHP Macromedia
Dreamweaver8 dan MySQL sebagai databasenya yang mampu membantu dalam

proses penjualan-di perusahaan tersebut.
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ABSTRACT

Sales Application is an application used to facilitate or accelerate the sales process to
the customer , especially to prospective new customer , other than to facilitate or peed
up can also work as a guide in every part that intersect in the marketing division
(Sales , parts and technicians penginput) because a lot of information and document

so that it can provide good service to a new customer.

In the process of selling to a new customer is still a lot of repetitive processes - again,
so sometimes the information that should be immediately notified, must wait for
information from the respective sections. So that the customer sometimes get

annoyed with the repeated phone .

In order to facilitate the above problems, it is necessary for the support system that
can maximize the performance of the work of each employee, can provide effective
information , Sepat , efficient and easy to prospective new customers . For that will
be made to a system that uses Macromedia Dreamweaver8§ PHP and MySQL as the

database is able to assist in the sales process of the company.
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