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BAB IV 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

 

4.1. Implementasi  

 Implementasi adalah proses untuk menerapkan sistem informasi yang telah 

dibangun agar user yang menggunakannya menggantikan sistem informasi yang 

lama. Tahap implementasi dan pengujian sistem merupakan suatu rangkaian dari 

tahapan analisis dan perancangan sistem yang selesai dilakukan. Secara garis 

besar testing dan pengujian sistem terbagi menjadi 3 proses diantaranyaitu : 

1. Unit Testing, adalah pengujian masing-masing unit komponen program untuk 

meyakinkan bahwa sudah beroperasi secara benar. 

2. Module Testing, adalah pengujian terhadap koleksi unit – unit komponen yang 

saling berhubungan. 

3. Sub-Sistem Testing, adalah pengujian terhadap koleksi module module yang 

membentuk suatu sub sistem(aplikasi). 

4.1.1. Spesifikasi  Kebutuhan Sistem 

Dalam Kebutuhan ini sistem menggunakan dua buah perangkat yaitu perangkat 

keras dan perangkat lunak, berikut adalah kebutuhan sistem ini dibuat dan di uji.  

1. Perangkat Keras (Hardware) 

a. Processor Core tm 2 Duo Processor Pentium T7100 

b. RAM 1 MB 

c. Harddisk 160 GB 

2. Perangkat Lunak (Software) 

a. Operating system windows 7 ultimate 32- bit 

b. XAMPP 1.7.3  

c.  PHP 5.3.5 

d. Dreamweaver Cs 6, Design Coding Website 
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e. Google Chrome, Mozila firefox,Internet Explore 

 

4.2. Implementasi Basis Data 

Tahap Implementasi sistem ini mendefinisikan pengujian terhadap analisis dan 

perancangan yang telah dibuat pada bab sebelumnya, lalu langkah selanjutnya 

adalah implementasi dan pengujian sistem dimana didalam sistem diperlukannya 

suatu implementasi yang menjabarkan tentang implementasi yang akan dilakukan 

pada sistem yang baru yang siap dioperasikan. Metode pengujian sistem atau 

testing akan diuji dengan menggunakan blackbox guna mengetahui program 

berjalan dengan baik dan mengurangi beberapa kesalahan – kesalahan dalam 

jalannnya program.  

Dibawah ini adalah gambar cara pembuatan database pada MySQL dengan 

menggunakan PHP, adapun langkah-langkahnya adalah sebagai berikut: 

1. Klik PHP Myadmin pada sidebar sebelah kiri maka anda akan mendapati 

tampilan seperti  berikut : 

 

Gambar 4.1 Tampilan Layar PHP Myadmin 
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2. Berikut adalah kumpulan dari beberapa tabel yang telah dibuat dalam sebuah 

Database.  

 

 

Gambar 4.2 Tampilan Tabel Pada Database Istana 
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4.3.  Implementasi Program 

Berikut adalah implementasi program sesuai dengan rancangan layar 

yang telah dirancang sebelumnya, antara lain: 

 

1. Tampilan Halaman Login Admin Terdapat kolom untuk user name dan 

password untuk mengelola website. 

 

Gambar  4.3 Tampilan layar Login 

 

2. Tampilan Halaman Home Admin Honda Pondok Indah (Dealer) 
 

 

Gambar  4.4 Tampilan Halaman Home  
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3. Tampilan Halaman Data Master Input Data Customer 
 

 

Gambar  4.5 Tampilan Halaman Input Data Customer 

 

    
4. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola Data Customer  

 

 
 

Gambar  4.6 Tampilan Halaman View Data Customer 
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5. Tampilan Halaman Data Master Input Data Kendaraan 
 

 

 
 

Gambar  4.7 Tampilan Halaman Input Data Kendaraan 

 
 
6. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola Data Kendaraan 

 

 
 

Gambar  4.8 Tampilan Halaman View Data Kendaraan 
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7. Tampilan Halaman Data Master Input Data Karyawan 
 

 

 
 

Gambar  4.9 Tampilan Halaman Input Data Karyawan 
 

 
8. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola  Data Karyawan 

 

 
 

Gambar  4.10 Tampilan Halaman View Data Karyawan 
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9. Tampilan Halaman Data Master Input Data Spare Part 
 

 

 
 

Gambar  4.11 Tampilan Halaman Input Data Spare Part 
 
 

10. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola Data Spare Part 
 

 
 

Gambar  4.12 Tampilan Halaman View Data Spare Part 
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11. Tampilan Halaman Data Master Input Data Membership 
 

 

Gambar  4.13 Tampilan Halaman Input Data Membership 

 

 

12. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola Data Membership 
 

 
 

Gambar  4.14 Tampilan Halaman View Data Membership 

 

 

 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



93 
 

13. Tampilan Halaman Data Master Input Jenis Service 
 

 

 

Gambar  4.15 Tampilan Halaman Input Jenis Service 

 

 

14. Tampilan Data Master Admin digunakan untuk mengelola Jenis Service 
 

 
 

Gambar  4.16 Tampilan Halaman View Jenis Service 
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15. Tampilan Halaman Transaksi Input Service  

 

 
 

Gambar  4.17 Tampilan Halaman Input Service 

 

 

16. Tampilan Data Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Service 
 

 
 

Gambar  4.18 Tampilan Halaman View Service 
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17. Tampilan Halaman Transaksi Input Pembayaran 
 

 
 

Gambar  4.19 Tampilan Halaman Input Pembayaran 

 

 

18. Tampilan Data Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Pembayaran 
 

 
 

Gambar  4.20 Tampilan Halaman View Pembayaran 
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19. Tampilan Halaman Transaksi Input Nota Pesan 
 

 

 

Gambar  4.21 Tampilan Halaman Input Nota Pesan 

 

20. Tampilan Data Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Nota Pesan 
 

 
 

Gambar  4.22 Tampilan Halaman View Nota Pesan 
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21. Tampilan Halaman Transaksi Input Barang Masuk 
 

 

 

Gambar  4.23 Tampilan Halaman Input Barang Masuk 

 

 
 
 

22. Tampilan Data Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Barang Masuk 
 

 

 

Gambar  4.24 Tampilan Halaman View Barang Masuk 
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23. Tampilan Halaman User Input Handling Complaint 
 

 

 

 

Gambar  4.25 Tampilan Halaman Input Handling Complaint 

 

24. Tampilan Data Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Handling 
Complaint 
 

 

 

Gambar  4.26 Tampilan Halaman View Handling Complaint 
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25. Tampilan Halaman User Input Booking Service 
 

 

 

Gambar  4.27 Tampilan Halaman Input Booking Service 

 

26. Tampilan Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Booking Service 
 

 

Gambar  4.28 Tampilan Halaman View Booking Service 
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27. Tampilan Halaman Input Gaji Karyawan 

 

 

 

Gambar  4.29 Tampilan Halaman Input Gaji Karyawan 

 

 

28. Tampilan Transaksi Admin digunakan untuk mengelola Gaji Karyawan 
 

 
 

Gambar  4.30 Tampilan Halaman View Gaji Karyawan 
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29. Tampilan Halaman Laporan Pembayaran 
 

 
 

Gambar  4.31 Tampilan Halaman Laporan Pembayaran 

 

 

 

30. Tampilan Halaman Laporan Data Customer 
 

 

Gambar  4.32 Tampilan Halaman Laporan Customer 
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31. Tampilan Halaman Laporan Penjualan Spare Part 
 

 

Gambar  4.33 Tampilan Halaman Laporan Penjualan Spare Part 

 

 

32. Tampilan Halaman Laporan Service 
 

 

Gambar  4.34 Tampilan Halaman Laporan Service 
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33. Tampilan Halaman Laporan Laba Rugi 
 

 
 

Gambar  4.35 Tampilan Halaman Laporan Laba Rugi 

 

 

4.4 Metode Pengujian 

Pada Metode pengujian web ini dilakukan dengan menggunakan Black box 

testing yaitu, pengujian yang berfokus pada persyaratan fungsional perangkat 

lunak tanpa memperdulikan source code program.Pengujian ini untuk 

menentukan sejauh mana sistem dapat memenuhi keinginan user. 

Setelah tahap perancangan diselesaikan dilanjutkan ketahap selanjutnya yaitu 

tahap pengujian pada program aplikasi web, hal ini dilakukan untuk menguji 

dan memastikan bahwa program aplikasi web yang telah dirancang dan 

dikembangkan ini dapat berfungsi dengan baik dan sesuai dengan rumus-

rumus rancangan yang telah ditetapkan sebelumnya. Tanpa adanya pengujian, 

maka tidak dapat diketahui apakah program yang telah dirancang sesuai 

dengan spesifikasi rancangan program aplikasi. 

 

4.5. Skenario Pengujian 

Skenario pengujian diperlukan untuk mengetahui apakah aplikasi yang 

dibuat dapat berfungsi dengan baik atau tidak. Skenario pengujian dilakukan 
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dengan memilih dari setiap pilihan yang ada pada aplikasi web ini, kemudian 

dilakukan pengujian dengan menekan tombol-tombol yang terdapat pada 

halaman form dari aplikasi web ini apakah sudah sesuai dengan yang 

diharapkan.  

Tabel 4.1 Tabel Skenario Perancangan Sistem Administrasi Service Dengan Laba 

Rugi Pada PT.Istana Kebayoran Raya Motor 

No Antar 
Muka 

Uji Coba Status 
Aplikasi 

Skenario 
Pengujian 

Hasil yang 
di Harapkan 

Hasil 
Pengujian 

1 Laman 
login 

Menguji 
fitur login 

Laman 
login 
sudah 
aktif 

Input 
username, 
password 
dan klik 
tombol 
login 

Berhasil 
melakukan 
validasi 
user 
 
Gagal 
melakukan 
validasi 

Berhasil 
masuk ke 
menu utama 
 
 
Kembali ke 
halaman 
login 

2 Laman 
data 
customer 

Menguji 
inputan dan 
menampilka
n data 
customer 

Laman 
input data 
customer 
sudah 
aktif 

Input data 
customer 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
customer 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an data 
customer 
dan data 
tersimpan 
di database 

3 Laman 
data 
kendaraa
n 

Menguji 
inputan dan 
Menampilk
an data 
kendaraan 

Laman 
input data 
kendaraan 
sudah 
aktif 

Input data 
kendaraan 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
kendaraan 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an data 
kendaraan 
dan data 
tersimpan 
di database 

4 Laman 
data 
karyawan 

Menguji 
inputan dan 
Menampilk
an data 
karyawan 

Laman 
input data 
karyawan 
sudah 
aktif 

Input data 
karyawan 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
karyawan 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an data 
karyawan 
dan data 
tersimpan 
di database 

5 Laman 
data 
spare part 

Menguji 
inputan dan 
Menampilk
an data 
spare part 

Laman 
input data 
spare part 
sudah 
aktif 

Input data 
spare part 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
spare part 
dan data 
tersimpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
spare part 
dan data 
tersimpan 
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di database di database 
6 Laman 

data 
members
hip 

Menguji 
inputan dan 
Menampilk
an data 
membership 

Laman 
input data 
membersh
ip sudah 
aktif 

Input data 
membershi
p lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
membershi
p dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an data 
membershi
p dan data 
tersimpan 
di database 

7 Laman 
jenis 
service 

Menguji 
inputan dan 
Menampilk
an jenis 
service 

Laman 
input jenis 
service 
sudah 
aktif 

Input jenis 
service lalu 
klik tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an jenis 
service dan 
data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an jenis 
service dan 
data 
tersimpan 
di database 

8 Laman 
service 

Menguji 
inputan 
service 

Laman 
input data 
service 
sudah 
aktif 

Input data 
service lalu 
klik tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
service dan 
data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an service 
dan data 
tersimpan 
di database 

9 Laman 
pembayar
an 

Menguji 
inputan dan 
menampilka
n data 
pembayaran 

Laman 
input 
pembayar
an sudah 
aktif 

Input 
pembayara
n lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
pembayaran 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an 
pembayaran 
dan data 
tersimpan 
di database 

10 Laman 
nota 
pesan 

Menguji 
inputan dan 
menampilka
n nota pesan 

Laman 
input nota 
pesan 
sudah 
aktif 

Input nota 
pesan lalu 
klik tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an nota 
pesan dan 
data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an nota 
pesan dan 
data 
tersimpan 
di database 

11 Laman 
barang 
masuk 

Menguji 
inputan dan 
menampilka
n barang 
masuk 

Laman 
input 
barang 
masuk 
sudah 
aktif 

Input 
barang 
masuk lalu 
klik tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data 
barang 
masuk dan 
data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an barang 
masuk dan 
data 
tersimpan 
di database 
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12 Laman 
handling 
complain
t 

Menguji 
filter data 
handling 
complaint 

Laman 
data 
handling 
complaint 
sudah 
aktif 

Menampilk
an data 
handling 
complaint 

Berhasil 
menampilk
an data 
handling 
complaint 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an handling 
complaint 
dan data 
tersimpan 
di database 

13 Laman 
booking 
service 

Menguji 
filter data 
booking 
service 

Laman 
data 
booking 
service 
sudah 
aktif 

Menampilk
an data 
booking 
service 

Berhasil 
menampilk
an data 
booking 
service dan 
data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an booking 
service dan 
data 
tersimpan 
di database 

14 Laman 
data gaji 
karyawan 

Menguji 
inputan dan 
menampilka
n gaji 
karyawan 

Laman 
input gaji 
karyawan 
sudah 
aktif 

Input gaji 
karyawan 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Berhasil 
menampilk
an data gaji 
karyawan 
dan data 
tersimpan 
di database 

Berhasil 
menampilk
an gaji 
karyawan 
dan data 
tersimpan 
di database 

15 Laman 
laporan 
pembayar
an 

Menguji 
filter 
laporan 
pembayaran 

Laman 
laporan 
pembayar
an sudah 
aktif 

Menampilk
an laporan 
pembayara
n lalu klik 
cetak 

Laporan 
pembayaran 
berhasil 
ditampilkan 

Laporan 
pembayaran 
berhasil 
ditampilkan 

16 Laman 
laporan 
data 
customer 

Menguji 
filter 
laporan data 
customer 

Laman 
laporan 
data 
customer 
sudah 
aktif 

Menampilk
an laporan 
data 
customer 
lalu klik 
cetak 

Laporan 
data 
customer 
berhasil 
ditampilkan 

Laporan 
data 
customer 
berhasil 
ditampilkan 

17 Laman 
laporan 
penjualan 
spare part 

Menguji 
filter 
laporan 
penjualan 
spare part 

Laman 
laporan 
penjualan 
spare part 
sudah 
aktif 

Menampilk
an laporan 
penjualan 
spare part 
lalu klik 
cetak 

Laporan 
penjualan 
spare part 
berhasil 
ditampilkan 

Laporan 
penjualan 
spare part 
berhasil 
ditampilkan 

18 Laman 
laporan 
service 

Menguji 
filter 
laporan 
service 

Laman 
laporan 
service 
sudah 
aktif 

Menampilk
an laporan 
service lalu 
klik cetak 

Laporan 
service 
berhasil 
ditampilkan 

Laporan 
service 
berhasil 
ditampilkan 
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19 Laman 
laporan 
laba rugi 

Menguji 
filter 
laporan laba 
rugi 

Laman 
laporan 
laba rugi 
sudah 
aktif 
 

Menampilk
an laporan 
laba rugi 
lalu klik 
cetak 

Laporan 
laba rugi 
berhasil 
ditampilkan 

Laporan 
laba rugi 
berhasil 
ditampilkan 

 

Tabel 4.2 Tabel Skenario Hasil Pengujian 

No Antar 
Muka Uji Coba Status 

Aplikasi 
Skenario 
Pengujian 

Hasil yang 
di Harapkan 

Hasil 
Pengujian 

1 
 
 
 

Halaman 
utama 
(home) 

Proses Link 
home 

Menu 
home telah 
terbuka 

Input data 
sesuai 
dengan form 
tersebut 

Menu Utama 
akan terbuka 

Berhasil 
membuka 
Menu Utama 

2 Halaman 
Handling 
Complain
t 

Menguji 
inputan data 
handling 
complaint 
 

Laman 
handling 
complaint 
sudah 
aktif 

Input data 
handling 
complaint 
lalu klik 
tombol 
simpan 

Data 
handling 
complaint 
tersimpan 
ke dalam 
database 

Data 
handling 
complaint 
tersimpan 
ke dalam 
database 
 
 
 

3 
 
 

Halaman 
booking 
service 

Menguji 
inputan data 
booking 
service 
 
 

Laman 
booking 
service 
sudah 
aktif 

Input data 
booking 
service lalu 
klik tombol 
simpan 

Data 
booking 
service 
tersimpan 
ke dalam 
database 

Data 
booking 
service 
tersimpan 
ke dalam 
database 
 

 

4.6. Analisa Hasil Pengujian 

Setelah dilakukan pengujian secara menyeluruh terhadap Perancangan 

Sistem Administrasi Service Dengan Laba Rugi Pada PT.Istana Kebayoran Raya 

Motor 

Maka dapat disimpulkan bahwa pengujian telah menunjukkan hasil 

keluaran (Output) dan proses yang sesuai dengan rancangan aplikasi program ini. 

dan hasil dari pengujian ini dapat dikatakan bahwa program ini dapat berfungsi 

dengan baik dan benar, karena telah dibuktikan dari hasil skenario pengujian. 
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hasil pengujian yang diperoleh dapat dianalisis sebagai berikut: 

1. Halaman utama link-link yang menghubungkan antar  interface yang 

terdapat dalam website berjalan dengan baik.. 

2. Halaman login, yang mengontrol aktifitas sub menu / link-link  dalam 

sistem penjualan  berbasis web dapat berjalan sesuai yang di inginkan. 

3. Halaman home, login admin, akun customer, status dari masing-masing 

customer terdaftar dan informasi pembayaran. setiap tombol menu yang 

terdapat di halaman tersebut dapat berjalan sesuai perancangan sistem 

tersebut. 

4. Halaman Admin, setelah login setiap menu yang terdapat di halaman 

master tersebut dapat berjalan sesuai perancangan sistem yang di inginkan. 

5. Halaman setiap data transaksi dan master dapat berjalan dengan baik  

6. Halaman laporan setiap menu yang terdapat pada admin tersebut dapat 

berjalan sesuai perancangan sistem tersebut. 
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