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ABSTRAK 

Ketergantungan manusia akan informasi semakin bertambah untuk memenuhi faktor tersebut, 

maka dibutuhkan alat bantu yang berkecepatan tinggi dan sangat akurat dalam memproses data-

data tersebut. Komputer merupakan alat bantu pengolah data yang dapat diandalkan untuk 

melakukan pemrosesan data dalam jumlah besar.  

Kelurahan Cibodas berlokasi di Jln. Dipati unus. Cibodas merupakan kantor Kelurahan yang 

bergerak dalam bidang pelayanan jasa kependudukan. Dalam hubungan tersebut maka sebagai 

instansi pemerintahan harus selalu dapat memberikan pelayanan yang terbaik, cepat dan akurat 

kepada masyarakat. Namun karena dalam pengolahan jasa kependudukan masih kurang 

terorganisasi dan belum terintegrasi, sebagai akibatnya dalam menyelesaikan kegiatan pelayanan 

terasa lamban dan kurang akurat. 

Skripsi ini membahas tentang perancangan sistem informasi pelayanan penduduk  untuk 

mempermudah adminitrasi kelurahan, dan pemberian informasi kepada masyarakat. Serta 

memudahkan penyimpanan data. 
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ABSTRACT 

Human dependence of information is increasing to meet these factors, we need tools that are very 

accurate and high speed in processing the data. The computer is a data processing tool that can 

be relied upon to perform processing large amounts of data. 

Cibodas urban village located at Jln. Dipati Unus. Cibodas a village office moving services in the 

field of population. In this relationship it as a public authority should always be able to provide 

the best service, fast and accurately to the public. However, because of the processing services of 

the population is still less organized and not integrated, as a result of completing the activities in 

the service was slow and less accurate.  

This thesis discusses the design of information systems services to facilitate administrative urban 

residents, and the provision of information to the public. And facilitate data storage. 
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