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PENGARUH PAPARAN KONTEN MEDIA SOSIAL TERHADAP GROUP-

BASED EMOTION: GUILT MENGENAI ISU #INDONESIAGELAP PADA 

GENERASI Z 

 

FIRDHA ZAHRA RAMADHANI 

ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh paparan konten terkait isu 

#IndonesiaGelap terhadap group-based emotion (guilt) pada Generasi Z 

pendukung ”02”. Paparan konten dalam penelitian ini didefinisikan sebagai 

pemberian stimulus berupa poster media sosial yang memuat narasi mengenai 

ketidakadilan sosial dan atribusi tanggung jawab kelompok, sedangkan group-

based emotion (guilt) didefinisikan sebagai perasaan bersalah yang dialami individu 

sebagai anggota suatu kelompok ketika kelompok tersebut dipersepsikan memiliki 

tanggung jawab terhadap pelanggaran moral atau ketidakadilan. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode kuasi eksperimen dan desain 

Two-Group Nonequivalent Control Group Pretest–Posttest. Partisipan penelitian 

berjumlah 184 orang yang terdiri atas 91 partisipan kelompok eksperimen dan 93 

partisipan kelompok kontrol. Partisipan merupakan Generasi Z berusia 18–27 

tahun, aktif menggunakan media sosial, pernah mengetahui isu #IndonesiaGelap, 

serta memenuhi kriteria identifikasi terhadap kelompok sosial yang relevan dengan 

penelitian yaitu pwndukung “02”. Pembagian partisipan ke dalam kelompok 

dilakukan menggunakan systematic allocation berdasarkan urutan kehadiran 

dengan pola 1–2 secara bergantian. Data dianalisis menggunakan Wilcoxon 

Signed-Rank Test dan Mann–Whitney U Test. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa kelompok eksperimen mengalami peningkatan skor group-based emotion 

(guilt) yang signifikan dari pretest ke posttest (Z = −6,395; p < .001), sedangkan 

kelompok kontrol tidak menunjukkan perubahan yang signifikan (Z = −1,652; p 

= .099). Analisis skor gain menunjukkan bahwa kelompok eksperimen memiliki 

rata-rata gain sebesar 12,08, sedangkan kelompok kontrol sebesar 3,05. Hasil uji 

Mann–Whitney U menunjukkan adanya perbedaan skor gain yang signifikan antara 

kedua kelompok (U = 2.605,50; Z = −4,519; p < .001). Dengan demikian, paparan 

konten terkait isu #IndonesiaGelap dalam kondisi penelitian ini berpengaruh 

terhadap perubahan group-based emotion (guilt) pada Generasi Z pendukung “02”. 

 

Kata Kunci: Paparan konten, group-based emotion (guilt), #IndonesiaGelap, 

Generasi Z, kuasi eksperimen 
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THE EFFECT OF CONTENT EXPOSURE ON GROUP-BASED 

EMOTION: GUILT IN THE CONTEXT OF THE #INDONESIAGELAP 

ISSUE 

 

FIRDHA ZAHRA RAMADHANI 

 

ABSTRACT 

 

This study aimed to examine the effect of exposure to content related to the 

#IndonesiaGelap issue on group-based emotion (guilt) among Generation Z ”02” 

voters. In this study, content exposure was defined as the provision of social media 

poster stimuli containing narratives of social injustice and group responsibility 

attribution. Group-based emotion (guilt) was defined as feelings of guilt 

experienced by individuals as members of a group when the group is perceived to 

be responsible for moral violations or injustice. This study employed a quantitative 

approach using a quasi-experimental method with a Two-Group Nonequivalent 

Control Group Pretest–Posttest design. The participants consisted of 184 

individuals, including 91 participants in the experimental group and 93 

participants in the control group. Participants were Generation Z individuals aged 

18–27 years who actively used social media, had previously been aware of the 

#IndonesiaGelap issue, and met the criteria for identification with a social group 

relevant to the study is a “02” voters. Participants were allocated to the 

experimental and control groups using systematic allocation based on their order 

of attendance, following an alternating 1–2 pattern. Data were analyzed using the 

Wilcoxon Signed-Rank Test and Mann–Whitney U Test. The results showed that the 

experimental group experienced a significant increase in group-based emotion 

(guilt) scores from pretest to posttest (Z = −6.395; p < .001), whereas the control 

group did not show a significant change (Z = −1.652; p = .099). Analysis of gain 

scores showed that the experimental group had a mean gain of 12.08, while the 

control group had a mean gain of 3.05. The Mann–Whitney U test indicated a 

significant difference in gain scores between the two groups (U = 2,605.50; Z = 

−4.519; p < .001). Thus, exposure to content related to the #IndonesiaGelap issue, 

under the conditions of this study, affected changes in group-based emotion (guilt) 

among Generation Z “02” voters. 

Keywords: Content exposure, group-based emotion (guilt), #IndonesiaGelap, 

Generation Z, quasi-experiment 
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