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DALAM TAYANGAN YOUTUBE CNN INDONESIA ‘MENGENAL MOM 

SHAMING & DAMPAKNYA’ 

 

FITRI ISWAR NABILAH 

 

 

ABSTRAK 

 

Mom shaming merupakan bentuk komentar, penilaian, atau kritik terhadap 

ibu mengenai kondisi maupun pilihan pengasuhan yang dapat memberikan tekanan 

emosional dan psikologis. Fenomena tersebut diangkat oleh CNN Indonesia 

melalui tayangan YouTube “Mengenal Mom Shaming & Dampaknya”. Penelitian 

ini bertujuan untuk memahami pemaknaan khalayak mengenai fenomena mom 

shaming dalam tayangan tersebut berdasarkan model encoding-decoding Stuart 

Hall. 

Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme dengan pendekatan 

kualitatif deskriptif dan metode analisis resepsi. Data primer diperoleh melalui 

wawancara terbuka dengan 10 informan ibu yang dipilih menggunakan teknik 

purposive sampling. Data pendukung diperoleh melalui observasi tayangan, 

dokumentasi, dan studi pustaka. Analisis dilakukan melalui proses encoding untuk 

mengidentifikasi preferred meaning tayangan dan decoding untuk memahami 

pemaknaan khalayak. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa khalayak berperan aktif dalam 

memaknai pesan berdasarkan pengalaman, pengetahuan, dan konteks sosial yang 

dimiliki. Bentuk mom shaming yang banyak ditemukan dalam pengalaman 

informan berkaitan dengan pola pengasuhan, kondisi dan perilaku anak, kondisi 

fisik ibu, pemberian ASI, serta pilihan bekerja atau menjadi ibu rumah tangga. Hasil 

kategorisasi menunjukkan lima informan berada pada posisi dominant-hegemonic 

dan lima informan berada pada posisi negotiated, sedangkan posisi oppositional 

tidak ditemukan. Informan dominant-hegemonic menerima bahwa mom shaming 

dapat memberikan tekanan kepada ibu dan bahwa kondisi serta pilihan setiap ibu 

perlu dihargai. Sementara itu, informan negotiated menerima pesan utama tersebut, 

tetapi memaknainya secara lebih kontekstual dengan mempertimbangkan maksud 

dan cara penyampaian komentar, kondisi emosional ibu, pengalaman pengasuhan, 

serta keberadaan support system. 

Secara interpretatif, penelitian ini menunjukkan bahwa makna mom shaming 

tidak diterima secara tunggal oleh khalayak. Makna tersebut dikonstruksi melalui 

pertemuan antara pesan yang disampaikan CNN Indonesia dengan realitas 

subjektif, pengalaman, pengetahuan, serta konteks sosial yang dibawa masing-

masing informan dalam proses decoding. Temuan ini menegaskan bahwa khalayak 

tidak hanya berperan sebagai penerima pesan, tetapi 

 

Kata Kunci : analisis resepsi, encoding-decoding, khalayak, mom shaming, 

YouTube. 
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FITRI ISWAR NABILAH 

 

 

ABSTRACT 

 

Mom shaming refers to comments, judgments, or criticism directed at mothers 

regarding their personal circumstances or parenting decisions, which may create 

emotional and psychological pressure. This phenomenon was addressed by CNN 

Indonesia in a YouTube video entitled “Mengenal Mom Shaming & Dampaknya”. 

Drawing on Stuart Hall’s encoding-decoding model, this study aims to understand 

how audiences interpret the phenomenon of mom shaming as represented in the 

video. 

This study adopts a constructivist paradigm, employs a descriptive qualitative 

approach, and uses reception analysis. Primary data were collected through open-

ended interviews with ten mothers selected through purposive sampling. Supporting 

data were obtained through video observation, documentation, and literature 

review. The analysis involved identifying the video’s preferred meaning through the 

encoding process and examining audience interpretations through the decoding 

process. 

The findings show that audiences actively interpret media messages based on 

their personal experiences, knowledge, and social contexts. The most commonly 

perceived forms of mom shaming involved parenting styles, children’s condition 

and behavior, mothers’ physical appearance, breastfeeding practices, and 

decisions regarding employment or becoming a stay-at-home mother. Five 

informants occupied a dominant-hegemonic position and five a negotiated position, 

while no oppositional position was identified. Dominant-hegemonic informants 

accepted that mom shaming places pressure on mothers and that each mother’s 

circumstances and decisions should be respected. Negotiated informants accepted 

the core message but interpreted it more contextually by considering the intention 

and manner of comments, the mother’s emotional condition, parenting experiences, 

and support systems. These findings confirm that audiences are active meaning-

makers rather than passive recipients of media messages. 

 

Keywords: audience reception, encoding-decoding, audience, mom shaming, 

YouTube. 
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